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EDUCACAO COMO VALOR

Pioneira na mobilizacao estruturada de estudantes em prol de causas socioambientais, a
ESPM consolidou seu posicionamento como um diferencial pedagogico importante em
seu nicho de atuagao. Com a criagao da ESPM Social, mostrou-se vigorosa na resposta
aos desafios postos pela educagao do novo milénio, preparando profissionais que, para
além de sua competéncia técnica, sejam eficazes na construgao de organizacoes mais
humanizadas, com um ambiente ético, social e ambientalmente responsavel. Tendo
acolhido mais de 900 jovens universitarios nesses 20 anos de histéria, a ESPM Social é
hoje uma referéncia no mundo corporativo e do ensino superior.

Acentuando sua vocagao pedagogica, a ESPM Social de Sao Paulo obteve importantes
conquistas em 2019, que se tornou um marco nessa trajetoria. Da parceria com o
Itamaraty e com a Secretaria Estadual de Educacgao (por meio do programa MONUEM),
nasceu o , que mobiliza universitarios para
levar a cultura das simulacoes internacionalistas da ONU, antes restrita a escolas
privadas, para estudantes da rede publica de ensino. A partir desta experiéncia bem
sucedida, o ja consolidado comecou a atuar na
Escola Estadual Major Arcy, nas imediagcoes da ESPM (V1. Mariana), ministrando
contetidos de marketing, comunicagao e gestao para seus estudantes. O éxito da
iniciativa levou o diretor da escola a propor que o Programa assumisse formalmente
uma disciplina eletiva em 2020. E a ESPM levando para a rede ptblica, por meio dos seus
alunos, um dos seus mais preciosos bens: sua exceléncia em conhecimento. E, por fim,
para consagrar as conquistas de 2019, foi firmada uma parceria com a pos-graduagao
stricto sensu, permitindo que pés-graduandos atuassem como voluntarios, orientando
projetos na ESPM Social. Um marco importante na relagao entre graduagao e programas
stricto sensu. Foi também o ano de realizacao de mais uma edicao do ,
evento bienal de grande porte totalmente organizado por universitarios voluntarios e
que obteve um resultado historico: a arrecadagao de RS 160.000,00 para o hospital do
GRAACC, uma das mais respeitadas e reconhecidas instituicdes de combate ao cancer
infantil no mundo.

Tudo isso tornou 2019 um ano especial, com particularidades que se somam a qualidade
das muitas entregas para a comunidade feitas por todos os projetos realizados pelos
voluntarios da ESPM Social e pela qual é reconhecida: foram 58 acoes envolvendo 55
organizacdes, impactando, diretamente, mais de 1100 pessoas. E o que este relatério
pretende prestar contas.

Boa leitura S ~ |
/ i / e Sao Paulo, junho de 2020
-

PROF. F LUCIO

Coordenador ente
ESPM Social - SP
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SUBRE A ESPM 50CIAL

A ESPM Social é uma Agéncia de Voluntariado Universitario com foco em marketing, gestao
e comunicacao. Representa o brago didatico-pedagogico de Responsabilidade
Socioambiental Corporativa (RSC) da ESPM. E um espaco voltado para a formacio de
futuros profissionais com consciéncia ética e cidada, engajamento social e preocupados com
a constru¢ao de um mundo ambiental, social e economicamente sustentavel e inclusivo.

Ela teve inicio ha 20 anos, na unidade de Sao Paulo da ESPM, difundindo-se depois para as
demais unidades. Cada uma delas com suas especificidades e focos de atuacao, de acordo

com a realidade e a vocacao locais.

O presente relatério se refere as agoes da ESPM Social em Sao Paulo no ano de 2019.

A ESPM Social ¢ o braco

pedagagico da RSC da ESPM

Diretoria Nacional de Operacoes Académicas

Flavia Joao Flaminio

Docentes responsaveis

Luciana Cruz Fred Lucio Liliane Basso
ESPM-RJ ESPM-SP ESPM-RS



POR UMA ESPM INTEGRADA

RIO DE JANEIRO - SAO PAULO - PORTO ALEGRE



https://youtu.be/VqZoYcyGYfw
https://acadespm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fred_espm_br/EdPlF7C1cblAmpB-k5ltiiIB22hzzFXtiMZy9Xg890esOA?e=kd2tbX
https://acadespm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fred_espm_br/Eaawtq8FgkFMrjIDq9qasUIBFN3fI_97fS_hvQYHitzCPA?e=YhJITf
https://youtu.be/VqZoYcyGYfw
https://acadespm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fred_espm_br/EdPlF7C1cblAmpB-k5ltiiIB22hzzFXtiMZy9Xg890esOA?e=kd2tbX
https://acadespm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fred_espm_br/EdPlF7C1cblAmpB-k5ltiiIB22hzzFXtiMZy9Xg890esOA?e=kd2tbX
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SUCIAL ENTRE ASPAS

A ESPM Social foi o primeiro lugar onde eu
consegui ser eu mesma, sem medo de ser
julgada. E aquele lugar em que vocé se
desenvolve tanto profissional, quanto
pessoalmente.

- | Foi onde eu conheci pessoas que se tornaram
os meus melhores amigos. E uns, ate se

" tornaram parte da minha familia. A Soci é um
lugar que consegue melhorar o seu dia, que
te da oportunidade de lutar por aquilo em

T que vocé acredita.

Com toda certeza vai ser para sempre a
melhor fase da minha vida.

Fiz parte da Social em 2019, primeiro na
equipe de Consultoria, onde atendi a ONG
AMA Animais, e depois na de
Relacionamento Institucional, onde fiquei
responsavel por contatos externos e
parcerias. As vivéncias que tive nessas duas
equipes foram essenciais para me colocar
onde estou agora, estagiando na Unilever. A
Social me proporcionou o contato com
diferentes realidades, tanto a das ONGs
quanto a dos parceiros institucionais, e os
projetos que desenvolvi nesse ano que
passei na agéncia me ajudaram a ter mais
clareza da carreira que quero seguir. Hoje,
me entendo melhor como profissional de
Publicidade no mercado e trabalho
diariamente com competéncias que a Social
me fez descobrir que eu tinha - como
geréncia, lideranca, planejamento e
relacionamento - e, por isso, s6 tenhoa
agradecer pelo meu tempo maravilhoso
nessa entidade.




OBJETIVOS ESTRATEGICOS

DESENVOLVIMENTO COMUNITARIO

Possibilitar que o estudante seja um agente transformador,
gerando impacto positivo ao realizar trabalhos de promocao
social no enfrentamento dos desafios postos na solucao de
problemas socioambientais.

DIDATICO-PEDAGOGICO

Proporcionar um aprendizado comprometido com a realidade
socioambiental, amadurecimento da consciéncia cidada,
desenvolvimento de habilidades de lideranc¢a cooperativa,
planejamento e resolugcao de problemas em situagoes adversas.

INSTITUCIONAL

Envolver membros da comunidade interna em acgdes solidarias
em projetos de mobilizacao para promover a reflexao e a pratica
da ética corporativa, da responsabilidade socioambiental, da
sustentabilidade e da inclusao social.

ACADEMICO

Transformar esta experiéncia na producgao de reflexoes
sistematicas sobre o papel que empresas e empresarios tém na
transformacao social e sobre o papel de uma Instituicao de
Ensino Superior na formagao de profissionais com mentalidade
socialmente comprometida. Estimular a incorporacao de
contetdos relacionados a Etica Corporativa e Responsabilidade
Socioambiental na grade curricular nos varios cursos da ESPM.



- Relatério Anual 2019
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Aula do Diplomata Social na ESPM
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Em Sao Paulo, a ESPM Social € liderada por um coordenador docente (prof. Fred Lucio), responsavel
imediato pela gestao geral da agéncia, que responde diretamente a Diretoria de Operacoes
Académicas (profa. Flavia Flaminio).

Para o desenvolvimento de seus projetos, a Agéncia esta estruturada em um Colegiado Executivo
formado pela Coordenacao Docente, pela Gestao Executiva e pela Coordenadoria de Projetos
Especiais.

Colegiado Executivo

(o)
=
COORDENACAO
DOCENTE

Gestao Executiva

%, () N

RH/ADM. RELACIONAMENTO
FINANCEIRO INSTITUCIONAL

<

COMUNICAGAO

CONSULTORIA

PROJETOS

Coordenadoria de Projetos Especiais

= = @
PROFISSAO DIPLOMATA ESPM GRUPO DE

el SOCIAL +SUSTENTAVEL PESQUISA SOCIAL SERERATNORS



COLEGIADO EXECUTIVO

COORDENACAO DOCENTE

GESTAO EXECUTIVA

COORDENADORIA DE PROJETOS ESPECIAIS
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NOSSOS NUMEROS

Em 2019 a ESPM Social bateu o recorde de 87
estudantes/semestre que trabalharam, cada um, em
regime regular e estruturado de 12h /semanais,
totalizando 216 h/semestre de dedicacao ao voluntariado.

Em 20 anos de histéria, foram mais de 900 estudantes da
graduacgao diretamente envolvidos nas agoes e projetos
desenvolvidos pela ESPM Social.

12 216 87 900

HORAS SEMANAIS HORAS SEMESTRAIS VOLUTARIOS POR VOLUNTARIOS
SEMESTRE EM 20 ANOS

EVOLUCAO DO NUMERO DE VOLUNTARIOS

(por semestre)

100

75

(O]
o

25

Total semestral

2000 2005 2010 2015 2019
Ano
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A participacao na ESPM Social € aberta a todos os estudantes da ESPM
(graduacao e poés-graduacao). Em 2019, o efetivo de voluntarios da graduacao
atuando por departamento da ESPM Social:

EQUIPE 2019.1 2019.2

w
[\

w
w

Consultoria

RH/Adm. Financeiro

Relacionamento Institucional
Projetos

Comunicacao

Profissao Social

Diplomata Social

ESPM +Sustentavel

Grupo de Pesquisa Social

—
o

Bem da Moda

o]
w
(>}

Total semestral

—

Total Anual




2(/]19;
COLEGIADO

EXECUTIVO
DISCENTE




2
COLEGIADO

EXECUTIVO
DISCENTE




DOCENTES

Para garantir a qualidade do trabalho executado pelos estudantes voluntarios, a ESPM
Social conta com a colaboracao de professores orientadores em varias especialidades.

A partir de agosto de 2019 foi feita uma parceria inédita com os programas de pos-
graduacao stricto sensu (mestrado e doutorado), com o apoio da Pro-Reitoria Nacional de
Pesquisa e Pos-Graduacao Stricto Sensu, e tivemos a participacao de pos-graduandos
que também atuaram como voluntarios na orientagao dos projetos sociais da Agéncia de
Voluntariado. Um marco na historia da ESPM Social e nas relagoes entre graduagao e
pos-graduacao na ESPM. o

Coordenacao geral:
Prof. Carlos Frederico Lucio

Professores orientadores:

Arnaldo Mendes Jr. (Consultoria)

Cristiano Amaral B. de Castro (Profissao Social, 2019.1)
Karin Ligia B. Pompeo (Profissao Social, 2019.2)

Marcelo Chiavone Pontes (Consultoria; Bem da Moda)
Marcus Hyonai Nakagawa (Consultoria; ESPM +Sust.; GPS)
Marcos Silva e Silva (GPS)

Paola G. Rangel do Prado Juliano (Diplomata Social)
Tamya Rocha Rebelo Coutinho (Diplomata Social)

Voluntarios do Stricto Sensu:
atuaram a partir de agosto orientando consultorias

Fernando Jorge Silva (GESTAO INTERNACIONAL)
Helton Mendes Leal da Silva (MPCC)

Lucas Lyra (MPCC)

Mariana Gurgel (PPGCOM)

Wagner Alexandre Silva (PPGCOM)
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SUCIAL ENTRE ASPAS
k&

A ESPM Social € uma das melhores
propostas da ESPM. O desenvolvimento de
atividades para organiza¢oes do terceiro
setor, totalmente alinhadas a um dos valores
fundamentais da Escola, ¢ uma oportunidade
excepcional para que os alunos coloquem
em pratica os conceitos estudados nas aulas,
a partir de atividades realmente
transformadores dentro da mais evidente
realidade do Brasil.

E aqui que temas como inclusio,
diversidade, empatia, sustentabilidade e
responsabilidade social sao aprofundados e
vivenciados com acgoes concretas, ampliando
o repertorio e a visao dos estudantes, para
que se tornem lideres solidarios,
comprometidos com as verdadeiras
mudancas que podem levar nosso pais a um
f patamar mais justo e desenvolvido. Este
projeto provoca um comportamento

{ inovador e inquieto, dando aos alunos uma
realizagdo tnica. E um prazer e uma honra
fazer parte deste time.

|
Marcelo Chiavone Pontes

A ESPM Social € de fundamental
importancia para os alunos e alunas que
participam, tanto na parte técnica quanto
no desenvolvimento sécio emocional.
Neste grupo maravilhoso de pessoas
trabalhando pelo bem da sociedade, os -
estudantes aprendem a compartilhar el
conhecimento, paciéncia e empatia. O
aprendizado das Organizacdes da
Sociedade Civil e o seu funcionamento é
fundamental para uma visdo
organizacional mais ampla da nossa teia
social no pais. E com isso, ocorre a
abertura de um dialogo efetivo de
melhoria e aprimoramento pessoal e
comunitario.

Marcus Nakagawa



PARCERIA HISTORICA

Em agosto de 2019 aconteceu um marco importante, nao somente para a ESPM Social, mas
para a ESPM como um todo: foi firmada uma parceria institucional com os programas de
poOs-graduacao stricto sensu (metrado e doutorado) para que estudantes regularmente ai
matriculados, aproveitando sua experiéncia académica e a de mercado, pudessem atuar
como voluntarios na orientacao dos trabalhos e projetos da Agéncia de Voluntariado.

Para concretizar esta iniciativa, a ESPM Social contou com o pronto apoio da Pr6-Reitora
Nacional de Pesquisa e P0s-Graduagao Stricto Sensu, a profa. Cristina Helena Pinto de
Melo, e das professoras Gisela Castro e Denise Cogo que ajudaram a divulgar o edital de
convocacao, estimulando os pés-graduandos a se candidatarem.

Foram abertas cinco vagas e houve 18 inscri¢oes. Os selecionados foram:

MARIANA GUREGE

I - LUCAS LYRA
Mestre em Comunicagao e Praticas de
Consumo e pos-graduada no Master ém Profissional com oito anos de experiéncia
Marketing, ambos pela ESPM /SP. em marketing, liderando empresas nas
Graduada em Publicidade pela UFRN. Ha areas c.le varejo e sal'lde.,Bacharel em
dois anos sigo a carreira académica,mas ja publicidade pela USP, pos-graduado pelo
tive experiéncias com Publicidade e Insper e aluno do programa de mestrado

Marketing. profissional da ESPM.

WAGNER ALEXANDRE
Mestre em Comunicagao e Praticas do
Consumo. Doutorando no Programa de
Pé6s-graduacao em Comunicacao e
Praticas de Consumo da ESPM. Professor
da Faculdade Sumaré. Atuou como
Voluntario no Setor de Comunicagio do
Museu Afro Brasil (Sao Paulo/SP).

HELTON LEAL
Profissional da area de trade, shopper

marketing e merchandising, atuando em
planejamento estratégico projetos de
gestao de categoria, de comunicagao e
posicionamento de marca. Mestre e
pesquisador na area de praticas de
consumo.

FERNANDO SILVA
Estudante de doutorado em Gestao
Internacional na ESPM. Foi executivo de
empresas estatais, privadas e
multinacionais nas areas de planejamento,
finangas e impostos internacionais. Atuou
como consultor em planejamento
financeiro.

ESPM) s PPGA
PPG(OM fost fissiona ¢ STRICTO SENSU
STRICTO SENSU Compartament ADMINISTRAGAQ

COMUNICACAO E
PRATICAS DE CONSUMO
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SUCIAL ENTRE ASPAS

A ESPM Social é um vigoroso projeto que
contempla a imprescindivel dimensdo ética
de uma formacgao integral de exceléncia em

- educacado superior. Nao basta ensinar a
fazer, o que por si sO nao seria pouco
importante. Entendemos que nossos alunos
devem ter também a oportunidade de
colocar em pratica seus conhecimentos
além dos muros da Escola, visando a
coletividade e o bem comum. O trabalho
voluntario desempenhado pela ESPM Social
envolve, alem dos graduandos, mestrandos e
doutorandos da pés-graduacdo stricto sensu
que contribuem com seus conhecimentos e
experiéncia profissional para orientar de
forma consistente as diversas agoes sociais
ali desenvolvidas. Como uma das fundadoras
do nosso Programa de Pos-graduagao em
Comunicacio e Praticas de Consumo e
coordenadora do Comité ESPM de Direitos
Humanos, tenho muito respeito, grande
admiracdo e enorme carinho pela bela
trajetéria da ESPM Social, a qual desejo vida
longa e farta producgao!

Gisela Castro

A ESPM Social tem tido um papel
fundamental na formacgao de mestrandos e
doutorandos do Programa de Pos-
Graduacao em Comunicagao e Praticas de
Consumo - PPGCOM. A agéncia tem
oferecido aos alunos do programa espacos
para vivenciar o dialogo entre ciéncia e
sociedade, e articular, assim, o
conhecimento cientifico sobre
comunicacgao e consumo desenvolvido em
suas pesquisas com as demandas sociais. A
ESPM Social se transformou em um espago
tanto de integracdo entre pés-graduacao
stricto sensu e graduacdo, quanto de
aplicacao, em conjunto com setores
sociais, do conhecimento cientifico
produzido por mestrandos e doutorandos
pautado em principios da ética, da
cidadania e da solidariedade.
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NOSSOS NUMEROS

SUMARIO ESTATISTICO

Os graficos mostram o nimero de agdes
direcionada a parceiros institucionais (ONGs e
Escolas Publicas) e pablico impactado
estimado. Algumas ac¢oes tem seu impacto
dificil de ser mensurado como, por exemplo,
uma consultoria para ONG que impacta um
publico em rede numa grande escala. O
mesmo vale para o Bem da Moda que, ao
colaborar com o hospital do GRAACC, produz
um impacto de dimensodes nacionais.

* Refere-se ao impacto direto sobre o publico das instituicdes-alvo
das acoes. (Ndo esta contabilizado o ptblico interno da ESPM ou o
impacto incomensuravel.)

Numero de acoes realizadas em 2019

Numero de institui¢coes impactadas com
as acoes dos voluntarios da ESPM Social
em 2019.

INDICADOR GERAL

ACOES POR DEPARTAMENTO




gestao
executiva
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LONSULTORIA



U DEPARTAMENTO

A Consultoria gratuita em marketing, comunicacao e gestao para organizagoes do
terceiro setor € um dos mais importantes produtos que a ESPM Social entrega para a
comunidade. A iniciativa tem como objetivo oferecer aos voluntarios da agéncia
experimental a oportunidade de desenvolvimento pedagogico e cidadao por meio da
aplicagao pratica das ferramentas e conhecimento trabalhados no ambiente académico
para gerar impacto positivo para a sociedade.

A cada semestre sao atendidas oito organizagoes que, ao final, recebem um plano de
acao completo visando aprimoramento do seu desempenho e da visibilidade, propondo
solucoes para as dificuldades e potencializando suas forcas. O proposito ¢ melhorar a
eficacia dos servicos prestados pela organizacao.

Todo o trabalho ¢ feito sob a orientacao de um professor especialista para conferir o
maximo de profissionalismo no produto entregue. Em contato direto com a organizacao,
a equipe de voluntarios analisa seu ambiente interno e externo, apresenta um
diagnostico situacional, apontando suas forcas, fraquezas, oportunidades e ameagas. Em
seguida, utilizando ferramentas de marketing, gestao e comunicacao, ¢ elaborado um
plano de agao com sugestdes de aprimoramento nessas trés areas investigadas.

Sinteticamente, o trabalho consiste em:

sz

Or-

aO
Aok

Etapal: Etapa 2: Etapa 3: Etapa 4:
Ambienteinterno Ambiente externo Diagnostico Plano de agdo
Andlise da ONG, Andlise de tendéncias Andlise conjunfo de Criogfo de objetivos,

visando compreender
seu frabalho como um
todo.

gue podem influenciar
os servigos oferecidos
pela ONG.

fotores infernose
externos através do
matriz SWOT.

estrotégios e ogbes
gue deverdo ser
executodos pela ONG.



LONSULTORES 2019.1

CATHARINA MARTINS DONATTI (gestora)

ALEXANDRE PILAN MENDONCA
ANNA JULIA CEZAR MENEZES
ANTONIA QUINTELLA LARA
BERNARDO CLARO

ERIKA SE MI HONG

FELIPE YUJI TOMA

GABRIEL BARCELLOS

GABRIELA BEREZOVSKY FRIGIERI
GABRIELA PESTANA

GABRIELA NOGUEIRA PATRICIO
GIOVANNA HAKIMIAN
GIOVANNA POMPEI

GIULIA DAMIANO MARTINS
IASMIN RAO PAIVA

ISABELA FERREIRA RUSSIANO
JOAO VINICIUS LEITE

JULIA GONCALVES MARIANO
KAREN SILVA FREITAS

LUARA FERNANDES BIFULCO
LUISA RAPHAELIAN DAMADO
MARCELLA CAVALCANTE
MATHEUS VILAS BOAS DA MATTA
NATALIA DE ALMEIDA MARTINS
NATHALIE LIMA

PATRICIA FREITAS LOPES
PEDRO BELLARDE SANTIN
RAFAELA LACRETA

RONALDO BRAGA DE MENESES
SOFIA CARRERA CAVALCANTI
TIAGO DALPINO GIACHINI
VITOR EBEL LIPENER

VITOR MORAES




ORGANIZACOES ATENDIDAS

Agentes Cidadania Coletivo Mulheres da Luz
Orientador: Marcelo Chiavone Pontes

Causa: acolher mulheres em situacao de
prostitui¢ao nas areas do Parque da Luz e no
centro da cidade de Sao Paulo; defender as
politicas publicas de assisténcia social;
incentivar a autoestima destas mulheres;
auxiliar sua insercao no mercado de trabalho.

Consultores: Vitor Lipener, Felipe Toma, Sofia
Carrera, Nathalie Lima.

Associacao Cultural Nucleo de Teatro Amador Fazer
Acontecer

Orientador: Marcelo Chiavone Pontes

Causa: afastar os jovens carentes da realidade
vulneravel em que vivem, estimulando uma
ambicao quanto a perspectiva de futuro e
promovendo a arte e cultura.

Consultores: Joao Vinicius Leite, Anna Jalia
Menezes, Giovanna Pompei e Gabriel Barcellos.




ORGANIZACOES ATENDIDAS

brupo Pela Vidda

Orientador: Marcelo Chiavone Pontes

Causa: Trabalha na assisténcia de pessoas
com HIV e na instrucao sobre prevencao da
Sindrome de Imunodeficiéncia Adquirida
(AIDS /SIDA).

Consultores: Luisa Damado, Karen Freitas, Ronaldo
Meneses, Tiago Dalpino.

Centro de Integracao Vitor Eduardo

Orientador: Arnaldo Mendes Jimior

Causa: atender portadores de surdocegueira e
multiplas deficiéncias, com o objetivo de
tornar-se uma extensao da familia, por meio
de atividades que pretendem integrar e
capacitar seus beneficiarios.

&
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Consultores: Vitor Costa, Marcella Cavalcante,
Antonia Lara e Gabriela Patricio.



ORGANIZACOES ATENDIDAS

Comunidade Impacto

Orientador: Arnaldo Mendes Jinior

Causa: Promover assisténcia socio educativa a
criancas e adolescentes em situacao de
vulnerabilidade da periferia de Osasco.

Consultores: Giovanna Hakimian, Jalia Mariano,
lasmin Rao Paiva e Gabriela Berezovsky Frigieri.

Ama Animais
Orientador: Macus Hyonai Nakagawa

Causa: promover a castracao de animais em
comunidades de baixa renda.

Consultores: Alexandre Mendonca, Isabela Russiano,
Giulia Martins e Matheus Matta




ORGANIZACOES ATENDIDAS

\ao me Kahlo

Orientador: Marcelo Chiavone Pontes

Causa: promover a autonomia e
empoderamento feminino por meio de
instrumentos de informacao e dialogos
educativos.

Consultores: Patricia Lopes, Natalia Martins, Gabriela
Pestana e Erika Hong.

Oficina Municipal
Orientador: Marcelo Chiavone Pontes

Causa: Promover o engajamento dos cidadaos
nas comunidades e despertar o interesse pela
esfera da politica; desenvolver projetos e
atividades de formacao humana e capacitacao
técnica voltadas a profissionais da gestao de
politicas puiblicas municipais.

Consultores: Pedro Santin, Luara Bifulco, Rafaela
Lacreta e Bernardo Claro.



LONSULTORES 2019.2

ALINA RIBEIRO (gestora)

ANA CAROLINA MACHADO

ANA LUISA ESCORCIO ANTIORIO
BIANCA TALARICO BOTTA

BRUNA TAVARES DALMUT

CARLA CREAZZO SANTIAGO

CAROLINA PIERUCCETTI

FABIO ALBUQUERQUE SILVESTRINI
FLORA DE ALMEIDA PRADO KERR
GABRIELA RABINOVICH

GIOVANNA ALMEIDA DE JESUS
NOGUEIRA

GIOVANNA CAMARGO LEITE BEDINELLI
GIULIA BERALDO

GIULIA DE MILITE ALMEIDA
GUILHERME VENDRUSCOLO SANTANA
GUSTAVO BATISTIN IBRAIM

ISABELA CHIOCCHETTI GARCIA

JOAO PEDRO SARRA IANELLA
JULIA CINTRA DE CARVALHO
JULIA NEDEL CHASSOT

JULIA SCODIERO

LETICIA FERREIRA

LIZ CERQUEIRA LIMA CHAVES
LUCCA NAPOLITANO

LUISA SOARES MENDES

LUIZ GUSTAVO NEVES DE
OLIVEIRA

LUIZA BASILE AUDI

MARIA BEATRIZ BARRETTO
MARIA LUIZA VOLPON MARQUES
PEDRO COHEM DIETRICH
RAFAEL PEREIRA DOMINGUES




ORGANIZACOES ATENDIDAS

Educadeiras

Orientador: Marcus Hyonai Nakagawa

Causa: Promover a formacao de
empreendedores das regioes periféricas da
cidade de Sao Paulo com o foco na
participacao de cursos e eventos da rede
privada de ensino.

Consultores: Pedro Cohem, Maria Luiza Volpon,
Fabio Silvestrini e Maria Beatriz Barretto.

Centro de Apoio Comunitario de Perus

Orientador: Marcelo Chiavone Pontes

2 Causa: promover atividades socioeducativas
diversas para as pessoas em estado de
vulnerabilidade na comunidade de Perus.

Consultores: Bruna Tavares Dalmut, Flora Kerr,

Gabriela Rabinovich e Gustavo Ibraim.



ORGANIZACOES ATENDIDAS

Instituto Amor Rosa
Orientador: Lucas Lyra

Causa: realizar o atendimento e assisténcia a
pacientes oncologicos adultos com
equipamentos de mobilidade, alimentacao
especifica e trabalho com a autoestima.

Consultores: Bianca Talarico, Isabela Garcia, Julia
Chassot e Julia Scodiero.

[nstituicao Assistencial Nosso Lar
Orientador: Mariana Gurgel

Causa: acolher idosos em situacao de
vulnerabilidade com assisténcia de médicos,
psicologos, assistentes sociais, fisioterapeutas,
nutricionistas, e enfermagem.

Consultores: Ana Carolina Machado, Giulia Almeida,
Luisa Mendes e Rafael Domingues.




ORGANIZACOES ATENDIDAS

Unido de Satde Sem Fronteiras de Maua
Orientador: Wagner Alex Silva

Causa: promover o bem-estar da populacao
em situacao de vulnerabilidade na cidade de
Maua e regiao.

Consultores: Guilherme Santana, Julia Cintra, Liz
Chaves e Luiz Gustavo.

Associacao Internacional de Interesse a Humanidade
Orientador: Marcelo Chiavone Pontes

 @a
, q i Causa: promover o desenvolvimento s6cio-
—f ) Y

emocional e cognitivo de criancas e
adolescentes em situacao de vulnerabilidade
da regiao de Embu das Artes.

Consultores: Ana Luisa Antiorio, Carolina Pieruccetti

. |
R
!" e Lucca Napolitano.



ORGANIZACOES ATENDIDAS

Associacao de Deficientes Visuais e Amigos
Orientador: Helton Rodolfo Mendes Leal e Silva

Causa: promover a inclusao da pessoa
deficiente visual na sociedade por meio de
uma educacao global integrada e de sua
capacitacgao, reciclagem profissional e
insercao no mercado de trabalho,
preparando-a para o pleno exercicio da

cidadania.

Consultores: Joao Pedro lanella, Leticia Ferreira,

Luiza Audi, Carla Creazzo.

Proxima Ltapa
Orientador: Marcelo Chiavone Pontes

Causa: levar aos jovens do ensino médio de
escolas publicas o conhecimento sobre
carreiras, instruindo-os ao ingresso no ensino
superior.

Consultores: Giovanna Almeida, Giovanna Bedinelli,
Giulia Beraldo e Sofia Lagazzi.



OUTRAS ACOES

CERIMONIA DAS ONGS

CerimoOnia para assinatura da carta-acordo entre a organizacao e a ESPM
Social. Este ritual marca o primeiro contato dos voluntarios e inicio dos
trabalhos de consultoria.

WORKSHOPS PARA OS CONSULTORES

Para aprimorar a analise feita pelos consultores, a gestao de consultoria organiza
oficinas com alguns temas relevantes. Em 2019 foram 8 workshops organizados sobre
diversos temas: orientacao financeira, macroambiente, referéncias bibliograficas,
oratoéria, ferramenta de analise canvas e terceiro setor.

APRESENTA(;AO PARCIAL DAS CONSULTORIAS

Ritual de cunho pedagogico em que os consultores apresentam uma prévia
dos trabalhos de consultoria para o colegiado executivo a fim de verificar
necessidade de ajustes.

CERIMONIA DE ENTREGA DAS CONSULTORIAS

Ritual de encerramento dos trabalhos, com a apresentacao e entrega do
plano de acao para a organizacao. Nesse momento, ¢ agendada uma visita
da equipe a sede da organizagao para a apresentagao dos resultados para o

seu efetivo.


https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2845587125466395
https://www.facebook.com/ESPMSOCIAL/photos/%20a.2984536811571425/2984544318237341
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2845587125466395
https://www.facebook.com/ESPMSOCIAL/photos/%20a.2797711246920650/2797712890253819
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U DEPARTAMENTO

O Departamento de Recursos Humanos e Administdrativo-financeiro trabalha para a
melhoria dos resultados da agéncia por meio da gestao de pessoas, promovendo
workshops de formacao, atividades de integracao e feedbacks. Atua junto aos demais
gestores para ajuda-los a desenvolver estratégias para melhorar a capacitagao e a
construgao de um ambiente de trabalho harmonico e agradavel.

Além destas, o departamento possui duas atribuicoes centrais:

1.Selecao dos novos voluntarios: elaboracao e condugao do processo seletivo dos
novos integrantes da ESPM Social, o que acontece semestralmente.

2. Prestacao de contas: para a realizacao de seus trabalhos, a ESPM Social conta com
uma estrutura fornecida pela ESPM. Entretanto, mais de 80% do seu orcamento
para realizagao de agoes e projetos vem da mobilizagao dos proprios estudantes.
Cabe a este departamento planilhar os custos das a¢oes e contabilizar os recursos

vindos da ESPM e os obtidos pelos proprios voluntarios.

ESPM

OCIlAL










Ciade
Talentos

PROCESSO SELETIVO

NOVOS VOLUNTARIOS

Primeiro semestre: 25/02 até 21/03 0
Segundo semestre: 19 /08 até 05/09

O ciclo de renovacao de pessoal da ESPM Social é semestral, numa taxa de
aproximadamente 40%. Ingressam na agéncia aproximadamente 35 novos voluntarios no
lugar daqueles que cumpriram o seu ciclo de realizagoes.

O incremento da cultura da sustentabilidade e do voluntariado entre os jovens
universitarios, fez com que a agéncia tenha tido grande procura, numa taxa média que
tem ficado em torno de 9,5 candidato/vaga nos ultimos dez semestres.

2019.1

2019.2
o 100 200 300 400

Este aumento de demanda, aliado a crescente exigéncia no rigor da qualidade dos servigos
prestados a comunidade, levaram a ESPM Social a aprimorar o processo de selecao de
novos voluntarios.

Para garantir o profissionalismo requerido pelo processo seletivo, a equipe de RH
mobilizou esfor¢os para receber treinamento da Cia de Talentos e da ZX Ventures.

ETAPA 1 ETAPA 2

Prova de
“imentos

gerais e

marketing

Dinamica de Entrevista
Grupo individual



https://www.facebook.com/events/391512781551232/

SUCIAL DE PORTAS ABERTAS
RECEPCRO0 DOS PAIS DOS VOLUNTARIOS

A ESPM Social € concebida pelos estudantes como uma familia. Além de um
espaco de trabalho leve e prazeroso, esta € uma caracteristica da qual os eles
mais gostam e a qual eles mais se apegam. Especialmente, aqueles que sao de
fora de Sao Paulo e reportam sempre o acolhimento afetuoso que
experimentam.

Tendo esse traco como referéncia, o Departamento de RH organiza,
semestralmente, uma cerimonia de apresentacao da Agéncia para os pais e
familiares dos voluntarios. Nesse dia, todo o Colegiado Executivo faz uma
apresentacao das agoes, programas e projetos desenvolvidos. Alguns ex-
voluntarios, que ja estao atuando no mercado de trabalho, comparecem para
palestrar sobre a importancia e o diferencial que o exercicio do voluntariado
no periodo universitario tiveram em sua trajetdria profissional.
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OUTRAS ACOES

DIA SOCIAL

Ritual de apresentagao da ESPM Social para os calouros ingressantes na
faculdade. Eles sao recebidos com uma palestra de boas vindas e uma visita
01'08'2219 a sede da agéncia com uma série de atividades para conhecer a sua

estrutura de funcionamento, suas acdes e projetos.

08.02.2019

Dia Social

C . g WORKSHOP PARA PROCESSO SELETIVO

Oficina de treinamento ministrada pela Cia de Talentos para o processo 2019.1
seletivo dos novos voluntarios. '

Oficina de treinamento ministrada pela ZX Ventures para o processo 2019.1
seletivo dos novos voluntarios. '

Oficina de treinamento ministrada pela Cia de Talentos para o processo  2019.2
seletivo dos novos voluntarios.



https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=3112609348764170
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=3112609348764170
https://www.ciadetalentos.com.br/pt/
https://zxventures.gupy.io/
https://www.ciadetalentos.com.br/pt/

RITUAL DE APADRINHAMENTO

Ritual de apresentacao da ESPM Social para os calouros ingressantes na faculdade.
Eles sao recebidos em uma visita a sede da agéncia para uma série de atividades com
esta finalidade.

FEEDBACKS

Com o objetivo de promover aprendizados sobre processos seletivos, o departamento de
RH realiza os feedbacks do processo seletivo tanto para os novos integrantes quanto
para os que nao passaram.

Ao longo do semestre, o departamento também ¢é responsavel pelo feedback sobre o
desempenho de todos os integrantes, sempre em colabora¢ao com os respectivos
gestores de cada area.

DIA DO CHORO

Nome afetuoso dado ao ritual de despedida dos veteranos que estao deixando a agéncia.
O Departamento de RH organiza uma cerimonia que comeca com a revelacao das novas
equipes que conduzirao a agéncia no semestre seguinte. Na sequéncia, uma sessao de
fotos no esttdio e, finalmente, a sessao de pronunciamentos e troca de afetividade. Nao
ha um periodo especifico para o estudante atuar como voluntario na ESPM Social. Os
dados estatisticos apontam que 30% ficam apenas um semestre e 70% dois semestres ou
mais. O recorde de permanéncia foi de 5 semestres.




LOJINHA DA SOCIAL

Uma das responsabilidades do Departamento de Recursos Humanos e Administrativo-
Financeiro é cuidar da planilha or¢amentaria da ESPM Social. Sua tarefa é planilhar os gastos
das equipes, registrando os recursos necessarios para cada acao e quem fornecera (se a ESPM
ou algum parceiro externo). Em busca de uma maior autonomia, o departamento criou a
"Lojinha da Social". Trata-se de uma linha de produtos (canecas, moletons, meias, camisetas
etc.) com a marca ESPM Social, vendidos com uma margem de lucro para proporcionar uma
reserva financeira para iniciativas nao institucionais, mas que estao relacionadas a estrategias
de integracdo. E importante registrar que esses produtos com reelaboracdes da marca
identitaria propria tem se revelado um forte estimulo a sensagao de pertencimento dos
voluntarios a ESPM Social e tem concedido grande visibilidade a Agéncia no campus.
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INTEGRACAQ



https://www.facebook.com/integrantesdasocial
https://www.facebook.com/groups/espmsocial/
https://m.facebook.com/groups/espmsocial/
https://m.facebook.com/groups/espmsocial/

ANIVERSARIO DA SOCIAL

FESTA 19 ANOS
FSPM

S001AL



https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2845587125466395
https://facebook.com/events/s/festa-de-19-anos/3129653180384921/?ti=icl
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U DEPARTAMENTO

O Departamento de Relacionamento Institucional foi criado com o objetivo de
levantar, a partir de consultas as organizagoes atendidas, qual o impacto das
consultorias realizadas. Este € o seu primeiro e principal objetivo.

Ao longo dos tltimos anos, foi também assumindo a area de assuntos externos,
sendo responsavel por parcerias com outras entidades estudantis da ESPM,
empresas e organizagoes do terceiro setor.

Junto com o levantamento dos indicadores de impacto, tem também como atribuicao
a organizacao e conduc¢ao do processo seletivo das ONGs a serem
atendidas pelas consultorias.

Outra sua funcao importante € a organizacao do banco de dados de ONGs (nao
somente as atendidas pelas consultorias, mas todas as inscritas) e o banco de
dados dos atuais e dos ex-voluntarios da ESPM Social.

Por fim, nos Gltimos semestres, este departamento organizou o “Clube de
Beneficios” que € uma parceria com estabelecimentos comerciais no entorno da
ESPM, beneficiando os voluntarios.
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PROCESSO SELETIVO

ORGANIZACOES A RECEBEREM CONSULTORIA

Primeiro semestre: 13 /01a17/02
Segundo semestre: 20/07 216 /08

Como uma de suas atribuicoes, o departamento de Relacionamento Institucional liderou o
processo seletivo das organizagoes que recebem semestralmente a consultoria em
comunicacao, marketing e gestao feita pela ESPM Social.

Em 2019 foram um total de 126 organizacoes inscritas, sendo 56 no primeiro semestre e 70
no segundo.

2019.1

2019.2

Etapa 2:
Inscrigdo das
Organizagbes

Aprovacdo e
divulgacao das

Organizagoes
selecionadas

Etapa 4:
Pré-Selecdo
das
Organizagoes




ORGANIZACOES SELECIONADAS
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OUTRAS ACOES

FEEDBACK DAS CONSULTORIAS

Este foi o motivo de criacao deste departamento: levantar indicadores sobre o impacto
das consultorias sobre as organizacoes atendidas.

CLUBE DE BENEFIiCIOS

Busca estabelecer parcerias com
estabelecimentos comerciais (especialmente
papelarias, livrarias, restaurantes e
lanchonetes) para que os voluntarios possam
ter beneficios e, assim, diminuir o impacto
financeiro de suas estadas prolongadas na
faculdade dedicadas a ESPM Social.

CLUBE DE BENEFICIOS

Carteirinha do Clube de Beneficios

CAUSAS EM FOCO

17.04.2019  Evento realizado em parceria com o Grupo de Pesquisa Social com o objetivo
de levantar das organizagoes que receberam consultorias da ESPM Social
— como foi a aplicagao na pratica do plano de agao entregue. Além disso, o

evento procurou também estreitar lacos de parceria entre as organizagoes
convidadas.

‘L
“¥ CDHIC

CENTRO DE DIREITOS HUMANOS
E CIDADANIA DO IMIGRANTE

Pro-Saber SP



https://www.cdhic.org.br/
http://www.criaconexoes.org/
http://www.institutodoprematuro.org.br/
http://prosabersp.org.br/
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2845587125466395
https://www.facebook.com/events/2907129189304861/
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2845587125466395
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2866771666681274

OUTRAS ACOES

DESAFIO DE MARKETING

Evento realizado pela ESPM Jr. e Centro Académico 4 de Dezembro, com o
apoio de outras 8 entidades estudantis e agéncias, entre elas a ESPM Social.
Teve como objetivo a resolugao de um case proposto pela empresa parceira
P&G, proporcionando troca de experiéncias e integracao entre as varias
dimensoes da vida estudandil no campus. Os 5 melhores cases foram
escolhidos por professores para serem apresentados e avaliados na propria
P&G, e os ganhadores foram premiados pelos promotores.

Y o i A
i qiLl!

Helena Magalhaes Felipe/Auro  Lucca Colferai

Pedro Bento




PARCERIA COM TECH

ELABORA(;AO DE UM SITE PARA A ESPM SOCIAL

No segundo semestre de 2019, um grupo de alunos da disciplina "User Experience”,
ministrada pelo prof. Renato Mader, do curso de Sistemas de Informacao (TECH),
decidiu, como projeto a ser desenvolvido, pensar numa plataforma para a ESPM Social.
A ideia inicial foi desenvolver uma ferramenta que para conectar diferentes
organizagdes com possiveis voluntarios e /ou apoiadores. Surgiria assim, um portal de
conexao social. Embora seja um tema relacionado a comunicacao, a equipe que se
encarregou inicialmente desse desafio foi a de Relacionamento Institucional por sua
natureza de estabelecimento de parcerias.

Com o desenvolvimento da proposta, estudantes do curso de TECH e da ESPM Social
chegaram a conclusao de que havia uma necessidade anterior a esta: construir um
portal para a propria ESPM Social que fosse mais a cara dos estudantes. Foi dado
entao, inicio ao projeto cujo piloto foi apresentado em dezembro de 2019. Sua
finalizacao e langamento esta prevista para o primeiro semestre de 2020. A proposta
do portal de conexao continua ativa, porém sera um segundo estagio deste trabalho.
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PROJIETOS { -



0 DEPARTAMENTO

O Departamento de Projetos organiza agoes internas e externas com o intuito de
mobilizar o ptblico da ESPM (professores, funcionarios administrativos e estudantes)
para causas socioambientais e acoes filantropicas, estimulando a consciéncia de
cidadania e solidariedade. Via de regra, os eventos sao realizados tendo como publico
alvo minorias sociais, populagao de baixa renda e /ou em situagao de vulnerabilidade.

Sua importancia didatico-pedagogica reside no fato de que toda acao filantrépica
(como a doagao de sangue, por exemplo), demanda dos estudantes recrutamento de
conhecimento e habilidade em:

:_\

Pesquisa para conhecimento de causas socioambientais relevantes;
Definicao da agao;

Elaboracao de planejamento;

Conhecimento em financgas para elaboracao de or¢camento;
Captagao de recursos;

Negociacao com fornecedores;

Organizagao e execugao de um evento (a acao em si);

Prestacao de contas;

Elaboracao de relatério de impacto.

© 0Nk 0N
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Equipe de Projetos

TIAGO DALPINO
GUILHERME SANTIAGO =
LUISA CURVELLO (gestora)

~ JULIA JANUZZI PESSOA
LUISA DAMADO
LUARA BIFULCO
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E bem conhecida a lenda urbana que conta a histéria que o lacre das latas de bebidas
seria feito de uma liga metalica mais valiosa do que a lata em si, podendo ser usada na
fabricacdo de cadeiras de rodas de alta qualidade. Seqgundo a Associagdo Brasileira de

Aluminio, isso ndo é verdade. No entanto, essa constatac¢dao ndao impediu que esta historia
se espalhasse como verdade Brasil afora e se fixasse com for¢ca no imaginario popular,
gerando a pratica da coleta de lacres para a troca por cadeiras de rodas.

Como toda lenda, é praticamente impossivel rastrear a sua origem. Mas isso tem pouca
importancia se comparado ao resultado que ela propiciou.

Além de nao ser propriamente uma liga valiosa, muitas cooperativas de reciclagem
consideram esses anéis metalicos problematicos porque, devido ao seu pequeno tamanho,
ha uma grande perda no processo de peneiramento do material, além da possibilidade de

emperrar engrenagens e polias das esteiras. Ou seja: levando em conta a pura
racionalidade econdomica, coletar apenas o lacre seria algo inviavel.

Mas, entao, por que continuamos a coletar somente o lacre?

Muitos especialistas atribuem ao mundo da moda, lda por meados da década de 1990, a
ideia de que o reaproveitamento dos lacres de bebida poderia significar ganhos
econdémicos reais uma vez que, nas maos de estilistas e artesdos criativos, esses pequenos
anéis de metal poderiam render belos frutos. E isso, de fato, se concretizou.

Seja qual for a origem da coleta dos lacres, o fato é que isso se revelou benéfico por dois
motivos relevantes: o primeiro esta ligado a consciéncia ambiental uma vez que, ao
destacar o lacre, fica-se, intuitivamente, mais atento ao descarte correto da propria lata
(e, consequentemente, dos outros materiais reciclaveis reforcando a cultura da coleta
seletiva); o segundo, a uma consciéncia social, pois a latinha corretamente descartada
passou a constituir uma importante fonte de renda para os recicladores que, hoje, sdo
uma importante e reconhecida forca de trabalho.

Com o incremento da coleta de lacres muitas cooperativas tiveram que rever seus
processos para incorporar este importante item no seu rol de matéria-prima.

Com base na juncado desta ideia com a lenda urbana, muitas institui¢oes sociais de
renome resolveram estimular a pratica da coleta de lacres para troca por cadeira de
rodas. Entre elas, o Rotary Club, instituicao com quem, desde 2012, a ESPM Social
estabeleceu parceria para esta acdao: a cada 140 garrafas PET de dois litros cheias de
lacres, o Rotary Club doa uma cadeira de rodas que a ESPM Social direciona para uma
organizac¢ao parceira.


http://abal.org.br/aluminio/mitos-e-verdades/
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[ACRE AQUI

ARRECADACAO DE LACRES

Campanha que ocorre o ano todo para arrecadagao de lacres que serao convertidos em
cadeira de rodas para doacgao. Ela se tornou possivel gracas a mencionada parceria com o
Rotary Club de Sao Paulo.

Como parte da campanha, além da tradicional coleta direta com o ptblico interno da ESPM
por meio de recipientes instalado por todo o campus, o Departamento de Projetos
desenvolve algumas agoes de mobiliza¢ao para incentivar a coleta de lacres.

LACRE POR LATA

Parceria estabelecida com a Red Bull para incentivar a coleta de lacres. A cada 10
lacres de Red Bull que um consumidor entrega, ele ganha uma lata gelada de Red
Bull, entregue pela ESPM Social no ato.

10lacres o levaratéa

CORRIDA DE LACRES

Esta acao incentiva a formacao de equipes entre os estudantes para uma competicao de
arrecadacao de lacres.
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[ACRE AQUI Lk 00

ARRECADACAO DE LACRES

INDICADORES

0 100 200 300 400 (0] 1 2 3

*Uma cadeira a mais que nao
havia sido doada em 2018.

\

CENTRO DE APOIO A CRIANGCA COM CANCER

.~ MARTA KUBOIAMA

/f



http://www.cmk.org.br/
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2843368015688306
http://lumen.org.br/

64 | ESPM Social (SP) - Relatorio Anual 2019

TROTE SOLIDARIO

14.02.2019 Ha mais de dez anos a ESPM Social vem promovendo o Trote Solidario em
substitui¢ao aos antigos trotes violentos na recepgao dos calouros. O objetivo é
aproximar os calouros de causas socioambientais, gerar integracao entre eles e
0s veteranos.

08.08.2019

Tradicionalmente, este trote realizado pela ESPM Social (em parceria com
DAGR, CA4D, Teatro Tangerina, ESPM Jr. e Arenas) consiste em trazer para o
campus criangas em situacao de vulnerabilidade que sao atendidas por alguma
Organizacao nao Governamental para passar uma tarde em atividades ladicas e
educativas.
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https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2739504572741318
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2739504572741318
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2739504572741318
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=3136904443001327
http://www.tiaozinho.org.br/
https://ligasolidaria.org.br/?gclid=Cj0KCQjwudb3BRC9ARIsAEa-vUvZC4ntAkUKC9PqzFyC1bW5SHMfXOatH3Yy38Y1GpX-LwJ56r9veYcaAvPWEALw_wcB
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= TROTE SOLIDARIO
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DOACAO DE SANGUE

22 a23.05.2019 Ha mais de 10 anos, todo semestre a ESPM Social se engaja na campanha

052 07.11.2019  para coleta de sangue, que sempre foi realizada no proprio campus da
Vila Mariana. Entretanto, alteracdes nos marcos normativos da ANVISA,
fizeram com que, a partir de 2019, a coleta precisasse ser realizada na
sede do banco de sangue parceiro. Isso demandou do Departamento de
Projetos o redesenho da logistica para concretizar a agao nesse novo
formato, que continuou a contar com o apoio da area de Marketing e
Eventos da ESPM, disponibilizando vans para transporte dos doadores até
o hemocentro para a coleta. No primeiro semestre foram coletadas 36
bolsas € no segundo 42.
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https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=3407128019312300
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=3407128019312300
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2739504572741318
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2927372760621164
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VELHO ABRA((

Casa
Ondina
Lobo

21.03.2019 Esta acao visa proporcionar uma vivéncia intergeracional a partir de uma
visita organizada dos voluntarios a uma casa de repouso de idosos. Para a
realizacao desta visita, os estudantes estabelecem parcerias com:
1.empresas para fornecimento de lanche e brindes para serem distribuidos
aos idosos;
2.outras entidades estudantis da ESPM (atlética, bateria, teatro etc.) para
desenvolvimento de atividades ludicas.

16.09.2019




OUTRAS ACOES

DIA DO BEIJO EASAII

‘ Originario do Reino Unido no inicio do século XXI, o Dia Internacional do

Beijo é uma data criada para resgatar a importancia do beijo como

— expressao do afeto (em contraposi¢ao ao beijo como mera formalidade no
cumprimento entre pessoas). Tomando o mote da data com o tradicional
doce "beijinho", a ESPM Social criou uma acao de venda de doces para
arrecadar verba para alguma organizagao. Neste dia foram arrecadados
RS 2.300 doados para a Casa 1, uma ONG que abriga pessoas LGBTQI+
expulsas de seus lares.

SHOW DE BOLA

A acao visa estreitar a convivéncia entre os funcionarios e os estudantes
da ESPM. Foram organizados dois dias de jogos v

(vOlei e futebol), com times mistos.
Acao realizada em parceria com a Atlética ESPM.



http://www.casaum.org/
http://www.casaum.org/
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2831078393583935
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2868739263151181
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=3369170509774718
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=3369170509774718

OUTRAS ACOES

DIA DA MULHER

Acao articulada entre evento e mobilizacao nas midias sociais que visa a
conscientizacao sobre os problemas relacionados a condi¢ao feminina que
ainda sao muito comuns em pleo século XXI (violéncia, desigualdade salarial,
abusos etc.). O Departamento de Comunicagao elaborou um video que foi
exibido na quadra; foram exibidos cartazes com mensagens de denuncia e
enaltecendo o empoderamento feminino; exibi¢ao do efetivo feminino da
Bateria ESPM. Nas midias soiais, as estudantes exibiram fotos com o torso
num com palavras referentes a agao, com um alcance de 8500 pessoas.

PASCOA SOLIDARIA

CRUZ
VERDE

REFERENCIA EM
PARALISIA CEREBRAL

-
2l

Por ocasiao da Pascoa, o Departamento de Projetos procura realizar uma

acao envolvendo criancas em situacao de vulnerabilidade. Em 2019, a _
acao foi feita junto aos pacientes do Hospital da Associacao Cruz Verde,

uma organizacgao dedicada a cuidar de pessoas com paralisia cerebral.



http://www.cruzverde.org.br/
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2739504572741318
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2875790432446064

OUTRAS ACOES

DIA DA AMAZONIA

Esta foi uma acao em parceria com o Programa ESPM +Sustentavel. A
w'? Amazonia € a maior reserva natural e um dos mais valiosos patrimonio
naturais do mundo. A ESPM Social executou uma acgao de conscientizacao e
de arrecadagao de verba destinada a ONG Ecoarts, que tem como missao
recuperar as areas florestais devastadas da Amazonia Legal. Foram
arrecadados RS 4.117,00 com a venda do doce "palha italiana".

SEMANA AMARELA

O Dia 10 de setembro é o Dia Mundial de Prevencao ao Suicidio. Desde

2014, a Associagao Brasileira de Psiquiatria (ABP), em parceria com o ="

Conselho Federal de Medicina (CFM), organiza nacionalmente o
Setembro Amarelo, um més de campanhas e atividades visando
chamar a atengao da sociedade para a gravidade do problema e
formas de prevencgao. A ESPM Social organizou uma semana com
rodas de conversa sobre ansiedade nas redes sociais, oficina de escuta
e aula de yoga.

SEMANA DA CRIANCA

O envolvimento com criangas em agoes educativas tem sido uma marca das

acoes da ESPM Social. Por isso, um dos pontos fortes € a acao do Dia da
Crianga (celebrado em 12 de outubro). Em 2019, o Departamento de Projetos
organizou uma semana com tres acoes distintas.

1. Cineminha Solidario: foram recebidas na sede da ESPM 30 criancas das
Obras Sociais Tidozinho

2. Visita ao bufé infantil Fantastic Stadium Buffet (no estadio do Morumbi)
3. Visita a Casa Hope (em parceria com o GAS - Insper - e a RUB
Formaturas).

Para agao, contamos com as parcerias da Cantina do Seu Joao, Terrago
Major e Bragadayros.


https://ecoarts.org.br/
http://www.tiaozinho.org.br/
http://www.fantasticstadiumbuffet.com.br/
https://hope.org.br/
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=3292922570732846
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=3292922570732846
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2739504572741318
https://www.facebook.com/events/1242605772589447/
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2739504572741318
https://www.facebook.com/events/484076515706087/
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ACAO DE NATAL

ASSOCIACAO LUMEN

03.12.2019 Tradicionalmente, a tltima acao do ano do Departamento de Projetos € a
Acao de Natal.

Em 2019, ela aconteceu na Associacao Lumen de Assisténcia ao Deficiente
Neuro-motor ou mental (Planalto Paulista, SP).

Na ocasiao, foi feita a entrega da terceira cadeira de rodas da campanha Lacre
Aqui e desenvolvida uma série de atividades ludico-educativas com as
criancas atendidas pela organizacao.

Nao houve autorizacao para registrar imagens da atividade.

i
fzf'
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COMUNICACAO
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U DEPARTAMENTO

Funcionando como um piloto de uma agéncia de comunicacao dentro da ESPM Social,
este departamento é responsavel por elaborar campanhas de divulgagao da agéncia e
seus projetos, seja no campus, seja nas plataformas digitais (Facebook, Instagram, Twitter
etc.).
Etapas da criagao publicitaria:

1. Recebimento do briefing do cliente (geralmente algum projeto da agéncia);

2. Brainstorming para concepc¢ao;

3. Criacgao da arte;

4. Definicao das plataformas de divulgacao;

5. Aprovacao pelas instancias competentes (coordenagao docente e area de marketing e

eventos da ESPM).

Outra de suas atribuicoes fundamentais ¢ a manutencao do site da ESPM Social. Em 2019,
o Departamento de Comunicacao em parceria com o Departamento de Relacionamento
Institucional deu inicio a um projeto cooperativo com o curso de TECH para o
desenvolvimento de um site que garantisse autonomia de gestao da plataforma a ESPM
Social. O processo ainda esta em andamento com previsao de langamento no inicio do
segundo semestre de 2020.

Este departamento é responsavel também pela elaboracao do Relatorio Anual de
Atividades, pela confeccao do Video Institucional e pela cobertura fotografica, filmagem e
lives dos eventos da ESPM Social.

Capa do Facebook da ESPM Social

wiienss ESPM o
UNIERSITARID Competenc|a em
) marketing,

consciéncia na

ESPM Social SP cidadania.

@EESPMSOCIAL

Pagina inicial

Sobre

Fotos
ule Curtiuw R\ Seguindo = @ Compartilhar  ««+ Enviar mensagem #

Eventos


https://www.facebook.com/ESPMSOCIAL/
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WORKSHOPS

Com o objetivo de nivelar os conhecimentos e a familiaridade dos integrantes
da equipe com as ferramentas de comunicac¢ao mais utilizadas no mercado, o
Departamento de Comunicagao organiza oficinas sobre os principais
softwares utilizados. Para isso, sempre conta com a colaboracao de ex-
voluntarios, que ja estao atuando no mercado para ministra-los.

Editor de imagens vetoriais

ILUSTRATOR desenvolvido e comercializado
pela Adobe Systems.

Editor de imagens bidimensionais do

IS0 S1@) 2 tipo raster desenvolvido pela Adobe

Systems.

PREMI E RE Editor de videos profissionais

desenvolvido pela Adobe Systems.
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LAMPANHAS

Alguns exemplos de campanhas veiculadas

g TROTE
DATA: 5,6 £ DE NOVEMBRO SOILTDARIO
HORARIC: 1200

LOCAL: BANCO DE SAN f



https://www.facebook.com/231305126894621/videos/615272452230072
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=3292922570732846
https://www.facebook.com/watch/?v=655136618231808
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=3292922570732846

LAMPANHAS

Alguns exemplos de campanhas veiculadas

DOACAO DE SANGUE

Data: 22/5

Horario: 14h -16h

Local: Hospital Sao Paulo
*Transporte realizado pela ESPM

Inscreva-se em: 3 /espmsocial

A opertunidade corre em suag veiag

Data: 5. 6 ¢ 7 de Novembro
Horario: 1900
Local: Bance de Sangue de I Realigaces:

S e | Wiz GE
240 ulo =
ik ] ﬂJl -|=I|'_|:.'-r.f'|;&|1ﬂ:| E PM
URIVERSIT
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LAMPANIHAS

Alguns exemplos de campanhas veiculadas

Velho Abraco

N yelho #
Zabraco

) 2U3 QU 13:30

YELHO |
ABRACO

) olsean: IREDA 16 DE SETEMBRO DE 2019
Video O 13230
Velho Abraco Velho Abraco


https://www.facebook.com/watch/?v=471993290004994
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=3292922570732846

LAMPANHAS

Alguns exemplos de campanhas veiculadas

DOB® G

DATA: 1774 LOCAL: Auditério Victor Civita HORARIO: 14n

>

e ij ODia

Todas as formas
de amar




LAMPANHAS

Alguns exemplos de campanhas veiculadas

SEMANA +SUSTENTAVEL

NOSSO MUNDO
QU O SEU?

. ACAO DO DIA DA”'

i AMAzémA

- 12/09
* GUADRA VE‘LHA

"?‘.‘-:
"

R R 1 “A DIFERENCA ESTA
ESPM + ESPM. & ¢ i 47 - EM SUAS hfms
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LAMPANIHAS

Alguns exemplos de campanhas veiculadas

DESAFIO

BEM DA
MODA™

PARCERIA:

o




LAMPANHAS

Alguns exemplos de campanhas veiculadas

DATA: 8 de Qutubro
HORARIO: 14 as 17:30
LOCAL: Auditério Kotler i ESPM

SHOUW DE
BOLA

23/10 E 24/10
17:30
CIEADHRA NOVA

E
OUADRA VELHA
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LAMPANHAS

Alguns exemplos de campanhas veiculadas

Cocal: ESPM
Dotor 24 o 246 de sefembro

e—— VEE. -
24 - !
i gl i S Lot
25/09 - Quarta: Aula de ioga

26/09 - 'Eilintn: Oficina de escuta
com o prof. Celso Cruz

| Lhka N

Cartaz: Semana Amarela



coordenadoria
de projetos
especials
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U PROGRAMA

Este € um projeto social do curso de Publicidade e Propaganda.

Criado em 2015, ele foi inicialmente pensado como uma forma de levar o contetdo
veiculado nas aulas de PP para jovens em situagao de vulnerabilidade atendidos pela CTC
Digital. Com o tempo, redirecionou seu publico-alvo para estudantes da rede publica de
ensino. O ano de 2019 foi um marco na historia do programa com a ampliagao do seu
portfélio de cursos ofertados, saindo do ambiente estrito da atividade publicitaria para
abarcar areas como gestao de pessoas, RH, finangas entre outras especialidades da ESPM.
Assim, o Programa pode receber voluntarios de outros cursos da ESPM.

Seu objetivo principal € incentivar a educagao como caminho para a melhoria das
condic¢oes de vida do jovem, incrementando sua empregabilidade. Estes sao encaminhados
ao programa por meio de parcerias com ONGs de educagao que atuam em Sao Paulo. Em
2019, os parceiros dos Profissao Social foram: Préoxima Etapa, Espro, Asam e Obra do
Berco.

Em agosto de 2019 o Programa passou a atuar na Escola Estadual Major Arcy (situada na
Vila Mariana, nas proximidades da ESPM) para ministrar oficinas na grade curricular do
ensino meédio. A acao foi tao bem sucedida que, em dezembro, foi formalizada uma
parceria para que os voluntarios do Programa pudessem ministrar uma disciplina eletiva
na unidade, a partir do primeiro semestre de 2020.

As oficinas e cursos oferecidos sao de curta e média duracao, preparados e ministrados
pelos voluntarios da ESPM Social, orientados por professores especialistas: o coordenador
docente da ESPM Social (prof. Fred Lucio) faz a orientacao didatico-pedagbgica; para
curadoria do contetdo e orientagao no preparo das aulas e oficinas o programa contou
com o professor Cristiano Amaral (2019.1) e a profa. Karin Pompeo (2019.2), ambos
especialistas em marketing e comunicagao.

Além da atividade central, os voluntarios organizam eventos relacionados a causa da
Educacao.



https://www.proximaetapa.org.br/
https://www.espro.org.br/
http://www.asam.org.br/
http://www.obradoberco.org.br/
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OFICNAS ECURSOS il ¢

20019.1

MODULO DESCRITIVO PART.

Apresentar conteudos e
Workshop de RH e ferramentas que permitam
e e e e melhor performance em
processos seletivos facilitando
entrada do jovem no mercado
de trabalho.

7 turmas

Curso de Compreender as principais
introducao a estratégias e ferramentas de
comunicacao. comunicagao, marketing,

Comunicacgao, varejo e suas aplicabilidades no
Marketing, Varejo e | mercado.
Atualidades

Curso de introducao
a Administracao:
Gestao, Educacao
Financeira, Pacote
Office e
Empreendedorismo

Compreender as principais
estratégias e ferramentas da
administracao e gestao

Horas/aulas ministradas -

0 100 200 300 400



https://www.espro.org.br/
https://www.proximaetapa.org.br/
http://www.asam.org.br/
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OFICINAS E CURSOS =] jii

2019.2

MODULO DESCRITIVO PART.

Apresentar contetudos e
Workshop de RH e ferramentas que permitam 24 256
D o e melhor performance em
processos seletivos facilitando
SNCUIES entrada do jovem no mercado
de trabalho.
Curso de Compreender as principais
Marketing: estratégias e ferramentas de
Comunicagao, comunicagao, marketing, 36 72
Marketing, varejo e suas aplicabilidades no
Branding, mercado.
Marcoambiente.
Curso Plataformas S
o Compreender as principais
U ferramentas digitais usadas no -
Google D.rwe, mercado.
Powerpoint e Excel

[

Horas/aulas ministradas -
0 100 200 300 400 500



https://www.espro.org.br/
https://www.proximaetapa.org.br/
http://www.obradoberco.org.br/
http://www.asam.org.br/
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DFICINAS PARA ESPM

OFICINA DE CURRICULOS

Publico alvo: Alunos da graduagao da ESPM
Participantes: 30
Carga horaria: 3 horas

Oficina realizada em parceria com o Nucleo de Pessoas nas Organizagoes (NUPO /ESPM), foi
direcionada aos alunos iniciantes da ESPM com o objetivo de fornecer ferramentas para

prepara-los para o ambiente do mercado de trabalho. No contetido abordado estao
curriculos, dinamicas e entrevistas, fungdes Recursos Humanos e outros temas correlatos.

WORKSHOP DE COMUNICA(}AO COM JULIO PASCOAL

Ptblico alvo: Voluntarios da ESPM Social I]:)“ linsaene.
L _ J

Participantes: 25

Carga horaria: 3 horas

26.11.2019 A oficina, conduzida pelo Comunicador Emocional Jilio Pascoal, teve
como objetivo trabalhar o gerenciamento dos sentimentos rumo a um
melhor equilibrio emocional associado a boa comunicacao como forma de
profisisonalizar as rela¢des no mundo do trabalho.



https://www.juliopascoal.com.br/
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SINTESE DOS INDICADORES

SEMESTRE PART.

oo
OO 3 (3

Total geral (2019)

Horas/aulas ministradas -
0 250 500 750 1.000
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SUCIAL ENTRE ASPAS

. '§1

Karin Brondino

Fa

A ESPM Social nasceu, assim como as outras
iniciativas do terceiro setor, do
inconformismo com as desigualdades.
Estimula-se aqui que os que sao hoje
estudantes desenvolvam um pensamento
critico e um fazer consciente. Assim, a ESPM
Social colabora para que os futuros
profissionais compreendam que atores
econdmicos tém responsabilidade para com
toda a sociedade. Mais especificamente no
Profissao Social, Programa com o qual
colaboro ha um ano como orientadora,
experimentamos juntos como ensino e
aprendizagem € um processo amalgamado -
nossos estudantes levam a outros
estudantes, em situagao mais vulneravel, os
ensinamentos técnicos que ja dominam. Em
troca, enquanto ensinam, aprendem mais
sobre eles e também coisas que livros nao
podem oferecer: o olhar para o outro, o olhar
do outro. Isso tudo ajuda a construir um
futuro profissional de marketing e
comunica¢ao mais empatico e consciente
dos impactos das suas acoes na sociedade.

Aula em laboratério da ESPM
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U PROGRAMA

Um dos eventos mais difundidos no mundo das relagoes internacionais sao os chamados
Modelos de Simulacao da ONU (em portugués, MONU) que se popularizaram mundo
afora a partir da Universidade de Harvard.

No Brasil, essas simulagoes ja sao realizadas em diversas faculdades de Relacoes
Internacionais e em colégios de ensino médio da rede privada. Praticamente inexistia na
rede publica. Foi por isso que, quando assumiu o Escritorio Regional do Ministério das
Relacoes Exteriores em Sao Paulo (ERESP), a embaixadora Irene Gala Vida trouxe consigo
a ideia de difundir o modelo ja utilizado na rede privada de ensino médio (MONUEM)
para as escolas da rede publica. E criado, entdo, o projeto MONUEM /ERESP ao qual a
ESPM Social aderiu prontamente. Na ESPM, esta acgao foi batizada de "Programa
Educacional Diplomata Social".

Para tonar a ideia possivel, foi feito um acordo trilateral envolvendo: o ERESP, que
fornece toda a assisténcia técnica necessaria; a ESPM, que designou uma equipe de
estudantes com um professor orientador; a Delegacia Regional de Ensino, que designou
uma escola da rede estadual para que os voluntarios pudessem lecionar, em uma
disciplina eletiva, modulos que compoem o campo de conhecimento da
internacionalizacao (geografia, politica, historia, cultura etc.). O objetivo € que os
universitarios junto com os estudantes secundaristas organizem uma simulacao da ONU
a partir de um tema previamente escolhido.

Diplomata Social € um Programa Educacional do Curso de Relagoes Internacionais e
contou, em 2019, com a orientacao das professoras Paola Rangel e Tamya Rebelo.
Em resumo, o trabalho dos voluntarios da ESPM Social consistiu em:

1. Preparar e ministrar aulas na eletiva da Escola Estadual;

2. Busca por patrocinios para a culminancia;

3. Organizacao das redes sociais para mobilizacao dos estudantes;
4. Realizacao da Simulacao final.
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SIMULACAO 2019.1

CRISE INTERNACIONAL DOS REFUGIADOS (2019.1)

A escolha do tema foi baseada na crescente importancia que a crise dos
refugiados nos tltimos anos. Convencao da ONU de 1951, garante aos
refugiados protecao internacional que nao so fornece seguranca fisica, mas
também concede a eles os mesmos direitos que um estrangeiro que reside
legalmente no pais - além dos direitos fundamentais inviolaveis e inatos a
todos os individuos. No entanto isto nao acontece na pratica. Diante deste
cenario, os voluntarios propuseram uma discussao que simulasse uma
sessao do ACNUR (Alto Comissariado das Nagoes Unidas para Refugiados).
Os alunos representaram paises como Turquia, EUA, China, entre outros
para ao final do dia fosse elaborado um documento com solugdes.
Representantes da embaixada da Suica, do ACNUR e da ONG IKMR estavam
presentes para acompanhar a discussao. Também tivemos a presenca da
imprensa no evento, em que foi elaborada uma matéria para o SPTV.




DIPLOMATA NA MIDIA

SPTV

Em junho de 2019 foi realizada a primeira simulacao organizada pelo
Diplomata Social na Escola Estadual Major Arcy. A iniciativa mereceu
destaque na transmissao ao vivo do Jornal SPTV da Rede Globo Sao Paulo.

PAOLA PRADO



https://youtu.be/LLSYrXZ5BYw

SIMULACAD 2019.2

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL: O NOVO DESAFIO DO SECULO XXI

No segundo semetre de 2019 o Brasil se tornou um dos pivos da questao
ambiental, por conta das queimadas na Amazonia. Somado a isso, todas as
demais situagdes e problemas do mundo contemporaneo relacionadas a
degradacao ambiental e escassez de recursos naturais pondo em risco o
futuro do planeta e da humanidade, a equipe criou uma discussao em torno
do Desenvolvimento Sustentavel como um dos principais desafios do
século XXI. Os alunos simularam a agéncia da ONU, chamada PNUD
(Programa das Nac¢odes Unidas para o Desenvolvimento) como
representacoes da Franca, China, Argentina, entre outros. No dia do evento
tivemos representantes da embaixada da Suica e do Ministério de Relagoes
Exteriores, além de doagoes provenientes da Pirelli, Max Lanches e Sao
Carlos hamburgueria. Ao final do evento os alunos criaram um documento
final contendo suas ponderacdes sobre tal complexa problematica, com
certeza um dia bastante gratificante.




INDICADORES

Em 2019, Diplomata impactou 64 alunos da Escola Estadual que assistiram as aulas e
participaram da Simulacao Final. Foram ministrados modulos de 32 h /aulas em cada
semestre, totalizando 64 h /aulas. Para a realizagao da Simulacgao Final, foram
mobilizados 7 apoiadores entre empresas privadas e escritorios de representacao
diplomaticas (consulados e embaixadas).

Alunos
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MIDIAS SOCIAIS

As midias sociais sdo um importantissimo canal de comunica¢do com o publico estudantil.
Por isso, o Diplomata Social criou, no final de 2019, trés canais para divulgacéo de
conteudos relacionados aos temas das Simulacoes.
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https://www.instagram.com/socialdiplomata/
https://www.facebook.com/socialdiplomata
https://www.youtube.com/channel/UC5ICFQk7l8xuI_u6D8Zlx8A
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SUCIAL ENTRE ASPAS

-

Paola Prado

APOIADORES

Comsulada Geral da Suia em $io Faulo

A ESPM Social possui uma dimensao
transformadora, que, de forma inteligente,
busca conciliar diplomacia, cidadania e
voluntariado, unidos pela educacao. E
motivador atuar em um projeto em que todas
as partes ganham. Nossos alunos, com
habilidades cultivadas com DNA da ESPM,
experimentam criar e estudar contetdos
para ministrar aulas, buscar patrocinios,
contatar organizacoes internacionais, as do
terceiro setor entre outros stakeholders. E
ainda, planejam e executam a simulagao final.
Os alunos da EE Major Arcy experimentam o
ambiente universitario, estudam temas
atuais, se encantam com as relacoes
internacionais e a diplomacia. E nos,
professores orientadores, que estendemos
nossas experiéncias, conhecimentos e
metodologias para além das fronteiras da
escola. Eu, como professora, sinto-me
realizada com o poder transformador do
voluntariado e da educacao. Sinto-me
também honrada por poder fazer parte de
algo tao genuino e edificante.


http://www.ikmr.org.br/quem-somos/
https://www.eda.admin.ch/countries/brazil/pt/home/representacoes/embaixada-brasilia/consulado-geral-da-suica-sao-paulo.html/content/contacts/en/EDAVis/S/38
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SOCIAL ENTRE ASPAS

O trabalho do Diplomata Social na minha
escola foi, pra mim, mais do que apenas
gratificante. Eu me encontrei e me realizei
dentro do projeto, pude entender mais
sobre o mundo e consequentemente sobre
mim, tomei grandes decisdes na minha
vida, como decidir cursar relagoes Q
internacionais. Gragas ao projeto eu pude, -
bem mais do que imaginava, aprender
sobre o cenario internacional e em como
debater e expor ideias. Se pudesse resumir
todo projeto resumiria em: excepcional =

»*
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ESPM
+SUSTENTAVEL



U PROGRAMA

O Programa ESPM +Sustentavel foi criado em 2012 para que a ESPM incorporasse o
olhar dos estudantes na organizacao dos seus protocolos sutentaveis (coleta seletiva,
descarte correto de lixo, gestao de recursos hidricos e elétricos etc.). Com o passar
dos anos, como era de se esperar, os estudantes deram vida propria ao programa,
expandindo seus objetivos para levar conscientizagao para toda a comunidade ESPM
sobre a pauta da sustentabilidade.

Com a criacao do CEDS, o programa foi incorporado ao seu rol de agdes, mas sua
execucao continuou a cargo da equipe da ESPM Social, com a parceria com a area de
compras da faculdade. Seu orientador € o Coordenador do CEDS, o prof. Marcus
Nakagawa que, em 2019, contou com a co-orientagao de Karin Dalla Martha de
Oliveira, entao responsavel pelo departamento de compras da ESPM.

Semestralmente, o +Sust (como ¢ carinhosamente chamado pelos estudantes)
organiza eventos regulares (Trote Solidario, a Semana +Sust, a Acao de Reciclagem, a
Coleta de residuos do Blind Test Day, a acao do bicicletario e a acao da Horta.). Além
destes, cada equipe procura realizar alguns outros especificos, sempre de acordo com
alguma data relevante para a causa da sustentabilidade.
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SEMANA ESPM +SUSTENTAVEL

A Semana +Sustentavel é um dos grandes eventos semestrais elaborados pelo
Programa ESPM +Sustentavel. Seu objetivo é conscientizar a comunidade
interna quanto a importancia de discussdes e incorporagoes de habitos
relacionados a pauta socioambiental.

A cada semestre, um tema novo, com uma série de eventos diversificados com
convidados externos e internos.

ESPM +SUSTENTAVEL APRESENTA:

SEMANA + SUST

ESPM - Rua Dr. Alvaro Alvim, 123 - Vila Mariana

8/5 - INSPIRATION TALKS - CEDS:
“Moda e Comunicacao”
Auditdrio Victor Civita - 14h as 17h

W ANDRE CARVALHAL: direlor criative da merca
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Tema da Semana +Sust de 2019.1 Tema da Semana +Sust de 2019.2




SEMANA ESPM +SUSTENTAVEL
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https://www.facebook.com/events/2307282222841287/

SEMANA ESPM +SUSTENTAVEL
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SEMANA
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Feira de produtos sustentaveis com a presenca de 13 marcas:
Telurica, Natural Kingdom, Meu Copo Eco, Jamboree Beach,

~ Jaci Natural, Grama Sabonetes, GiraFlor Store,Envolve,

Desafio: Trash
!
!
| ]

-
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Econudo, Ecolivia, Ecobags Brasil, Ecoarts Amazdnia, 341
Caminho para Sustentabilidade.

L] - > e e T - ~ = | . TV - e e o . .’

A empresa Trashin transforma residuos e lixo em novos produtos
para mercado. Na atividade, representantes da empresa conversaram
sobre a sua logistica de operagao. Em seguida, lancaram um desafio.
O grupo vencedor foi responsavel pela criacao de uma boneca B
sustentavel, a base de tecido, que passou a ser produzida pela Trashin®=5
para distribuicao em escolas publicas.

T e e NI TUEREETTEEGETTTN TR T o ol I

Com o objetivo de incentivar a conscientizacao sobre
sustentabilidade o evento propode trazer influenciadores
digitais para narrarem suas trajetorias rumo a sustentabilidade

' e compartilhar experiéncias.

Estabelecimento de postos de coleta de lixo eletronico em
varios locais da faculdade.



SEMANA ESPM +SUSTENTAVEL

2019.2



https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2845587125466395
https://www.facebook.com/pg/espmsustentavel/photos/?tab=album&album_id=1726982877378530
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TROTE SOLIDARIO

O Trote Solidario é uma acao desenvolvida pelo Departamento de Projetos da ESPM Social,
com colaboracao de varias entidades estudantis. O Programa ESPM +Sustentavel participa
desenvolvendo acdes de cunho sustentavel. Geralmente sao desenvolvidas varias atividades
a partir da proposta colocada pela equipe de Projetos.

2019.1 Liga Ysoliddria
Tema: Espaco sideral

ONG Parceira: Liga Solidaria

14.02.2019 A partir do tema proposto, o Programa desenvolveu atividades para mostrar
+ as criancas as razdes para cuidar da Terra, uma vez que a vida no Espacgo
Sideral € algo incerto. A partir desta ideia, foram desenvolvidas para
- fabricacao de brinquedos a partir de material reciclavel com a tematica
espacial: foguetes, estacao da lua, estrelas etc.



https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2845587125466395
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2739504572741318
https://ligasolidaria.org.br/?gclid=Cj0KCQjwudb3BRC9ARIsAEa-vUvZC4ntAkUKC9PqzFyC1bW5SHMfXOatH3Yy38Y1GpX-LwJ56r9veYcaAvPWEALw_wcB
https://ligasolidaria.org.br/?gclid=Cj0KCQjwudb3BRC9ARIsAEa-vUvZC4ntAkUKC9PqzFyC1bW5SHMfXOatH3Yy38Y1GpX-LwJ56r9veYcaAvPWEALw_wcB
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TROTE SOLIDARIO

2019.2

Tema: Fundo do mar

ONG Parceira: Obras Sociais Tiaozinho

08.02.2019

+

A partir do tema proposto, o Programa desenvolveu atividades para mostrar
as criancas as razoes para cuidar da Terra, uma vez que a vida no Espacgo
Sideral € algo incerto. A partir desta ideia, foram desenvolvidas para
fabricacao de brinquedos a partir de material reciclavel com a tematica
espacial: foguetes, estacao da lua, estrelas etc.



https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2845587125466395
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=3136904443001327
http://www.tiaozinho.org.br/
http://www.tiaozinho.org.br/

OUTRAS ACOES

ACAO NO BLIND TEST DAY

O Blind Test Day é uma atividade didatico-pedagdgica da area de marketing
em que alunos dos cursos de Publicidade e Propaganda, Administracao e
Relacoes Internacionais realizam um teste cego comparando marcas. A
atividade gera muitos residuos descartaveis. O Programa ESPM
+Sustentavel estabeleceu uma parceria com os organizadores para coletar
o maximo possivel de material reciclavel.

DIA MUNDIAL DA AGUA

A equipe ESPM +Sustentavel realizou uma a¢ao com o intuito de
conscientizar os alunos da faculdade sobre a importancia do consumo
consciente da agua. Para isso, os alunos foram mobilizados desde a
entrada da faculdade, com a entrega de um convite para descerem
para quadra as 09h. O papel também possibilitaria a participacao do
aluno em um sorteio. Posteriormente foram submetidos a uma
atividade online (moove play) no primeiro intervalo da manha.



OUTRAS ACOES

AULAO +SUST

Aula preparada pela equipe para Conscientizar e ensinar os alunos da ESPM
Social, sobretudo os novos integrantes das equipes da Consultoria,
Diplomata Social e Profissao Social, sobre sustentabilidade e reciclagem.

A equipe ministrou uma aula para os alunos da Escola Estadual Major Arcy
sobre a tragédia que vém ocorrendo na Amazonia e todo o seu impacto
para o mundo e para a ordem politica.

DIA MUNDIAL DO VEGANISMO

Foi preparada uma intervenc¢ao de comunicagao no campus para
conscientizar os alunos sobre o veganismo e os beneficios do
movimento vegano e suas relagoes com a pauta da sustentabilidade.

ACAO DO BICICLETARIO

Tendo como referéncia a conexao que a questao da mobilidade urbana tem
com a pauta da sustentabilidade, foi organizada uma agao de comunicagao para
dar destaque ao bicicletario que existe no campus, incentivando seu uso pela
comunidade da ESPM.

I ACAO DA HORTA
MARIA HELEN DREXEL
A acao consistiu em uma campanha para informar a comunidade interna
que existe uma horta na instituicao e que o resultado do seu cultivo é
revertido para a Associacao Maria Helen Drexel, responsavel por acolher
criancas e adolescentes cujo direitos basicos foram violados ou
ameacados.



https://www.helendrexel.org.br/

OUTRAS ACOES

DIA DA AMAZONIA
Acao realizada em parceria com o Departamento de Projetos que consistiu
. em veicular pecas de comunicacao e venda de "palha italiana" para arrecadar
fundos para a ONG Ecoarts, que tem projetos de preservagao na regiao
amazonica.

DIA MUNDIAL SEM CARRO

No dia 22 de setembro é celebrado o dia mundial sem carro, que tem
como objetivo conscientizar as pessoas sobre o problema da mobilidade,
usando como estratégia o incentivo a que elas abandonem o carro neste

dia. Foi organizada uma intervenc¢ao de comunicagao para estimular os
estudantes a aderirem a proposta.


https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2845587125466395
https://www.facebook.com/events/484076515706087/
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U GRUPO

Em 2017, com a extingao do antigo Prémio Renato Castelo Branco de Responsabilidade
Socioambiental na Propaganda (que fora executado pela ESPM Social entre os anos de
2005 a 2016), o Centro ESPM de Desenvolvimento Socioambiental (CEDS) propos que a
agéncia mantivesse a equipe para desenvolver pesquisas de cunho académico a partir
de demandas de mercado na area de sustentabilidade, terceiro setor, negocios de
impacto e temas correlatos. Foi formado, entao, o Grupo de Pesquisa Social (GPS).

Inserido no quarto objetivo estratégico da ESPM Social (Producao de Conhecimento),
o GPS tem como objetivo central capacitar os voluntarios na elaboragao de pesquisas
dessa natureza, estimulando-os produzir material sistematizado que alimente a
producao de publicagoes sobre estes assuntos, além de fornecer subsidios para outras
acoes da ESPM Social ou da ESPM.

Na parceria estabelecida, o CEDS fornece as condigdes (tematica, prospeccao do
campo de investigacao e orientacao docente) e a ESPM Social, a forc¢a tarefa dos
voluntarios para executar a pesquisa, produzir e apresentar o resultado.

No primeiro semestre de 2019, foi feita a aplicagao da metodologia qualitativa para
concluir a pesquisa iniciada em 2018 intitulada Marketing e Comunicagao nos
negocios de impacto social; no segundo semestre, o tema foi Empreendedorismo
social e o impacto nas empresas da incubadora da ESPM. Como professores
orientadores, GPS conta com o coordenador do CEDS, o prof. Marcus Nakagawa e o
prof. Marcos Silva e Silva. No segundo semestre, a equipe teve a colaboracao do
doutorando em Gestao Internacional da ESPM, Fernando Silva, que atuou como
estudante voluntario do stricto sensu.

Como atividade complementar a pesquisa, os voluntarios do GPS mantém atividades
de divulgacao das causas pesquisadas promovendo eventos e mantendo paginas nas
midias sociais.










PESQUISA |
[2019.1)

Marketing e Comunicacao nos negocios de impacto

Aplicacao da metodologia qualitativa para finalizacao da pesquisa iniciada em 2018.2.

Esta pesquisa se desenvolveu em dois semestres. Em 2018.2, foi feita uma prospeccao
quantitativa com o apoio de varios parceiros: ICE, Artemisia, Quintessa, PIPE Social, Porque
nao?, Folha de S. Paulo e Atuacao no Mundo. Os resultados deste survey quantitativo gerou
uma série de questoes de aprofundamento que se tornaram o foco da pesquisa em 2019.1. O
aprofundamento qualitativo surgiu a partir da necessidade de questionar o funcionamento
dos Negocios de Impacto Social, e a Comunicagao e o Marketing dentro das organizacoes,
compreendendo-as como os principais responsaveis por essas agoes, buscando compreender
como se da efetivamente o uso das ferramentas de marketing e de comunicagao por estas
organizacoes.

O levantamento quantitativo foi realizado em dois periodos 1 de outubro a 7 de novembro de
2018 e 1 de abril a 17 de maio de 2019. Todos os entrevistados para pesquisa foram sugeridos
pelos parceiros citados. Na pesquisa qualitativa foram entrevistadas 7 empresas com
diferentes estilos de atuagao no mercado (B2B, B2C, B2G), assim como diferentes estagios de
seu desenvolvimento como negocio (tragao, operagao, crescimento e escala).

Os resultados foram apresentados no segundo semestre de 2019 num evento do Dialogos
CEDS.
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PESQUISA 2
(2019.2)

0 impacto socioambiental dos empreendimentos da incubadora da ESPM

Esta pesquisa teve como objetivo investigar o nivel de conscientizagao de jovens
empreendedores para os problemas de ordem socioambiental a partir do seu conhecimento
a respeito dos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), estabelecidos pela ONU.
As unidades de analise escolhidas foram as empresas suportadas pela Incubadora de Negocios
ESPM. A pesquisa colheu dados e analisou as acdes e praticas desses empreendedores, em
relacao a minimizacao do impacto socioambiental, na concepgao e fabricagao de seus
produtos e servigos, partindo da pergunta: ha impacto socioambiental nas empresas
incubadas pela Incubadora ESPM?

A metodologia foi analise de estudo de caso com aplicagao de entrevistas semi estruturadas,
tendo as respostas sido analisadas a partir da Tabela Graziella Comini.

Empresas investigadas:
1.Meu anfitriao: Plataforma de aluguel de temporada.
2.Simpler Saude: propde oferecer assisténcia a saude de qualidade a precos acessiveis.
3.CO Sol: plataforma que visa otimizar a dispobinilizagéo de energia solar conectando usineiros
e consumidores.
4.GoAll: melhoria de comunicacao na industria farmcéutica com foco nos remédios

tarjados.

O IMPACTO

SOCIOAMBIENTAL DOS

EMPREENDIMENTOS NA
INCUBADORA ESPM

SOCIAL




OUTRAS ACOES

Dialogos CEDS:
Marketing e comunicagao nos negdcios de impacto social

Tarde de debate para o langcamento da pesquisa 'Marketing e Comunicagao nos

= negocios de impacto Social' realizada durante um ano (nos semestres de 2018.2

e 2019.1), contou com a presenca de cerca de 80 participantes. Os estudantes

apresentaram o resultado da pesquisa seguido de debate que contou com a
participacao de: Cristiano Amaral, professor e supervisor do curso de
publicidade da ESPM; Livia Hollerbach da Pipe.Social; Lysa Ribeiro do Instituto
de Cidadania Empresarial (ICE); Juliana Campedelli da Artemisia; Nelma
Cristina Z da Atuagao Comunicacao & Conteudo; moderado pelo Cristiano
Cipriano Pombo da Folha de S.Paulo Prémio Empreendedor Social.

MIiDIAS SOCIAIS

Como forma de difundir tanto a valorizacao da pesquisa quanto as causas e temas
pesquisados pelo grupo, a equipe gerencia paginas no Facebook (Cambio, se liga! - em
parceria com estudantes da FGV, Insper e FEA-USP) e Instagram (@socialgps), executando
tanto a producao de contetidos, quanto frequéncia semanal. As publicagdes versam sobre
diversos assunto de cunho socioambiental e cultural. Um exemplo é a postagem sobre o
tema “racismo asiatico” foi o que obteve um 6timo alcance, atingindo 1.141 contas,
trazendo 187 visitas ao perfil e sendo esse contetdo enviado, através da ferramenta de
mensagem do Instagram, por 66 pessoas. Atualmente, o perfil conta com 603 seguidores e
um total de 145 postagens.

Cambio, Se Liga -
g b, 13 de noveming o 2012 - &
RAC I S M 0 Amanhd (20} & dia da conscidncia negra, saiba mais sobre sua ongem

ASIATICO

sagnificadel



https://www.facebook.com/cambioseliga/
https://www.facebook.com/pg/ESPMSOCIAL/photos/?tab=album&album_id=2845587125466395
https://www.facebook.com/events/2391959560925120/
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OUTRAS ACOES

Workshop sobre pesquisa

13.08.2019 A Mind Miners é uma Startup que realiza pesquisas de mercado para empresas.
O workshop foi realizado pelo Rodrigo Patah da area de pesquisa e a Beatriz
Menezes da area de marketing da Startup.

Workshop para estudantes da EE Major Arcy

Os voluntarios do GPS ministraram um workshop para os estudantes do 25.10.2019
Programa Diplomata Social sobre referéncias bibliograficas, mostrando o
impacto que a procura de fontes confiaveis possuem no cenario atual, focando
no problema das fake news.
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U EVENTO

O Bem da Moda - Bazar, Brecho e Leilao é um evento beneficente que ocorre bienalmente
no més de outubro, organizado e executado pela ESPM Social com o apoio da ESPM. Com
a tematica do mundo da moda, orientados por um professor especialista em marketing e
eventos, voluntarios da ESPM Social trabalham o ano todo organizando a logistica que
culmina com uma semana intensa em que ocorrem trés eventos simultaneos:

GRAACC

COMBATENDO E VENCENDO
0 CANCER INFANTIL

e Um bazar com roupas e itens de moda novos doadas por marcas;
e Um brecho6 com roupas e itens de moda semi-novos doados pela comunidade ESPM,;
« Um leilao com itens de moda e experiéncias doados por personalidades e empresas.

Em 2019, ano de sua 7* edicao, os estudantes voluntarios escolheram, como instituicao
beneficiada, 0 GRAACC - Grupo de Apoio ao Adolescente e a Crianga com Cancer -
reconhecida internacionalmente pela qualidade no tratamento totalmente gratuito do
cancer infanto-juvenil. Além de atuar no desenvolvimento do ensino e da pesquisa em
saude, o hospital do GRAACC atende mais 3.500 pacientes por ano, especialmente os casos
de maior complexidade. Para sua execuc¢ao, contou com a orientacao do prof. Marcelo
Chiavone Pontes.

Além de seu impacto social duplo (arrecadar verbas para o GRAACC e oferecer a
comunidade produtos do universo da moda a precos bem acessiveis), o Bem da Moda tem
como seu eixo central ser uma estratégia didatico-pegagogica para propiciar, nos
estudantes envolvidos em sua organizacao, o desenvolvimento da capacidade de
elaboracao de um projeto para o 3° Setor: envolvimento e compreensao da causa;
planejamento e execugao de um evento de grande porte; trabalho em equipe;
operacionalizacao de projetos; contato e negociagao com empresas; organizacao de
tarefas; prestacao de contas; levantamento de indicadores.

VENHA

CONHECER UM

> NOVOESTILD

: /> DE AJUDAR

BAZAR E BRECHO
28/10A 1/11- 8HAS 224
ESPM - CAMPUS ALVARD ALVIM

Capa da pdgina do evento no Facebook



http://www.graacc.org.br/
http://www.graacc.org.br/
https://www.facebook.com/bemdamoda/
https://www.facebook.com/bemdamoda/







132 | ESPM Social (SP) - Relatorio Anual 2019

PREPARACAQ

0 CANCER INFANTIL

Cada um dos eventos da semana requer recrutamento de competéncias diferenciadas,
0 que exige uma equipe extremamente bem diversificada e organizada.

O tempo de preparo, que dura praticamente o ano todo, € dividido em trés fases:

1. Captacao das doacgoes para os trés eventos da semana, segundo estrategias
diferenciadas:

a. Brechd: mobilizagao da comunidade ESPM (campanhas, gincanas,
competicoes - presenciais ou online, via midias sociais -, etc.);

b. Bazar: contato com marcas de itens ligados a moda;

c. Leilao: acionamento redes de relacionamento para acessar personalidades e
empresas para obtencao especialmente de itens ou experiéncias que tenham o
conceito "aquilo que vocé dificilmente conseguiria comprar”.

2. Organizacao, contagem, classificacao, precificacao, etiquetagem e
armazenamento, das doacoes.
3. Montagem da Loja, com os itens do Bazar e do Brecho e organizagao do Leilao.

Triagem e etiquetagem das doacdes



U EVENTO Shoncel

0 CANCER INFANTIL

LOJA: BRECHO

Os voluntarios organizaram uma série de eventos ao longo do ano e
arrecadaram 11.500 pecas de roupas, das quais 10.000 foram aprovadas na
triagem. As 1.500 pecas restantes foram doadas para ONGs parceiras. A
montagem da estrutura da loja foi feita na quadra da ESPM e contou com o
apoio de outros estudantes voluntarios e varios departamentos (audio
visual; marketing e eventos; seguranca; limpeza; area de compras). Para sua
operacgao, entrou a forca tarefa dos voluntarios devidamente treinados

WAOg

ABENGOAM

centro social
brooklin paulista



http://www.csbp.org.br/
http://www.cantinhomeimei.org.br/
http://www.ongmaosqueabencoam.org.br/
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ACOES DE MOBILIZACAD (e

COMBATENDO E VENCENDO
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DESAFIO “FESTAS BDM”

16.04.2019 Gincana realizada em parceria com o Centro Académico e o Diretorio
a Académico, em que os estudantes foram estimulados a formar grupos para
11.06.2019 obencao de pecas de vestuario. Foi divulgada uma relacao dos itens e sua

respectiva pontuacao. Os vencedores ganhariam convites VIPs para as
festas promovidas pelas duas entidades estudandis. Esta agcao arrecadou

8.500 pecas.
0 2500 5.000 7.500 10.000
DESAFIO TOY
No segundo semestre foi fechada uma parceria com o grupo Toy, € um 26.09.2019
segundo desafio foi realizado nos mesmos moldes e padroes do primeiro a
semestre. Nessa fase, foram arrecadadas cerca de 3 mil pecas. 25.10.2019

0 1.000 2.000 3.000

AFI0
PA
MOPA™

FARCERIA;

PARCERI:
2 .

4

Arrecadacdo Geral para o Brechod

Encaminhadas para doacao -
0 2,500 5.000 7.500 10.000 12.500



https://www.facebook.com/events/272466996963652/
https://www.facebook.com/bemdamoda/
https://www.facebook.com/events/359154314780664/
https://www.facebook.com/events/359154314780664/

U EVENTO egeas
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LOJA: BAZAR

Para a organizacio do Bazar, foram contatadas marcas de confeccdes e itens de moda. A
semelhanca das roupas doadas para o Brecho, aqui as roupas também foram triadas.
Aquelas que nao obedeciam a um critério minimo de qualidade também foram
encaminhadas para doacgao. No total, foram arrecadadas 3.500 pecas doadas por 67
marcas diferentes.

Pecas doadas

0 1.000 2.000 3.000 4.000
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LEILAO

0 CANCER INFANTIL

Nas varias edicoes do Bem da Moda, o Leilao é o evento mais trabalhoso e
dificil de ser realizado. Primeiro, porque € preciso pensar em itens que aliem
interesse do publico com o inusitado. A equipe realizou varios brainstorming
com esta finalidade, definiu quais as categorias de experiéncias possiveis
(viagens, culinaria, profissionais, personalidades, entretenimento, esportes
etc.). A partir dai iniciou-se uma verdadeira maratona de busca de contatos.
Ao final, foram obtidos 46 itens e experiéncias para serem leiloados.

Outro dado importante € a propria realizacao do evento em si. Toda a
estrutura (sonorizagao - incluindo DJ -, iluminacgao, coquetel, café etc.) foi
conseguida gratuitamente pela mobilizacao dos estudantes que acionaram
empresas para doagoes.

Experiéncias

d  SAMYR
Oficina de
Festas

Espléndida
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ARRECADACAO TOTAL

COMBATENDO E VENCENDO
0 CANCER INFANTIL

O valor total arrecadado com a Semana do Bem da Moda foi de RS 162.123,06. Essa
quantia superou em 34% o recorde de edi¢coes anteriores.

As vendas do Brecho e Bazar totalizaram RS 134.012,06. O Leilao arrecadou RS 28.111,00.

Praticamente toda a infraestrutura necessaria foi obtida por meio de doagoes de
parceiros mobilizados exclusivamente pelos universitarios voluntarios. Houve, no
entanto, um pequeno custo de execucao no valor de RS 1.259,96.

O valor doado ao GRAACC foi de RS 160.863,10.

R$ 200 mil R$ 200 mil
R$ 150 mil R$ 150 mil
R$ 100 mil R$ 100 mil
R$ 50 mil R$ 50 mil
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Entrega do cheque simbadlico
para o representante do GRAACC
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POR DENTRO DO GRAACC
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SUCIAL ENTRE ASPAS

Sergio Degang

O apoio da ESPM SOCIAL tem sido
essencial para a sustentabilidade do
GRAACC.

Todos os dias, o Hospital do GRAACC
recebe casos novos e aumentam os
desafios de captar recursos para cobrir as
despesas hospitalares.

Parcerias como essa permitem
continuarmos oferecendo todas as chances
de cura e um futuro inteiro pela frete para
milhares de criancas e adolescentes com
cancer que buscam atendimento no
Hospital do GRAACC. Muito obrigado pelo
carinho, confianga e interesse em ajudar o
GRAACC.

Visita ao hospital do GRAACC
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Alexandre Pilan Mendonca
Anna Jalia Cézar Menezes
Antonia Quintella Lara
Bernardo Claro
Erika Se Mi Hong
Felipe Yuji Toma
Gabriel Fernando Diodoro Teixeira Barcellos
Gabriela Berezovsky Frigieri
Gabriela Boiteux Pestana
Gabriela Nogueira Patricio
Giovanna Hakimian
Giovanna Tsuzuki Godoy Pompei
Giulia Damiano Martins
[asmin Rao Paiva
Isabela Ferreira Russiano
Joao Vinicius Leite
Jalia Goncalves Mariano
Karen Silva Freitas
Luara Fernandes Bifulco
Luisa Raphaelian Damado
Marcella Cavalcante
Matheus Vilas Boas da Matta
Natalia de Almeida Martins
Nathalie Rieth de Lima
Patricia Freitas Lopes
Pedro Bellarde Santin
Rafaela Lacreta
Ronaldo Braga de Menéses
Sofia Carrera Cavalcanti
Tiago Dalpino Giachini
Vitor Ebel Lipener
Vitor Moraes da Costa



BEM DA MODA

MARIANA MAGON (coordenadora) ;
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MARCOS CONCALES (coordenador)
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~ GRUPO DE PESOUISA SOCIAL

- STHACEY SARATANI (coordenadora)

~ PROFISSO SOCIAL

~ DEBORA MONTEIRO PAREDES (coordenadora) |




PROJETOS

NATALIA JTHAE LEE (gestora)
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Ana Carolina Machado Poletti Valle
Ana Luisa Escorcio Antiorio
Bianca Talarico Botta
Bruna Tavares Dalmut
Carla Creazzo Santiago
Carolina Pieruccetti
Fabio Albuquerque Silvestrini
Flora de Almeida Prado Kerr
Gabriela Rabinovich
Giovanna Almeida de Jesus Nogueira
Giovanna Camargo Leite Bedinelli
Giulia Beraldo
Giulia de Milite Almeida
Guilherme Vendruscolo Santana
Gustavo Batistin Ibraim
Isabela Chiocchetti Garcia
Joao Pedro Sarra Ianella
Jalia Cintra de Carvalho
Julia Nedel Chassot
Julia Ulhoa de Avelar Scodiero
Leticia Taglialegna dos Anjos Ferreira
Liz Cerqueira Lima Chaves
Lucca Napolitano
Luisa Soares Mendes
Luiz Gustavo Neves de Oliveira
Luiza Basile Audi
Maria Beatriz Cabral de Vasconcelos Barretto
Maria Luiza Volpon Marques
Pedro Cohem Dietrich
Rafael Pereira Domingues
Sofia Silva Lagazzi



~ BEMDAMODA

MARIANA MAGON (coordenadora)

COMUNICACAD.

HELENA MESOUITA DE MAGALHAES [gesmra]

OMATA SOCIAL

ALEXAN]]RE LEITE SANTOS (coordenador)
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MARINA ISSLER RITTSCHER (coordenadora)

GRUPO DE PESOUISA SOCIAL

NATALIE COFINO SERAFINI {coordenadora)

~ PROFISSTO SOCIAL
IO R ]




PROJETOS

LUISA DE OLIVEIRA CURVELLO (gestora)

RH/ADM. FINANCEIRU

PEDRO HENRIQUE PIERI BENTO (gestor)

RELACIONAMENTO
INSTITUCIONAL

FELIPE AURO PEREIRA DEL FIORI (gestor)
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RELATORIOS ANTERIORES

Clique nas imagens para acessar os relatorios anteriores da ESPM Social.
Eles mostram um historico importante da Agéncia de Voluntariado.

Primeiro Relatorio Sociocultural da ESPM. Ai, aparecem
em destaque as agoes da Agéncia de Voluntariado. (2006)

Segundo Relatorio Sociocultural da ESPM, elaborado por
ocasiao da comemoracao dos 60 anos da Escola (2010),

também traz um importante destaque para as acoes da
ESPM Social.

Relatorio semestral de atividades

agostoa dﬁ;:s?mt)rg ED.M Re‘atﬂrio An“al .
: de Atividades

2017 y

ESPM

50 C 1ALl


https://acadespm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fred_espm_br/EYx083ke6lFNhVzZfoBKclMBSzjKNAGSTnevxMuzFfa3SQ?e=Thqjvf
https://acadespm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fred_espm_br/EdPlF7C1cblAmpB-k5ltiiIB22hzzFXtiMZy9Xg890esOA?e=kd2tbX
https://acadespm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fred_espm_br/EdUU5UWnR8BBil5TqCPYfo0BV0_eBs-3x8gGPQTL4L2uQg?e=rBhgyV
https://acadespm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fred_espm_br/EWIMqoTMpZ1DhE0mQP3lYdIBP1rOT6Xgwfn1sLOPD6RbVA?e=5hKvuv
https://acadespm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fred_espm_br/EY4eguX_x-JJszxqtcDjRUYBbmodyxJQ0Oju0rS0DTXJJw?e=GDBWno
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ORGANIZACOES PARCEIRAS

A ESPM Social agradece a todas as institui¢oes que, de alguma forma,
colaboraram para o exercicio do voluntariado e o atingimento de seus
objetivos estratégicos rumo a formacgao de profissionais conscientes e

cidadaos.
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http://www.obradoberco.org.br/
http://www.asam.org.br/

ASSOCIACAO ESCOLA SUPERIOR DE PROPAGANDA E MARKETING
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PRO-REITOR DE GRADUAGAO
Marcelo D"Emidio

DIRETORA DE DIRETOR ACADEMICO

OPERACOES ACADEMICAS Rodrigo Cintra

Flavia Flaminio

COORDENADOR DOCENTE
ESPM SOCIAL SAO PAULO

Carlos Frederico Lucio

ESTE RELATORIO

COLETA DE INFORMAGOES
DEPARTAMENTO DE COMUNICAGAO
2020.1

Ana Carolina Machado Guilherme Vendruscolo Santana
Bruna Tavares Dalmut Julia Nedel Chassot
Giovanna Almeida de Jesus Nogueira Matheus Villas Boas da Matta
Giovanna Camargo Leite Bedinelli Rafael Pereira Domingues

EDICAO E DIAGRAMAGAO FINAL

Carlos Frederico Lucio

REVISAO

Leslie Evelyn Ruth Marko

ESPM wlitonce| ESPM

oS s UNIVERSITARIO | O EN R
MOVIMENTO




AGENCIA DE ESPM
VOLUNTARIADO

UNIVERSITARIO | EleNeHIN-W"




