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Objetivo geral:
Compreender a relacao afetiva, identitaria e de consumo dos torcedores brasileiros com a

Selecao Brasileira.

Objetivos especificos:

Mensurar o nivel de identificacao com a Selecao

Avaliar a percepcao sobre jogadores, comissao técnica e CBF
ldentificar comportamentos de consumo nos dias de jogo

Mapear expectativas para a Copa do Mundo 2026



METODOLOGIA

A amostra buscou abranger participantes de todo o
Brasil, com abordagem aleatdria ndao probabilistica,
por quotas de perfil seguindo recomendacdes da
ABEP (Associacao Brasileira das Empresas de
Pesquisa) com relacao a sexo, classe social,
regionalidade, e renda.

Trata-se de um estudo exploratério, com dados
guantitativos e qualitativos, uso de técnicas
estatisticas descritivas e multivariadas. O nivel de
confianca adotado foi de 95%.
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Como os brasileiros percebem
a NOssa selecaon?




PERFIL DEMOGRAFICO
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PERFIL DEMOGRAFICO

ESTADO CIVIL

Doutorado (completo)

Vidvo(a) 3%
Mestrado (completo)

)
P6s-graduacao (completo) Separado(a) B 1%
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Ensino superior (completo)

Ensino superior (incompleto)

Solteiro(a) 41%

Ensino médio (completo)

Casado(a) 48%

Ensino médio (incompleto)




PERFIL DEMOGRAFICO

Assiste a Jogos

2 vezes ou mais POr semana

48%
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Raramente

2
X

1vez por més

3
X

Menos de 1vez por meés

-
X

Nunca assisto jogos, nem para
acompanhar amigos ou parceiro(

]
W
X




PERFIL DO TORCEDOR

70% assistem jogos da Selecao. A Copa do Mundo € vista por 44%.

Jogos que costuma assistir

Assiste a Jogos da Selecao

Sempre que possivel 67%

As vezes 17%
I
- 11% Apenas na Copa do Mundo
- 10% Nunca assisto

4%

Selecao Brasileira
Jogos do meu clube

Campeonatos nacionais

Copa do Mundo
Compet. internac. clubes

Campeonatos estaduais

Campeonatos europeus

13%

Outros clubes brasileiros

Outras selecoes 4%

Nao costumo assistir




PERFIL DO TORCEDOR

Brasil ou Clube?

0
44 /O Preferem assistir jogos do Brasil

0
38 /O Preferem assistir jJogos de seus clubes



PERFIL DO TORCEDOR

Na boca do povo

O%
60 O Costuma conversar sobre a selecio

O
58 /O Acompanham noticias sobre a selecao
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O QUE SENTE




PERFIL DO TORCEDOR




Nota a Selecao

Nota média 6,67 — aprovacao moderada. 57% dao nota 7 ou mais.

m9e10
m7e8
mO0a6

Nota




O TORCEDOR

Para quem os brasileiros vao torcer na copa?

90% Vao torcer para o Brasil

3% para uma selecao da Europa

2,5% Vao torcer para a Argentina




O TORCEDOR

O
67 /O O futebol da Selecao representa a cultura brasileira.

72% nicion e
O A histéria da Selecido Brasileira é motivo de orgulho

0
para o pails. 59 /O Sinto Orgulho da Selecao brasileira.



O TORCEDOR

A Selecao impacta na felicidade da populacao brasileira

56% - B
O Sinto que a Selecdo Brasileira me representa.

0
64 /O Quando a Selecao joga, sinto um sentimento de uniao

- o | |
entre os brasilelros. 61 /O Quando a Selecao joga, sinto um
forte emocao.



O TORCEDOR

A Selecao impacta na felicidade da populacao brasileira

T5% oo e
O Asvitdrias da Selecdo Brasileira me deixam muito

O
feliz. 61 /O As derrotas da Selecao Brasileira me deixam
frustrado




O TORCEDOR

0
Apenas 34 /O dos brasileiros conflam nas decisdoes da CBF.




O TORCEDOR

O
Apesar do orgulho, 67 /O dos brasileiros dizem gque a

O%
Selecao ja fol mais importante para eles. E 65 O dizem que
sentem menos emocao vendo a Selecao de hoje.




O TORCEDOR

5§49 o |
O dos brasileiros dizem gque sentem orgulho do time

atual. Mas, 15% sentem vergonha.




O TORCEDOR

O discordam que os jogadores tém o mesmo

. 0
comprometimento de antes. 67 /O sentem que oS
Jogadores jogam malis pelo dinheiro do que pelo Brasil. Alem

0
disso, 49 /O acreditam gue os jogadores ganham muito
aclma do gue deveriam ganhar.
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Jogadores indispensaveis para a Selecao

Neymar (56%) e Vinicius Jr. (38,5%) lideram. Endrick surpreende em 3° com 15,5% - e
praticamente zero rejeicao.

Neymar

56,0%

Vinicius Jr

38,5%

Endrick

15,5%

B 11.5%
B ©.3%
B 8.3%
Marquinhos - 7 8%
Bl 6.0%
Bl 5.5%

B 5.0%

Casemiro
Pedro

Raphinha

Alisson
Paqueta

Hugo Souza



Jogadores que NAO seriam convocados

Neymar também lidera a rejeicao (30,5%). Paqueta (10%) e Danilo (9,8%) sao mais

rejeitados do que aprovados..

Neymar
Paquetd
Danilo
Vinicius Jr
Gabigol
Alisson
Richarlison

Hugo Souza

L éo Pereira




Neymar e o posicionamento politico

Direita: 66% querem Neymar. Esquerda: rejeicao (40%) supera aprovacao (37%).

66%

40%
37%

(p<0,001) (p<0,001)
24%

Esquerda Direita

B Aprova M Rejeita



ESPM

QUEM E ESSE TORCEDOR




78,5% vao estar em casa

Casa

Casa de amigos ou familiares

Bar ou restaurante

Trabalho

Em estrutura publica com telao (praca,praias,
avenidas)

Nao pretendo assistir aos jogos da Copa

No estadio (fan zone, arena

N




Copa
Quanto pretende gastar

Nada - nao costumo gastar com isso

34,6%

Mais de R$ 100

22,3%

De R$ 61 a R$ 100

18,6%

De R$ 31a R$ 60

13,9%

Até R$ 30

10,5%




Copa

49,5% estimam gastar R$100 ou mais por jogo.

8,5%

R$ 400 ou mais

De R$ 200 a R$ 399

11,3%

De R$ 100 a R$ 199

29,7%

De R$ 60 a R$ 99

20,8%

De R$ 30 a R$ 59

18,4%

Menos de R$ 30

8,0%




50% .. . o
O dos brasileiros acham o uniforme da Selecdo bonito.

.53% . e s
= O dizem que a expressao “Vai Brasa” ndo representa a

Selecao Brasileira.




Copa

47% acreditam no Hexa. Mas 53% preveem eliminacao antes da final - ceticismo

crescente.

47%

Campeao

18%

Eliminado nas quartas de final

15%

Eliminado nas oitavas de final

13%

Eliminado nas semifinais

8%

Eliminado na primeira fase




Comportamento de consumo nos dias de jogo

34%

Nao mudo habitos de consumo

34%

Compro bebidas/alimentos para casa

24%

Compro/uso produtos tematicos

18%

Saio para bares/restaurantes

13%

Reduzo gastos (fico em casa)
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Conclusoes CEAM




Conclusoes

O torcedor ainda ama, mas ja nao acredita

O brasileiro mantém vinculo emocional forte com a Selecao: 75% ficam felizes com vitorias, 61% se
sentem envolvidos emocionalmente. Mas esse afeto coexiste com desconfianca. Apenas 34% confiam
na CBF e 67% sentem que a Selecao ja fol mais importante.

O paradoxo Neymar

Neymar é o jogador mais querido (56%) e 0 mais rejeitado (30,5%) ao mesmo tempo. E o Unico nome

que lidera os dois rankings, nao por indiferenca, mas por polarizacao intensa. Essa divisao tem cor
politica: torcedores de direita o aprovam, de esquerda o rejeitam.

Os jogadores perderam o torcedor
50,7% discordam que os jogadores tEm o0 mesmo comprometimento de antes. 67% acreditam que
jogam mais pelo dinheiro do que pelo pais. A camisa ainda emociona, o jogador nem tanto.

Copa como fendomeno domeéstico

A maioria vai assistir em casa. Quem gasta, gasta com intensidade: 49,5% estimam R$100 ou mais por
jogo. E 47% ainda acreditam no Hexa, apesar do ceticismo crescente.



Conclusoes

A pesquisa do CEAM/ESPM revela um torcedor em contradicdo: orgulhoso da camisa, mas descrente
de guem a veste. O vinculo emocional com a Selecao permanece sdlido.

Vitorias alegram, derrotas frustram, e a Selecao ainda é vista como simbolo nacional. Mas a confianca
na gestao (CBF, 34%) e na entrega dos jogadores esta em crise: 50,7% acham que o
comprometimento caiu.

O brasileiro sente saudade: 67% dizem que a Selecao ja fol mais importante. Neymar concentra esse
paradoxo em uma pessoa sO, 0 Mmais querido e 0 mails rejeitado, dividindo o pais inclusive por

espectro politico.

A Copa de 2026 sera vivida em casa, com gasto relevante nos dias de jogo, e com um torcedor que
alnda sonha com o Hexa, mas com menos certeza do que antes.



CENTRO DE ESTUDOS APLICADOS DE MARKETING - CEAM

OBRIGADO!
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