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1. INTRODUGAO

Este documento visa agrupar todas as agdes realizadas no ano 2019 com as principais atividades realizadas
pelo CEDS - Centro de Desenvolvimento Socioambiental, bem como as agbes desenvolvidas pelo projeto
ESPM + Sustentavel, com arealizagdo da ESPM Social, que é coordenado pelo docente Marcus H Nakagawa
e pela coordenadora Karen Dalla.

O documento é um compilado de relatérios escritos semestralmente pelos alunos e alunas voluntarios do
CEDS e da ESPM + Sustentavel orientados pelos coordenadores. O fundamento principal deste relatério e
dos projetos €& valorizar o processo pedagdgico e pratico dos alunos e alunas pelos objetivos do
desenvolvimento sustentavel da ONU. E também mobilizar os alunos, professores, funcionarios e sociedade
para as importantes tematicas do CEDS.

Este documento foi supervisionado pelo professor Marcus Nakagawa, sugestdes, duvidas e comentarios envie
um e-mail para: marcus.nakagawa@espm.br.

2. Centro ESPM de Desenvolvimento Socioambiental (CEDS)

O Centro ESPM de Desenvolvimento Socioambiental (CEDS) é uma area da ESPM-SP que nasceu em 2016
para integrar as atividades ja realizadas ha décadas na faculdade. Sua principal fungdo € comunicar e
alinhavar as varias acoes realizadas, relacionadas aos seguintes temas:

Negdcios sociais e de impacto social
Idadismo

Finangas sociais
Empreendedorismo social

Gestao ambiental

Terceiro Setor (ONGs, fundagdes, institutos etc.)
Investimento social privado
Responsabilidade socioambiental
Empresas B

Sustentabilidade

Voluntariado

A ESPM-SP sempre acompanha as tendéncias, os movimentos globais e as mudancgas geracionais. O CEDS
nasceu a partir de premissas basicas dos valores anteriores da ESPM: “Sustentabilidade econémica, social e
ambiental; Valorizacado e promogéo da cultura brasileira; Sistema social baseado na livre iniciativa, liberdade
de expressao, padrdes éticos e meritocracia; transformagéao, criativa e inovadora, como principal elemento
motivador de nossas agdes; pessoas comprometidas, respeitadas e valorizadas.” E a missdo da ESPM:
“Formar lideres capazes de transformar negécios e desenvolver o pais.”

Além de responder as propostas dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel da ONU, sempre sustentado
na Declaragao dos Direitos Humanos.

Figura: Site do CEDS

Fonte: https://www.espm.br/a-espm/responsabilidade-socioambiental/centro-espm-de-desenvolvimento-socioambiental-ceds/
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A missao do CEDS ¢ “Desenvolver e disseminar conhecimento académico e cidadao por meio de pesquisas,
projetos e atividades praticas dentro de temas que promovam uma real transformacao na sociedade.” E
consegue realiza-lo por meio do envolvimento dos estudantes, professores, colaboradores e das varias
organizagdes da sociedade.

O CEDS tem por visao: “Ser referéncia nacional, como a IES para a promocao de lideres transformadores no
contexto socioambiental.”

Além de aproximar os estudantes da ESPM-SP para a realidade do mercado, dentro dos temas do CEDS,
prepara novos profissionais que conhegam as tematicas socioambientais e empresariais. O CEDS também
busca trabalhar em parceria com instituicdes e empresas para desenvolver pesquisas atuais e inexploradas,
gerando mais conhecimento para a sociedade. Além de apoiar algumas atividades dentro da tematica nos
outros Campis da ESPM .

Em 2019, a governanga do CEDS estava desenhada desta forma:

overna nga Diretora Nocionol de Operagao
Do CEDS

Soul vila ESPM + Depositério Dlologos Parcerias
Facliitadora GPS m Parceiro
Jane Barreto ESPM Social Abraps.
Orientador Co-Orientadora
Marcos Silva Karen Dalla

Voluntdrio CEDS
Alunos e alunas de todos os cursos
CENTRO DE m

D F(;F \NVOLVIMENTO
SOCIOAMBIENTAL
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Elaborado pelo time do CEDS 2019-1:
Alex N. Olivera

Ana Paula Sasaki

Lais Cortes

Professora Jane Barreto
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3.RELATORIO 2019-1: ATIVIDADES CEDS

3.1.Introduc¢ao

No primeiro semestre de 2019, o CEDS realizou dois Dialogos CEDS e desenvolveu planos de acao para o
segundo semestre juntamente com a Escola Estadual Maestro Fabiano Lozano no projeto Soul Vila Mariana.
Além de ter realizado mais uma turma do projeto Criativa Idade, mais uma pesquisa com o Grupo de Pesquisa
Social (GPS) e o apoio ao evento Lider 2030 Talks da Ideia Sustentavel.

3.2.Dialogos CEDS

O Dialogos CEDS sé&o debates sobre questbes socioambientais para instigar o pensamento critico e reflexivo,
que conta com a participagdo de profissionais das mais diversas areas: estudantes, professores,
colaboradores e publico externo.

As instituicdes parceiras de divulgagdo sdo: a Abraps (Associacdo Brasileira dos Profissionais pelo
Desenvolvimento Sustentavel), o portal de noticias Envolverde, o Instituto Mais e o Portal Mercado Ambiental.
No primeiro semestre de 2019, foram realizados dois eventos do Dialogos CEDS, um projeto criado para
trazer assuntos relacionados as causas do CEDS.

O primeiro foi o Inspiration Talks, realizado em 8 de maio de 2019, realizado pelo Projeto ESPM Mais
Sustentavel, com a colaboragédo do CEDS, no auditério Castelo Branco. Neste evento, o assunto central se
concentrava em como a moda e a comunicagao impactam a sociedade e a necessidade de repensarmos
nosso consumo. O evento esta detalhado no relatério do Projeto ESPM + Sustentavel 2019-1.

Os palestrantes foram Juliana Dias, criadora da agéncia de Comunicagao e Marketing Popular Bora L4&; Van
Loureiro, designer de moda upcycling para a Riachuelo e professora de design de acessorios; Emily Ewell,
criadora e CEO da empresa Pantys de roupa intima absorvente; e André Carvalhal, diretor co-criativo da
marca Ahlma de moda upcycling. E o moderador do debate foi o professor Marcus Nakagawa.

A imagem seguinte é referente a divulgagao do evento:

ESPM +SUSTENTAVEL APRESENTA:

SEMANA + SUST
QUALO

o\ DIALOGOS
~r/ CEDS
ESPM - Rua Dr. Alvaro Alvim, 123 - Vila Mariana

8/5 - INSPIRATION TALKS - CEDS:

“Moda e Comunicacdo”
Auditério Victor Civita - 14h as 17h
3

JU DIAS: proprieta

' VAN LOUREIR

L7 4
EMILY EWELL:
no
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Imagens do evento:

Link do video do evento no facebook:
https://www.facebook.com/CentroESPMdeDesenvolvimetoSocioambiental/videos/1572541729546840/

O segundo Dialogos CEDS foi sobre Protecao Infantil na comunicagao e no dia-a-dia, foi realizado em 29 de
maio de 2019, no auditério Castelo Branco. Contou com 3 palestrantes, entre eles Sara Gongalves, psicéloga
e coordenadora da equipe técnica da ONG Ficar de Bem - CRAMI, centro que auxilia criangas e jovens vitimas
de maus tratos. Outros palestrantes foram Vanessa Clarizia, professora de Neurociéncia da ESPM e Emilio
Sant’Anna, jornalista do jornal Folha de S&o Paulo. E o moderador do debate foi o professor Marcus
Nakagawa.

As imagens seguintes sao referentes a divulgagao do evento:

« ™\ DIALOGOS
Szl CEDS

Protecao infantil na
comunicacao e no dia a dia

Data: 29/5/2019

Horario: das 14h as 17h
Logal: Auditério Renato
Castelo Branco (Campus

Alvaro Alvim)
CLIGUE AQUI &
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Protecao infantil na comunicacao e
no dia a dia

Data: 29/5/2019

Horario: das 14h as 17h

Local: Auditorio Renato Castelo Branco
(Campus Alvaro Alvim)

Néo perca a chance de participar
e saber mais sobre o tema!

. f'\i DIALOGOS
N

CEDS

PROTEGCAO INFANTIL
NA COMUNICACAO E
NO DIA A DIA

-
D
, A
< g

Vanessa Clarizia Emilio Sant'/Anna Sara Concalves

m o ™\ DIALOGOS
7/ CEDS

Imagens do evento:
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Video do evento no Facebook:

https://www.facebook.com/CentroESPMdeDesenvolvimetoSocioambiental/videos/671098776667538/

Sobre a visibilidade dos dois Dialogos, os eventos foram transmitidos ao vivo no Facebook, o primeiro tendo

56 visualizacbes e o segundo 70 visualizagdes.

Além da cobertura feito pelo portal de Jornalismo da ESPM:

PortalEsem
jornaiismo

Honwe s Gernl» ESPM + Susientavel v Dallsgos CEDS pramovem thbate st modn ¢ comuncacio

ESPM + Sustentavel e Didlogos

CEDS promovem debate sobre
moda e comunicagao

campus
# Portal de jornatismo

Por Beatriz Arauje e Lua Cataldi (17 semestre)

No dia & de malo, dus

Semnana + Sustentivel da ESPAL ocorres A Insps

Moda e Comunic

ESPM + Sustentavel e Didlogos
CEDS promovem debate sobre
moda e comunicagao

Por Beatriz Araujo e Lua Cataldi (1° semestre) No dia 8
de maio, durante a Semana + Sustentavel, da ESPM,
ocorreu a Inspiration Talks - Moda e Comunicacdo. O
debate contou com a presenga de quatro palestrantes,
com Iniciativas sustentdveis em seus empreendimentos,
¢ foi mediado por Marcus Nakagawa, coordenador do
CEDS, da ESPM + Sustentdvel e [.]

amblente, desde a fabricaglio 6os produtas até o embatagem em Gue ele vai 5ac

entregue.

Fotos; Isabelle Bulla {3* semestre) @ Sophia Olegdrio (1° semestre)

Curso de Jornalismo da ESPM-GP

Link da matéria: http://jornalismosp.espm.br/geral/espm-sustentavel-e-dialogos-ceds-promovem-debate-

sobre-moda-e-comunicacao/
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Dorta] ESPM
jornadiismo

CEDs ESPM debate protegao
infantil na comunicagao

# Partal de foratioms

naio, 2019

CEDs ESPM debate protegédo
infantil na comunicagéo

Por Isabelle Bulla (3° semestre). Fotos: Lucas Bastos (1°
semestre) e Isabelle Bulla (3° semestre). Edigao: Erivam
Oliveira. A palestra sobre protegdo infantil na
comunicagdo e no dia a dia aconteceu na quarta feita 29,
no auditério Castelo Branco dentro da faculdade ESPM. E
contou com a presenga da Sara Gongalves que trabalha
na CRAMI, [..]

G

Link da matéria: http://jornalismosp.espm.br/fotos/ceds-espm-debate-protecao-infantil-na-comunicacao/

3.3.Soul Vila Mariana
No projeto Soul Vila Mariana juntamente com a Escola Estadual Maestro Fabiano Lozano, o CEDS
desenvolveu projetos que seriam aplicados no segundo semestre de 2019. A escola sugeriu que estes fossem
direcionados para o fim do ano. Os projetos foram os seguintes:
- Capacitagao de professores da E.E. Maestro Fabiano Lozano sobre as metodologias ativas, para as turmas
de ensino fundamental Il e ensino médio.
- Interclasses - A previsao foi na primeira semana de setembro. A proposta seria reunir as entidades da ESPM
para que planejem acgbes a serem desenvolvidas com os alunos da escola.
- Apresentacdes de Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC) dos alunos de Ensino Médio nos auditérios da
ESPM. A previsao foi que acontecesse na segunda semana de novembro.

3.4.Criativa Idade — 5. Turma

O CriativA idade é um projeto intergeracional com propésito de promover a inclusao social, humanizagao,
qualidade de vida, desenvolvendo competéncias e habilidades nas interagbes entre pessoas de diferentes
faixas etarias - criangas, jovens e adultos maduros - que buscam: auto conhecimento, aprendizagem,
comunicacao, relacionamentos, e criatividade.

A partir de uma iniciativa da Diretoria Académica em 2015, surgiu a ideia para a constru¢cdo de um projeto
Piloto, adaptando o programa ao formato de um curso, com carga horaria inicial de 30 horas. Atualmente,
essa carga estendeu-se para 40 horas, adequando a necessidade do conteudo e ao perfil qualitativo da
escola.

A especialista Jane Barreto - professora dos cursos de aprendizagem e longevidade e oficinas de arteterapia,
na Universidade aberta no COGEAE da PUC S.P., prestadora de servigos nas areas de arte, saude e
educagéo - aceitou o desafio de criar este projeto que usasse os espacos da ESPM, inserindo o publico 60
+, enfatizando os cursos, os professores e adaptando as diferentes areas da comunicagao.

Acolhida pelo CEDS, Centro de Desenvolvimento Sécio Ambiental, o projeto piloto tornou-se possivel. Foi
desenhado para oferecer aulas, palestras, oficinas, vivéncias e uma agao social que colocaria novamente o
desafio de unir os adultos a partir de 60 anos, até entdo fora do ambiente académico, de volta a ativa. Tudo
isso usando ferramentas tecnolégicas desconhecidas para muitos e com o desafio de aprenderem a conviver
com jovens estudantes, criangas advindas de ONGS e projetos sociais apoiados pela ESPM Social parceira
do projeto.

10
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O projeto é gratuito e conta com transporte fornecido do metré até o estacionamento. O curso € disponibilizado
para 35 a 50 pessoas de 60 anos ou mais, que se inscrevem pelo site. O material customizado oferecido pela
ESPM compbe camisetas, ecobags, bloco e caneta. Estes para durante o curso haver a identificacao,
integracao entre os grupos de participantes do CriativA Idade e estudantes da ESPM.

Os participantes do Projeto das varias turmas formaram uma rede de relacionamento que permaneceu ativa
apos o termino da turma 1 do projeto. Dessa forma, foi sugerido que fossem criados espacos e atividades
mensais nas quais continuariam frequentando a escola, participando dos eventos promovidos pelo CEDS,
criando uma agenda com convidados de outras instituicdes e professores da casa. Assim, possibilitando
debates, palestras, oficinas e protagonismo dos criativos e dispostos a se engajarem. Alunos da ESPM, em
fase de apresentagdo de TCCS, apresentam suas pesquisas e projetos na integragdo entre os grupos do
CriativA Idade .

Em agosto de 2016, a turma 1 inaugurou o curso com proposta de encontros as quartas e sextas, das 14
as 17 horas. Em seguida na turma 2, teve novo formato acontecendo as sextas feiras. Em 2017 o projeto teve
a turma 3. Em 2018 retornou com as turmas 3 e 4, as tercas feiras, e em 2019 as turmas 5 e 6.

Apos divulgagao realizada no inicio de cada semestre, pela equipe de comunicagdo e MKT da ESPM. Os
estudantes voluntarios que se inscrevem para participarem do projeto, passam por uma entrevista inicial com
a Profa Coordenadora do Curso. Depois, sao orientados e supervisionados pela coordenadora do curso, para
desenvolverem os primeiros contatos com o0s inscritos. Assim sao preenchidas as 35 a 50 vagas,
disponibilizadas para cada turma, com fila de espera desde a segunda turma em 2016.

A aula inaugural acolhe com boas vindas aos participantes e tem a palavra especial da dire¢do. Ha integracao
entre o grupo com uma dinamica criativa dirigida pelo coordenador do CEDS, tour pelos espagos da escola
com a equipe de relacionamento, incentivo ao protagonismo desde organizagdo da comunicacao entre os
participantes para o café coletivo, providenciado pelos mesmos, até as comunicagdes corriqueiras via
ferramentas digitais que aprendem a usar durante o curso; € premissa do curso a autonomia, e o convite é
continuo para que se organizem.

Data e Hordrlo Local
o a9/ aahiedah - AUEMAE Audiéeio Victax Civita
W/3-a5hdsagh  Ada- Aprendizagem e bongeadade Sala Co1 {Bloco C - 5" andar)
g uhisah | Ak Aprendonds 3 apreender S5 G305 (Hloe €3 andar)
o4~ 1gh ds 1k Auls - Neuroplastcidade cersbral Sala Play Statlon (Bloco C- ¢ andir)
16 -1gkdeagh | Oficina - Fotografia Olhares que Contam Histdrizs Estidio de Fotagrafia (Blocd C - 2" andai)
234 aahisi7h | Oficina- Videoe lingh EstiMios da TV1 (Térfao) a Som [Bloco € - 2% anda)
odg-ahds a7l Auli- Histhia de poopagands Sola C5x1 (Bloco T 5" anda)
7/5-14h 3517t Oficina - Cristividade: Abninds o lado novador da menta Auka exterma - Lscols de criagio Mismi Ad School
ag/s-tahdsayh | Ofion - Jogos do estratégia Lodoteca (flogo D -1°ndw)
2/5-hdsagh | Ofions - Inteperacionat Conectandase. Tecnslagin ne cotidino Sada C523 (Bloco C - 5* anda)
25 s azh | Fyeeta - Agio Soaal Intergeraciond Caudra
&5 uhis i Ofiona - Teatser "Euy aqui @ agonl Autor & stor no universo”™ Auditdelo Philp Keles
a/b-1ghaeizh | Ewto-Encerramento Auwditzeio Renatn Castede Branco

A arsagin

Tl e
PITRH AU
P )

O curso Criativa idade conta com a parceria e voluntariado dos professores da ESPM e o programa ofertado
dispde de: aulas dialdgicas e reflexivas, com dindmicas de sensibilizagao e criatividade, oficinas tematicas de
fotografia, vivéncia em estudio de video, som e radio, sala de games, oficina em laboratérios tecnolégicos,
biblioteca e ludoteca, teatro e palestras em auditérios, além do espago de confraternizagdo do Rockafé.
Como parte do curso € proposto uma agao para exercicio da responsabilidade social. Ongs selecionadas
pela ESPM social sdo contatadas e é proposto uma programa de acordo com a necessidade da Instituigéo.
Nestes anos ja aconteceram algumas aulas externas e interativas no GRAAC, ONG Santa Fé, ou interna,
com a ONG Liga Solidaria, presente nas dependéncias da ESPM.

No final do curso ha uma Exposi¢cao Digital com material organizado a partir de registro coletado pelos
estudantes voluntarios da escola em cada aula. Estes editam fotos e depoimentos gravados e ha uma
solenidade de entrega de certificados aos participantes que convidam familiares e outros convidados
interessados em conhecerem e participarem do projeto.

11
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O CriativA Idade, teve o envolvimento e a participacdo de um grupo de quase 200 participantes desde a
turma 1 até a 5. A sexta turma aconteceu de 20 de agosto a 19 de novembro de 2019, as inscri¢bes foram
abertas no site da ESPM em 03 de julho e em 2 horas as inscricdes preencheram o numero de vagas
disponibilizadas.

Até 6 de agosto, o sistema continuou registrando inscri¢cbes para fila de espera que alcangou o niumero de
mais de 300 interessados.

Materiais de divulgacdo da turma 2019-1:

ugg&"ﬁtﬁ| ESPM

==n RS v

Criativa |dade 2019 vem ai!

Publicadaem __de de 2019,

As aulas, vivéncias, oficinas e eventos do 59 Criativa Idade vao comecar dia 19 de margo.
Nessa edicao, serao 35 participantes externos com faixa etaria de 60 anos ou mais, além dos internos (estudantes, professores
da ESPM e convidados) e as aulas acontecerao as tercas-feiras, das 14h as 17h.

O Criativa Idade @ um curso gratuito, oferecido pela ESPM com o objetivo de estimular o autoconhecimento, as competéncias e
habilidades que ajudam a promover a satide mental e fisica dos participantes.

0s participantes do Criativa Idade recebem camiseta do curso e certificado de participacao no final, e devem se comprometer a
participar de todos os 13 encontros

Essa iniciativa tem tido muito sucesso em todas as edi¢des. Por isso, a procura ¢ grande. Se vocé conhece alguém com 60 anos
ou mais que tenha interesse em participar, basta encaminhar o link a seguir para ter mais informacoes e fazer a inscri¢do. Mas
atengao: as inscrigoes vao ate 11/3. Corra!

A programacao da 52 edicao do Criativa Idade esta imperdivel, conte para @s amig@s.
Compartilhe esse link: hitp:/ /www2.espm.br/eventos/curso-intergeracional-criativa-idade

12
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e Ry,
pE

e

19 de novembro - EVENTO Auditério Castelo

ENCERRAMENTO DO CURSO CRIATIVA Idade 5: Exposicao digital, entrega de certificados Participacao
especial de diretores e professores, alunos, ESPM SOCIAL Social e CEDES. MKT,Café, familiares e
participantes de outras turmas, convidados.

13
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ESPM
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Criativa Idade forma a 5 turma

Publicada em 17 de junhe de 2019

Na Gltima semana, o Criativa Idade formou sua 5.2 turma. Mais uma vez, o curso foi um sucesso! Durante trés meses, recebemos
30 participantes, que contaram com a ajuda de oito voluntarios estudantes da ESPM.

Em todo o periodo, os membros tiveram aulas tedricas e praticas, participaram de oficinas nos laboratdrios, na Ludoteca, em
nossos estidios e auditorios.

Para exemplificar melhor a esséncia do Criativa ldade, sempre ha uma exposicao fisica com fotos de cada atividade e dos
melhores momentos. Agora, essa exposigéo também esta aqui no Mundo ESPM para que mais gente possa cenferir come foi o
Curso:

O Criativa Idade € um programa gratuito organizado pelo Centro ESPM de Desenvolvimento Socioambiental (CEDS), ligado a
Diretoria de Operagdes Académicas, com apoio da ESPM Social, O objetivo do curso € estimular a criatividade e desenvolver
competéncias e habilidades para pessoas com mais de 60 anos, promovendo satde mental, fisica, emocional e social.

A proxima turma esta prevista para agosto de 2019, Figue de olho e indique para amigos e familiares com mais de 60 anos!

LESPM
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AGENDA DE ENCONTROS MENSAIS — CRIATIVA IDADE 2019/1. COMPARTILHANDO SABERES

Programacéo realizada: CRIATIVA MENSAL.

*28/ FEVEREIRO — Cine&Debate (auditério Victor Civita). Filme NOVE rainhas (Nine queens) . Dirigido por
Fabian Bielinsky. Argentina: Signature Pictures, 2000( Disponivel na ludoteca ESPM).

Sinopse: Marcos e Juan sdo dois picaretas que estao prestes a dar o golpe de suas vidas. Os dois se
conhecem numa madrugada, apos Juan tentar dar um golpe em um balconista, e resolvem se unir para
participar de uma negociagdo milionaria, envolvendo uma série de selos falsificados conhecidos como Nove
Rainhas. Um milionario espanhol esta interessado em comprar a série, mas como deixara a cidade ao
amanhecer, o negdcio precisa ser realizado imediatamente. Com isso, o veterano Marcos ensina a Juan os
segredos do oficio e a cada passo que dao encontram novos ladrdes e farsantes, sendo que nao poderao
confiar em ninguém, nem mesmo um no outro.

CINE&DEBATE: FILME NOVE RAINHAS

Participe e convide @s amig@s para assistir ao filme com os ex-alunos do Criativa Idade.

28/2
Das 14h as 16h30
No Auditério Victor Civita

ESPM

*27/MARCO - DEBATE: A Sexualidade em todas as idades — Uma reflexao para os adultos maduros com
60+. Profa Convidada, Thais Gava, psicologa pela PUC, mestra em saude coletiva pela UNIFESP, Doutora
pela Universidade de Sao Paulo e pesquisadora nas areas da sexualidade, direitos sexuais nos campos da
educagéao e saude. Professor convidado da ESPM, Pedro de Santi.

o

§

= .
O ASSUNTO E... SEXUALIDADE* |

CRIATIVA IDADE TRAZ ESSE DEBATE PARA TODAS AS [DADES.

"f,s

*24/ ABRIL - AULA-OFICINA: Histéria da Arte — Profa ESPM convidada — Silvana N. Ferreira.
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*29/MAIO - DEBATE: Psicologia Financeira — convidada da turma 1 do Criativa Idade: Psicanalista e
especialista em educacgao financeira Marcita Soares.
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3.5.Projeto GPS - Grupo de Pesquisa Social

O Grupo de Pesquisa Social (GPS) é um projeto do Centro ESPM de Desenvolvimento Socioambiental
(CEDS) com a realizacdo da ESPM Social que a cada semestre / ano realiza pesquisas sobre tematicas
ligadas ao CEDS. Ja foram realizadas 2 pesquisas € os materiais completos estdo no Depositério CEDS
disponivel a toda a sociedade. http://depositorioceds.espm.br :

1. Pesquisa Marketing Relacionado a Causa
Ao longo de 2017, uma equipe de alunos voluntarios da ESPM Social montou o GPS (Grupo de
Pesquisa Social) que, orientada pelo professor Marcello Monteiro e coordenada pelo CEDS, trabalhou
para buscar dados e informagdes sobre o tema.
O escopo do projeto foi:
Pesquisa qualitativa (entrevista em profundidade) com os gestores de ONGs referéncias
no Brasil (fontes oficiais / indicagbes de notaveis / curadores)
Pesquisa qualitativa com especialistas no tema de Marketing Relacionado a Causa
Pesquisa documental do prémio Renato Castelo Branco
Pesquisa qualitativa com as empresas que utilizam o conceito
Pesquisa bibliografica sobre o Marketing Relacionado a Causa
Pesquisa quantitativa com consumidores (Ipsos)
Desafio de responsabilidade social com os estudantes da ESPM
Férum de Marketing de Causa

W

A A A RN

O projeto recebeu o apoio financeiro da Smiles para a pesquisa e o evento de langcamento. E foi
impresso um documento com o resumo do projeto e das pesquisas.

2. Pesquisa Praticas de Marketing e Comunicagao para Captagao de Recursos nas Organizagbes do Terceiro
Setor Brasileiro
Em 2018 foi desenvolvido uma pesquisa com o grupo GPS coordenado pelo professor Marco Silva
em parceria com a Associacgao Brasileira de Captagéo de Recursos (ABCR) e a Ipsos com o titulo de
Praticas de Marketing e Comunicagéo para Captagdo de Recursos nas Organizagbes do Terceiro
Setor Brasileiro. O objetivo da pesquisa foi compreender tal relagao e as principais implicagdes que
este tema tem no Terceiro Setor, assim como a sua influencia no cenario atual das organizacdes
beneficentes. Para alcancar esse objetivo, ela foi dividida em quatro pilares:
- Analise de consultorias feitas pela ESPM Social desde 2011
- Pesquisa quantitativa da percepgao do publico geral
- Pesquisa quantitativa feita com ONGs sobre comunicagao e captagao de recursos

MARKETING RELACIONADO A CAUSA

PRATICAS DE MARKETING E COMUNICACAO
PARA A CAPTACAO DE RECURSOS

(P £m
Put |

 oh t,_.‘:u 13
5 SR :
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No primeiro semestre de 2019 foi finalizado o projeto de pesquisa iniciado no segundo semestre de 2018 que
foi o Projeto de Pesquisa de Marketing e Comunicagédo nos NEGOCIOS DE IMPACTO SOCIAL.
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Como os negodcios de impacto utilizam o marketing e a comunicagcao? Norteada por essa questdo, a ESPM,
por meio do Grupo de Pesquisa Social orientado pelo professor Marcos Silve, projeto do CEDS (Centro de
Desenvolvimento Socioambiental) realizado pela ESPM Social e juntamente com ICE, Artemisia, Quintessa,
PIPE Social, Porquenao?, Folha de S. Paulo e Atuagcdo no Mundo, realizou uma pesquisa qualitativa e
quantitativa para investigar o tema no contexto de negécios de impacto social.

Foram levantadas algumas hipéteses ao longo do desenvolvimento da pesquisa (20 semestre de 2018 e 10
semestre de 2019) que apontavam para uma certa ambiguidade. Esta sé foi possivel descrever por meio de
metodologias que justificavam qualitativamente e quantitativamente aquilo que se apresenta como importante
para os novos empreendimentos, assim como para a necessidade de investimento em marketing e
comunicagao nos negécios de impacto social. Empreender uma investigagao qualitativa foi a opgéo surgida a
partir da necessidade de questionar o funcionamento dos Negdcios de Impacto Social, e a Comunicagéo e o
Marketing dentro das organizagbes, compreendendo-as como 0s principais responsaveis por essas agoes.
Buscou-se perceber como eles vivenciam, em seu cotidiano de trabalho, o uso da comunicagdo e do
marketing, e 0 modo como interpretam e estruturam essa area. Os levantamentos quantitativos a respeito do
campo de pesquisa permitem ampliar essas informagdes. A pesquisa quantitativa foi realizada em dois
periodos 1 de outubro a 7 de novembro de 2018 e 1 de abril a 17 de maio de 2019, totalizando 157 repostas.
Todos os entrevistados para pesquisa foram sugeridos pelos parceiros citados. Na pesquisa qualitativa foram
entrevistadas 7 empresas sob as caracteristicas citadas na definicdo de negdcios de Impacto Social. Cada
instituicdo possuia uma atuacdo de mercado diferente (B2b, B2C, B2G) e estagios diferentes (tragao,
operacgao, crescimento e escala).

Os resultados foram apresentados no segundo semestre de 2019 (vide o relatério na sequéncia) num evento
do Dialogos CEDS para todos os parceiros e aberto ao publico em geral.

ESPM 5 msms|om
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Pesquisa de Marketing e Comunicagao
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3.6. Lider 2030 Talks — Parceria com Ideia Sustentavel

A ESPM por meio do CEDS foi parceira na edicdo de 2019, que aconteceu em 26 de junho no Auditério Philip
Kotler da ESPM Séao Paulo, o evento contou com o tema “Negdcios com causas: 0 que aprender com
empresas que estdo melhorando o mundo”.

Veja o resumo do evento no video: https://www.youtube.com/watch?v=j6_xgEZce3c&feature=emb_logo

Foram 11 os cases selecionados para se apresentarem no palco do auditério da ESPM na edi¢ao de 2019 do
Lider 2030 Talks:
e 1. Vivo: Inovagdo Educativa (apresentado por Americo Mattar, diretor-presidente da Fundagao
Telefbnica Vivo);
e 2. Braskem: Economia Circular para o Plastico (apresentado por Fabiana Quiroga, diretora de
Reciclagem e Economia Circular na Braskem);
e 3. Ambev: Programa VOA (apresentado por Carlos Pignatari, head of Social Impact na Ambev);
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e 4. Sodexo: Combate a fome e a ma nutricao (apresentado por Davi Barreto, lider de Sustentabilidade
na Sodexo e superintendente do Instituto Stop Hunger);

e 5. Schneider Electric: Acesso a Energia (apresentado por Jodo Carlos Salgueiro de Souza, gerente
de Relagdes Institucionais e Inovagao na Schneider Electric);

e 6.Coca-Cola: Agua + Acesso (apresentado por Rodrigo Brito, gerente de Acesso & Agua no Instituto
Coca-Cola);

e 7. Itaa Unibanco: Mobilidade Urbana (apresentado por Luciana Schneider, superintendente de
Relagdes Institucionais, Sustentabilidade e Negécios Inclusivos no Itau Unibanco);

e 8. Nestlé: Por Criangas Mais Saudaveis (apresentado por Sara Rios, lider do Programa Nestlé Por
Criangas Mais Saudaveis no Brasil);

e 9. Microsoft: Al for Good (apresentado por Elias Abdala Neto, diretor de Politicas Publicas e
Filantropia na Microsoft Brasil);

e 10. MC Donald’s: McDia Feliz, campanha em prol da saude e educagao (apresentado por Rozalia
Del Gaudio, diretora de Comunicag¢ao Corporativa na Arcos Dorados);

¢ 11. Instituto Igua: Inovagado e Educagao para o Saneamento (apresentado por Renata Ruggiero
Moraes, diretora-presidente do Instituto Igua).

Durante a apresentagédo dos cases, houve, também, uma homenagem a um reconhecido profissional da
comunicagao com causas: Percival Caropreso.

Saiba mais sobre as apresentacdes do Lider 2030 Talks: 11 empresas que estdo melhorando 0 mundo
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4.Relatério Semestral
Projeto ESPM +Sustentavel 2019.1

ESPM

Relatério elaborado pela Equipe ESPM +Sustentavel 2019.1
Coordenadores do programa: Marcus Nakagawa e Karen Dalla
Coordenador da equipe: Marcos Gongalez Filho

Equipe: Guilherme Santiago, Marina Issler, Rafaela Salomon e Sophia Frontini

Séao Paulo, 01 de julho de 2019
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4.1.Introdugéo
Durante o primeiro semestre de 2019, a equipe ESPM +Sustentavel elaborou uma série de agdes visando
engajar os alunos e funcionarios da instituicdo acerca do tema da sustentabilidade. Todas as a¢des seguiram
os direcionamentos dos coordenadores do programa: Karen Dalla e Marcus Nakagawa.
O maior objetivo da equipe foi divulgar a imagem institucional do programa e deixa-lo mais casual para que,
assim, pudesse aproximar cada vez mais os alunos e funcionarios da faculdade da causa da sustentabilidade
Dessa forma, procurou-se expandir os conhecimentos dos envolvidos sobre o papel do individuo quando se
trata de respeito ao meio ambiente, além de um melhor entendimento da maneira que os alunos e funcionarios
se relacionam com a causa. Para tanto, as agbes desenvolvidas buscaram cada vez mais estimular mudancas
de habitos das pessoas em dire¢cdo a um estilo de vida mais sustentavel.
Neste sentido, cada acdo idealizada e concretizada foi integralmente pensada com muita cautela pelos
integrantes da equipe e validada com os coordenadores. Assim, procurou-se engajar 0 maior numero de
alunos e funcionarios possivel, a partir de uma abordagem mais casual que facilitasse a aproximagéo do
publico.
Sendo assim, a equipe deste semestre era composta por alunos totalmente diferentes e que se
complementam: Guilherme Santiago (3° Semestre de Jornalismo), Marina Issler (2° Semestre de Publicidade
e Propaganda), Rafaela Salomon (20 Semestre de Design) e Sophia Frontini (3° Semestre de Administragao).

4.2. Acoes de 2019.1
Durante o semestre foram realizadas 6 ag6es pontuais (Trote Solidario, Acéo da Reciclagem, Dia Mundial da
Agua, Auldo +SUST, Coleta de Residuos Blind Test e Doagéo da Horta) e 1 projeto (Semana +SUST).

4.21. Trote Solidario

Local: ESPM - Quadra Nova

Data: 14 de fevereiro de 2019

Horario: Das 13h30 as 17h

Formato do evento: Simulagao de Espaco Sideral com atividades de cunho sustentavel.
Publico: interno e externo

Alcance: 135 pessoas (90 calouros e 45 criangas da ONG)

Objetivo
Promover uma interagao entre as criangas do ONG Liga Solidaria e os alunos da ESPM por meio de atividades
com cunho sustentavel seguindo a tematica de Espago Sideral.

Descrigao do projeto

Inicialmente, a ideia da equipe era exemplificar através de atividades os motivos pelos quais ndo podemos
viver em outros planetas e, desse modo, devemos cuidar da Terra. Sendo assim, foram desenvolvidas trés
atividades com cunho Sustentavel no Trote Solidario de 2019.1.

A primeira delas exemplifica como brinquedos podem ser produzidos por meio da reutilizagdo de garrafas pet,
papelao e outros materiais. Para isso, foram desenvolvidas pegas pelo ESPM +Sustentavel a fim de
possibilitar a montagem de um foguete de garrafa pet com asas de papelao e um Jetpack feito de papelao e
barbante. A decoragao de ambos foi feita pelas préprias criangas com tinta, cola e durex coloridos e estrelas
e luas recortados pela equipe em cartolina colorida. A decoragao da oficina teve tematica de Lua e foi feita
com foguetes em papelao, identificagao do estagdo (Lua), estrelas e luas em papelao.
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Imagens 2 e 3 - Estagdo Lua

A fim de interligar as duas atividades trabalhadas pela equipe ESPM + Sustentavel foi pintado sob um banner
reutilizado uma amarelinha que ensina "10 passos para alcangar um Planeta mais sustentavel”, levando as
criangas da estagao da Lua até a estacao da Terra.

A terceira, e Ultima atividade, era com a tematica de Planeta Terra e tinha como objetivo principal conscientizar
€ ensinar as criangas sobre a divisao do lixo reciclavel e ndo reciclavel. Foi produzido pela equipe um protétipo
bidimensional em papeldo do Planeta Terra, no qual foram grudados com velcro varios residuos. As criangas
deveriam retirar os lixos do planeta e descarta-los corretamente nas caixas disponiveis identificadas com
"Reciclavel" e "Nao Reciclavel". Feito isso, as criangas tiveram a oportunidade de substituir o lixo por
elementos da fauna e flora. A decoragéo da ultima estagdo conta com uma placa de identificagdo do planeta,
luas, estrelas, foguetes e uma terra recortados e pintados em papelao.

Imagem 4 - Amarelinha Sustentavel
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Imagens 5 e 6 - Estagado Terra

Processo de organizagao

Tendo em vista 0 sucesso dos anteriores trotes realizados, as atividades realizadas pela nossa equipe se
desenvolveram no dmbito da educagao assim como no da diversao.

As atividades da equipe comecgaram dia 28 de janeiro de 2019, e desde este dia as reunibes para a
estruturagéo do trote comegaram. A primeira foi entre os membros da prépria equipe com o intuito de colocar
todas as ideias em dia e montar um brainstorming com as melhores propostas para o projeto. A partir deste
momento, foram feitas reunides juntamente com a Karen, coordenadora de infraestrutura da instituicao ESPM,
e com o professor Marcus Nakagawa, para que eles avaliassem as solu¢des encontradas e nos coordenasse
no que era viavel e coerente.

Com as ideias e brincadeiras ja programadas, toda a equipe se reuniu para a preparagao das atividades.
Foram necessarias 60 garrafas pet pequenas, recolhidas pelos membros da equipe nos bares e restaurantes
préximos a faculdade e doadas pelos integrantes da ESPM Social. Além disso, foram usadas caixas de
papelao recolhidas do depdsito da ESPM. Apds conseguirem a quantia desejada, todos ajudaram a cortar,
colar e pintar todos os materiais para as oficinas e estagdes. Sendo pecas para foguete, jetpack, decoragao
e atividades. Feito isto, elaboramos um Passo a Passo de como montar o foguete e o jetpack, imprimimos,
colamos em papelao e montamos os kits com as pegas do brinquedo para as criangas.

Ja no dia 14 de Fevereiro, dia do Trote Solidario, a equipe iniciou a montagem das estagdes em ambos os
intervalos, das nove e onze da manha e foram finalizadas no horario de almogo antes do inicio do Trote as
13:30. Entre os membros da equipe +Sustentavel, as atividades foram divididas da seguinte maneira: uma
pessoa na estacao Terra, para o acompanhamento das criangas na separagao do lixo entre Reciclavel e Nao
Reciclavel e organizagao da atividade para a proxima crianga; uma pessoa responsavel pela amarelinha; duas
pessoas para entrega dos kits da Oficina, sendo o Jetpack e o foguete; e, por fim, o gestor Marcos Gongalez
ficou responsavel pela cobertura fotografica das estagdes e atividades realizadas pela equipe.

Principais resultados

As criangas se mostraram muito entusiasmadas com as brincadeiras em geral, procurando aprender sobre
todos os descartes da dinamica de Reciclagem, passar pela amarelinha e, principalmente, demonstraram
interesse na oficina do Jetpack e foguetes de garrafas pet. A maioria que participou do trote se envolveu com
as brincadeiras da equipe mais de uma vez.

Gastos
O gasto total do Trote Solidario foi de R$49,90. Levando em consideragdo que a maioria dos materiais usados
foram reutilizados e apenas alguns necessarios comprados em papelaria ou produzidos na grafica.

MATERIAL QUANTIDADE GASTO ESPERADO GASTO REAL
Cartolina (Papelaria Universitaria) 6 R$ 16,90 R$ 16,90

Fita Crepe (Papelaria Brascon) 1 R$ 16,50 R$ 16,50
Gréfica - R$ 16,50 R$ 16,50
Decoragéo - R$ 43,00 R$ 0,00

25

Relatério CEDS 2019



Tinta - R$ 20,00 R$ 0,00
Foguetes 60 R$ 100,00 R$ 0,00
Jetpacks 60 R$ 100,00 R$ 0,00
TOTAL R$ 312,90 R$ 49,90

Pontos de Melhoria

Diante da repercussao e observagdes obtidas, concluimos alguns pontos de melhoria, o primeiro sendo em
relagao a atividade de reciclagem, a qual demandava tempo demais de organizagdo depois que uma crianga
acabava de brincar, por consequéncia algumas criancas desistiram da estagao por nao ter paciéncia para
esperar. Além disso, algumas criangas sentiram-se desmotivadas ao acertar todos os itens reciclaveis e ndo
reciclaveis e ndo ganhar um brinde no fim da atividade. Outra melhoria, foi a falta de planejamento nas
oficinas, nas quais utilizamos tinta guache e muitas criangas acabaram por levar seus brinquedos ainda
molhados, e para limpeza dos pincéis acabamos por usar copos plasticos descartaveis, por ndo pensar
previamente na limpeza destes durante a oficina.

Comentarios do grupo

Todo o processo da consolidagéo do Trote, desde o brainstorming até de fato a realizagéo do projeto,
foi feito de forma harmdnica e eficiente por todos os membros da equipe. Por meio da contribuicdo de todos
com materiais e ajudas exteriores com as garrafas pet, caixas de papelao e divisdo das tintas com a equipe
de Projetos. A equipe sentiu que tudo fluiu de forma maravilhosa e a integragdo gerada tanto entre os
membros da equipe quanto entre os calouros e criangas da ONG Liga Solidaria.

4.2.2. Acgao da Reciclagem

Local: ESPM - Quadra Central e Fumédromo

Data: 27 de fevereiro de 2019

Horario: intervalos periodo manha: 7h/7h20 (entrada); 9h/9h20 (quadra central); 11h/11h10 (quadra central)
e Fumddromo: dia inteiro

Formato do evento: Distribuicdo de convites (Glitter biodegradavel + papel informativo); exibi¢ao de video,
stop motion e jogo online (Kahoot).

Publico: interno

Alcance: 515 pessoas (115 no kahoot, 400 na quadra, fumédromo - inestimavel)

Objetivo
Conscientizar os alunos da ESPM sobre a relevancia de descartar corretamente seus residuos, além de
orienta-los a como fazer isto.

Descrigao do projeto

A equipe ESPM +Sustentavel realizou uma agdo com o intuito de conscientizar os alunos da faculdade sobre
o descarte correto de materiais. Dessa forma, os alunos foram mobilizados desde a entrada da faculdade e
posteriormente foram sujeitados a uma atividade online (kahoot), videos conscientizadores durante os dois
intervalos e uma acgéao de reciclagem no fumodromo.

No Horario de entrada da faculdade, os alunos receberam um saquinho de papel com um pouco de glitter
biodegradavel dentro, grampeado junto ao glitter, havia um papel informativo sobre o descarte correto e uma
mensagem pedindo para os alunos descerem para a quadra no intervalo das 9h.
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Imagens 8 e 9 - Equipe distribuindo o glitter na entrada dos alunos

Imagens 10 e 11 - Guia entregue com o glitter

A acdo no fumodromo consistia em pendurar bitucas de cigarro nas arvores do fumodromo, as bitucas
utilizadas foram recolhidas do chao do fumédromo durante trés dias, da semana que antecedeu a agéo. O
intuito dessa acao é causar indignacado e mostrar a quantidade de bitucas que recolhemos do chdo em um
periodo tdo curto de tempo. Além disso, ainda no fumddromo, colocamos garrafas PET penduradas nas
arvores, estas garrafas foram divididas em duas partes e continham afirmagbes sobre sustentabilidade, o
intuito da atividade foi de fazer os alunos descartarem suas bitucas em um local apropriado e de um jeito
descontraido ou seja, do lado verdadeiro ou falso.
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Imagens 12 e 13 - Intervengdo no Fumédromo

Durante o primeiro intervalo, foi passado um video, que foi baseado em outro video chamado “Sandy Hook”,
aquele conta a histéria de um menino e uma menina que comegam a conversar a distancia por frases escritas
em uma das lousas da PCA. A histdria se passa na ESPM e o ambiente é basicamente o dia-a-dia de um
aluno da faculdade. Ainda sobre o video, em segundo plano, os personagens secundarios estado cometendo
erros gravissimos a respeito da reciclagem, ou seja, jogam lixos nas lixeiras incorretas, no chdo e cometem
entre outros atos que nao sao consideradas sustentaveis. O intuito desse video foi impactar os alunos em
relagcao ao habito de descarte incorreto e o descaso que muitos tem sobre o assunto reciclagem.

Imagem 14 - Alunos vendo o video na quadra
Link do Video: https://www.facebook.com/watch/?v=829907440688951
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Além disso, durante o primeiro intervalo, foi realizado um jogo online (Kahoot), os alunos acessaram o site
através do PIN fornecido, apés isso foram submetidos a responder perguntas a respeito de conhecimentos
gerais sobre a reciclagem.

Imagens 15 e 16 - Alunos jogando Kahoot

Por fim, durante o segundo intervalo foi passado um Stop Motion, que a equipe da ESPM + Sustentavel fez
em 2018.2, com o objetivo de mostrar aos alunos e funcionarios a problematica do descarte e entender o
quanto eles sabiam a respeito da reciclagem.

Imagem 17 - Premiagao dos melhores do Kahoot

Processo de organizagao

A equipe ESPM +Sustentavel realizou uma pesquisa para descobrir quais as impressdes dos alunos em

relagcao ao descarte de residuos na faculdade, através dos resultados obtidos, os dados foram colocados no

final do video passado durante o primeiro intervalo.

Logo apos isso, foi feito um brainstorm com o intuito de chegar a conclusédo de quais tipos de a¢des seriam

efetivas e ao mesmo tempo impactantes para os alunos da ESPM. Dessa forma, pensamos em fazer um

video com um formato ja existente (“Sandy Hook”), pois acreditamos que seria um formato impactante e facil

de adaptar para o assunto em pauta. Apds o feedback dos coordenadores, acrescentamos mais duas agoes,

0 jogo online (Kahoot) e o Stop Motion que ja havia sido passado.

O Kahoot utilizado pela equipe continha as mesmas perguntas utilizadas no “forms” feito para entender o perfil

dos alunos da ESPM. As perguntas giraram em torno do +Sust, o seu trabalho, além de perguntas a respeito

do descarte correto.

Durante a semana que antecedeu a acao, a equipe se dedicou a procurar parcerias para os brindes que

seriam entregues tanto na entrada dos alunos na faculdade, quanto para os ganhadores do jogo online.
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Entramos em contato com empresas sustentaveis em geral, porém o foco foi achar canudos ecolégicos e
glitter biodegradavel (tendéncias). Além disso, a equipe foi durante trés dias seguidos recolher bitucas de
cigarro do chao do fumoédromo.

Nos dois dias anteriores a agéo, a equipe se dedicou a produzir os cartazes utilizados para explicagdo da
acao no fumddromo, posteriormente colocamos as bitucas de cigarros nos fios de nailon, cortamos os papéis
informativos, colocamos os glitters nos saquinhos e por fim, foram coladas as frases nas garrafas PET.

Ja no dia da agao, a equipe se dividiu para realizar as fungdes necessarias para fazer acontecer o projeto.
Trés integrantes ficaram responsaveis por fazer a montagem da agéo no fumoédromo, enquanto os outros dois
distribuiram os glitters para os alunos na entrada da faculdade. Durante o primeiro intervalo, a equipe da
ESPM + Sustentavel estava toda presente na quadra central. As fungdes foram divididas da seguinte maneira,
durante a acdo: um integrante ficou responsavel por arrumar os equipamentos, outro integrante ficou
responsavel por manusear o video e o Kahoot e outro para anunciar os ganhadores do Kahoot e distribuir
prémios.

Principais resultados

Os alunos se mostraram bastante interessados, principalmente pela acdo ter sido feita com um certo
“suspense”, na hora de distribuir os brindes com o papel informativo (foram distribuidos cerca de 200
saquinhos com glitters). Além disso, durante o intervalo, o jogo “Kahoot” chegou a atingir cerca de 115 alunos,
muito mais do que se era esperado atingir, além da presenga de cerca de 400 alunos na quadra central. Os
Brindes foram muito elogiados e a decoragdo do fumédromo teve um grande reconhecimento, segundo a
opinido de alguns alunos que deram “feedback” via rede social.

Imagem 18 - Feedback interven¢ao no fumédromo

Que lindo, af
Gastos
MATERIAL QUANTIDADE GASTO ESPERADO GASTO REAL
Cola Quente (Papelaria Brascon) 5 R$ 4,00 R$ 4,00
Cola Quente (Papelaria Brascon) 10 R$ 8,00 R$ 8,00
Fio Nylon (Papelaria Brascon) 1 R$ 5,90 R$ 5,90
Gréfica - R$ 130,50 R$ 130,50
Glitter Biodegradavel 1kg R$ 150,00 R$ 0,00
TNT 2 R$ 6,40 R$ 0,00
Econudo 5 R$ 100,00 R$ 0,00
Kit (eco bag, necessaire, garrafa) 5 R$ 85,00 R$ 0,00
TOTAL R$ 489,80 R$ 148,40
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Pontos de melhoria

Com o fim da agao, a equipe da ESPM + Sustentavel percebeu que o ideal seria montar mais do que 200
saquinhos de glitter, pois por ter sido o principal atrativo, poderiamos ter atingido uma quantidade ainda maior
de alunos. Além disso, com relacdo a organizag¢do no dia da agao, o ideal teria sido montar a decoragéo do
fumoédromo com mais antecedéncia, além de que faltou colocar agua nas bituqueiras de garrafas PET.

Por fim, o ultimo ponto que cabe enfatizar, foi a falta de planejamento do tempo, isto &, grande parte das
decoracgdes e brindes foram montados no dia anterior a acao, algo que podia ter sido evitado com um maior
planejamento, em caso de haver algum imprevisto.

Comentarios do Grupo

Todo o processo de organizar a agao de reciclagem ocorreu de forma harmodnica, simples e eficiente. Todos
os integrantes da equipe contribuiram com ideias, opinaram e ajudaram a construir os materiais necessarios
para a agao se concretizar. O trabalho em equipe foi essencial para produzir os artesanatos utilizados tanto
no fumdédromo, quanto na entrada da faculdade. As fungdes foram divididas entre os membros, porém todos
se ajudaram para conseguir acabar as tarefas a tempo.

Por fim, a agdo ocorreu perfeitamente e a equipe do ESPM +Sustentavel conseguiu impactar um grande
numero de alunos, muito mais do que o esperado.

4.2.3. Dia Mundial da Agua

Imagem 19 - Equipe no Dia Mundial da Agua

Local: ESPM - Quadra Central

Data: 22 de margo de 2019

Horario: entrada dos alunos das 07h00 as 07h20 e intervalo das 09h00 as 09h20
Formato do evento: Distribuicdo de convites e jogo online (Moove Play).
Publico: interno

Alcance: 235 pessoas (35 no kahoot, 200 na quadra)

Objetivo
Conscientizar os alunos da ESPM sobre a importancia do consumo consciente da agua e de sua preservagao.

Descrigao do projeto

A equipe ESPM +Sustentavel realizou uma agao com o intuito de conscientizar os alunos da faculdade sobre
a importancia do consumo consciente da agua. Para isso, os alunos foram mobilizados desde a entrada da
faculdade, com a entrega de um convite para descerem para quadra as 09h. O papel também possibilitaria a
participagdo do aluno em um sorteio. Posteriormente foram submetidos a uma atividade online (moove play)
no primeiro intervalo da manha.
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Preencha seus dados para
participar do sorteio de

brindes.
Nome:
RAC
Telefone:
A urna eatird na quadra durante o

primeiro intervalo

Imagens 20 e 21 - Equipe distribuindo papéis para sorteio e papel do sorteio

Durante o primeiro intervalo, foi realizado um quiz em que os alunos responderam perguntas relativas a
quantidade de agua utilizada para a produgao de determinados produtos. O primeiro colocado do quiz ganhara
um almogo do Rockafé e um Kit +Sust; o segundo colocado ganhara um combo do Rockafé e um Kit +Sust;
por fim, o terceiro colocado ganhara um Kit +Sust. Com o fim do jogo, foi realizado um sorteio em que cada
um dos dois sorteados ganharam um almogo no Rockafé.

Imagens 22 e 23 - Alunos jogando Moove Play
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Alem disso, foi exposto um banner reutilizado, feito pela equipe, durante o dia inteiro para informar os alunos
sobre o Dia Mundial da Agua. O banner trazia 70% de um corpo humano pintado de azul e com as frases:
"70% do seu corpo e agua", "Quando vocé desperdica agua vocé joga a vida pelo ralo" e "Evite desperdicio".

Imagem 24 - Banner exposto na quadra

Processo de organizagao

A equipe ESPM +Sustentavel realizou um brainstorm com o intuito de chegar a concluséo de quais tipos de
acbes seriam efetivas e ao mesmo tempo impactantes para os alunos da ESPM.

Inicialmente, pretendemos colar adesivos com mensagens conscientizadoras sobre o consumo da agua no
mundo. Entretanto, apds reunido com os coordenadores, percebemos que essa agao seria inviavel pela
quantidade de banheiros existentes na ESPM e pelo fato de adesivo ndao ser um material reciclavel.

Dessa forma, chegamos a conclusdo de que expor um banner reutilizado na quadra durante o dia da agéo
seria eficaz e impactaria um numero consideravel de pessoas. Além disso, decidimos realizar um jogo online
com os alunos, porém dessa vez em uma plataforma diferente: 0 moove play. Apdés a aprovagédo dos
coordenadores iniciamos a preparacao do quiz e do banner.

Nos dias anteriores a agao, a equipe se dedicou na producao do banner, dos convites e do quiz. O banner foi
produzido em uma tarde utilizando materiais que ja tinha na ESPM Social. No dia anterior a acéo, foi
pendurado o banner na quadra com a ajuda da engenharia da ESPM. Ja no dia da acgao, a equipe se dividiu
para realizar as fungdes necessarias para fazer acontecer o projeto.

Os integrantes da equipe integrantes ficaram responsaveis por distribuir os convites para os alunos na entrada
da faculdade. Durante o primeiro intervalo, a equipe do ESPM + Sustentavel estava toda presente na quadra
central. Durante a agao as fung¢des foram divididas da seguinte maneira: um integrante ficou responsavel por
organizar os equipamentos para o game; outro integrante ficou responsavel por explicar a dinamica, ler as
perguntas e alternativas do game, anunciar ganhadores e distribuir prémios; outro ficou responsavel pela
realizagéo do sorteio e divulgacdo dos ganhadores; e o outro responsavel por soltar o quiz.

Principais resultados

Durante o intervalo, a dindmica sobre a quantidade de agua utilizada para a produgéo de determinado objeto
atingiu 35 alunos, além da presenca de cerca de 200 alunos na quadra central. Os brindes foram muito
elogiados, principalmente pelo fato do prémio envolver um almogo e um combo no Rockafé.

Além disso, foi possivel perceber que cerca de 400 convites entregues na entrada dos estudantes foi suficiente
para o tempo em que a equipe ficou posicionada nas catracas.

Gastos
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MATERIAL QUANTIDADE ESPERADO GASTO REAL
Gréfica - R$ 60,00 R$ 60,00
Banner 1 R$ 400,00 R$ 0,00
Kit (eco bag, necessaire, garrafa) 3 R$ 51,00 R$ 0,00
Brindes Rockafé 6 R$ 180,00 R$ 0,00
TOTAL R$ 691,00 R$ 60,00

Pontos de melhoria

Com o fim da acéo, a equipe da ESPM + Sustentavel percebeu que o ideal seria realizar o jogo online pela
plataforma do Kahoot, pois essa possibilita que mais pessoas participem ao mesmo tempo. Por fim, o ultimo
ponto que cabe enfatizar, foi a falta de planejamento do tempo, isto é, grande parte das decoragdes e brindes
foram montados no dia anterior a agao, algo que podia ter sido evitado com um maior planejamento, em caso
de haver algum imprevisto.

Comentarios do Grupo

A organizacdo da acdo do Dia Mundial da Agua deu-se de maneira simples, fluida e eficaz. Todos os
integrantes da equipe contribuiram com ideias, opinaram e ajudaram a produzir tudo que foi necessario para
que a acgao acontecesse. As fungdes foram divididas entre os membros, porém todos se ajudaram para
conseguir acabar as tarefas a tempo. Desse modo, a agédo ocorreu perfeitamente e a equipe da ESPM
+Sustentavel conseguiu impactar um consideravel numero de alunos.

4.2.4 Aulao +SUST

Local: ESPM - Sala de aula Bloco B 313

Data: 28 de marcgo de 2019

Horario: 15h as 16h

Formato do evento: Aula em formato de PowerPoint e dindmica voltada ao assunto sustentabilidade

Objetivo:
Conscientizar e ensinar os alunos da ESPM Social, sobretudo os novos integrantes das equipes da
Consultoria, Diplomata Social e Profissdo Social, sobre sustentabilidade e reciclagem.

Descrigao do projeto:

A equipe ESPM +Sustentavel realizou uma aula com apresentagdo de PowerPoint € uma dindmica com os
alunos.

Em um primeiro momento listamos varias palavras relacionadas a sustentabilidade e, em grupos de 5 a 6
pessoas, os alunos deveriam selecionar 3 palavras da lista que consideram relacionadas a sustentabilidade.
A partir disso, deveriam montar uma breve apresentacdo em forma de mapa mental explicando o que
entendem por sustentabilidade relacionando obrigatoriamente as 5 palavras selecionadas. Em um segundo
momento, apresentamos a visdo da equipe do ESPM +Sustentavel com relagdo ao conceito de
sustentabilidade. Por fim, listamos diversos materiais € os estudantes deveriam responder quais eram
reciclaveis e quais ndao eram.
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Imagens 25, 26 e 27 - Apresentagao feita para o Aulao
Gastos
Nao houve gasto com a acao.

Processo de organizagao:

Uma semana antes da agao, a equipe realizou brainstorming para a dindmica com os alunos. Depois disso,
colocamos em um PowerPoint visualmente mais organizado e formulamos também a apresentagéo da equipe.
Ensaiamos e dividimos as falas um pouco antes da agao.

Imprevistos:
Tudo ocorreu da maneira esperada.

Principais resultados:

Foi possivel ver que os alunos da ESPM Social tem muito conhecimento sobre a sustentabilidade e
estdo conscientes de que esta vai muito além do pilar ambiental. Além disso, foi possivel perceber que existem
diversos conceitos possiveis acerca da sustentabilidade.

Um impacto positivo foi que ela promoveu a integragéo entre os alunos por meio da dindmica. A agao
foi realizada com 32 consultores, 2 membros da equipe Diplomata Social e 1 membro da equipe Profissao
Social.

Pontos de Melhoria:
Poderiamos ter separado mais tempo para ouvir os alunos.

Comentario do grupo
O grupo acredita que a agéo foi eficaz para os alunos, pois foi possivel perceber que todos se
engajaram muito na dindmica e prestaram bastante atencao na parte mais conceitual da aula.
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4.2.5 Coleta de Residuos Blind Test

Projeto

Todo semestre a ESPM realiza uma atividade chamada Blind Test, onde alunos dos cursos de Publicidade e
Propaganda, Administracdao e Relagbes Internacionais recebem um produto e realizam um teste cego
comparando trés marcas desse produto

Nesse semestre, 2019.1, tivemos 44 barracas e apds uma pesquisa, concluimos que sem contar com as
garrafas PET grandes que os grupos de bebida trazem, contando apenas com colheres e copinhos plasticos,
seriam descartados 15.700 copinhos e colheres de plastico no dia da atividade (6 de abril de 2019). Além do
plastico, geralmente cada barraca produz um banner para colocar no topo do Stand e como séo 44 grupos,
seriam produzidos 44 banners para esse dia. A ESPM n&o possui uma empresa que recicle os banners, com
isso ficam todos acumulados na faculdade ou sdo descartados como residuo nao reciclavel. Esse semestre
teremos um numero pequeno de estandes em relagdo a outros, em 2017 houve 64 estandes por exemplo,
mas ja tivemos anos com 70. Ou seja, o numero de plastico em outros anos ja foi maior ainda que o atual.
Diante desse cenario, a equipe ESPM + Sustentavel em parceria com o Centro Académico (C.A) criou um
novo estande de coleta de materiais para o Blind Test de 2019.1. Ficamos responsaveis por distribuir sacos
vermelhos para coleta de residuos reciclaveis e sacos pretos para coleta de residuos nao reciclaveis,
recolhemos também os banners de cada grupo e os canos de PVC.

Resultado

Para o semestre de inauguragdo do estande de coleta de materiais o resultado foi positivo. Conseguimos
fazer a divisdo do lixo, armazenar os banners e os canos de PVC foram inicialmente guardados pelo Centro
Académico, mas pela falta de espago, acabaram sendo doados.

Pontos de melhoria

No final do semestre, nossa equipe, ESPM +Sustentavel, realizou uma reunido com o supervisor do Blind
Test, professor Cristiano do Amaral, onde fizemos um feedback dessa nova agéo e discutimos o que pode
ser melhorado para os préximos semestres. Os principais problemas apontados foram: na hora que
estavamos realizando a coleta dos sacos, comegou a chover muito e perdemos alguns sacos de material
reciclavel porque ficaram encharcados. O ideal seria que nos préximos Blinds, tenhamos um espago coberto
para ficar e idealmente nos dividir em dois grupos, um estande em cada quadra.

Outro ponto é que, as Unicas coisa que a ESPM disponibiliza para os alunos no dia sdo, uma mesa e tomadas,
fazendo com que todo semestre sejam comprados 3 canos grandes de PVC, 2 baldes, sacos de areia e seja
impresso 1 banner por grupo. Com a falta de orientagcao do que fazer com esses materiais no final da atividade,
muitos entregaram para funcionarios, que acabam levando para pontos como garagem da ESPM e muito lixo
€ gerado por conta disso. Para solucionar esse problema, o ideal é que a partir de agora sejam alugados
balcées com testeira pela faculdade, que substituiriam todos esses materiais (menos o banner).

Outra sugestao é que haja uma reunido com os professores do Blind Test antes da atividade, pedindo para
que eles informem os alunos sobre a nao obrigatoriedade deles utilizarem banners, copos de plastico, etc.
Sugerindo alternativas mais sustentaveis como: cartazes, copo de papel, colher de madeira, etc. Pedir
também para eles informarem os alunos que estaremos presentes no dia do Blind fazendo a coleta de
residuos e orientando-os a como fazer o descarte correto dos materiais.

Caso néo seja possivel fazer o aluguel de balcdo com testeira, o ideal seria achar um lugar na ESPM para
armazenarmos os canos de PVC para os grupos do semestre seguinte e comprarmos tripés para os canos,
substituindo os baldes com areia dentro.

4.2.6. Semana +SUST

A Semana + Sustentavel aconteceu do dia 6 ao 9 de maio de 2019. O tema dessa edicao foi “Qual o reflexo
do seu impacto?”. A equipe escolheu esse tema pois acreditamos que seja necessario debater sobre esse
assunto para que possamos nos conscientizar que toda acao que realizamos reflete no meio ambiente de
alguma maneira. Por fim, este assunto torna-se extremamente importante pois diversas pesquisas e estudos
comprovam que as consequéncias dos nossos impactos sao gigantescas.

Roteiro

- Do dia 6/05 ao dia 10/05: Coleta de residuos eletrénicos

- Dia 6/05: Roda de Conversa: Atitudes que impactam nossas vidas
14h/16h: Roda de conversa com Priscila Cortez, Sérgio Leitdo, Allegra Schilliro, Mariana Guitti, Guilherme
Rocha e Clarissa Sanfelice.

- Dia 7/05: Desafio Smiles - Milhas do Bem
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14h/16h:; Desafio passado pela equipe de Marketing da Smiles (programa de fidelidade de milhas aéreas).

- Dia 8/05: ESPM +Sustentavel e Dialogo CEDS: Inspiration Talks - Moda e Comunicag¢ao
14h/17h:; Palestra com André Carvalhal, Emily Ewell, Ju Dias e Van Loureiro sobre a trajetéria de vida dentro
do empreendedorismo.

- Dia 9/05: Semeando nosso Impacto
14h/16h: workshop de horta organica com a Conexao Natural.

Defesa do tema

Segundo o Conama (Conselho Nacional do Meio Ambiente), impacto ambiental refere-se a interferéncias
bioldgicas, quimicas e fisicas no meio ambiente e a todo momento estamos impactando o meio ambiente de
alguma maneira, seja positiva ou negativamente, e nés nao percebemos isso.

Diversas pesquisas e estudos comprovam que as consequéncias dos nossos impactos sao gigantescas, a
WFF (Fundo Mundial para a Natureza) afirma que o Brasil € o quarto maior produtor de lixo plastico no mundo
e, segundo a OMS (Organizagédo Mundial de Saude), a poluigdo atmosférica mata mais de 50 mil pessoas por
ano no Brasil.

Diante dessa realidade, é necessario debater sobre esse assunto para que possamos nos conscientizar que
toda agao que realizamos reflete no meio ambiente de alguma maneira.

Divulgacdo Semana + Sustentavel

Durante a Semana +Sust realizamos dois tipos de divulgagao: Fisica e Online.

= Divulgagao online
O evento da Semana +Sustentavel 2019.1 foi divulgado com uma semana de antecedéncia ao evento. A
divulgacao foi realizada via evento no Facebook, pelo perfil da ESPM Social e pela pagina do ESPM +
Sustentavel e impulsionada pelo colegiado executivo da ESPM Social via compartiihamento do evento.
Os membros da ESPM Social também trocaram suas fotos de capa e perfil do Facebook, a partir de um boom
(horario pré definido, para alcangar mais pessoas pelo feed de noticias). Toda a identidade e material do
evento foi idealizada desenvolvida pela equipe de Comunicagdo da ESPM Social em parceria com a equipe
do ESPM + Sustentavel e os orientadores Karen Dalla e Marcus Nakagawa.
Além disso, durante a semana, ainda contamos com assessoria da equipe de Comunicagao, registrando a
semana via Instagram, pela conta da ESPM Social e pelo perfil da ESPM + Sustentavel.

Legenda usada na foto de perfil e capa do Facebook:
E vocé, sabe qual o reflexo do seu impacto?
Confira a programacgao da Semana +Sust; https://www.facebook.com/events/2307282222841287/
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Imagem 33 - Capa para o Facebook
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ESPM +SUSTENTAVEL APRESENTA:

SEMANA + SUST
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Imagem 36 - Alcance do evento do Facebook
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= Divulgacao fisica
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Uma semana antes do evento, foi mostrado um video na quadra velha e depois caiu o banner (5mx2m), que
foi feito pela equipe a partir do banner usado na divulgagao da Semana Cultural do Centro Académico, a fim
de impactar menos o meio ambiente. Junto a isso, houve divulgacéo interna para os funcionarios e 6 cartazes

A2 distribuidos nos totens da faculdade.
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Imagem 38 - Arte para convidar os alunos a quadra no dia da divulgagao

Link do Video: https://youtu.be/h99 cEKxbjo
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Imprevistos Gerais
- O video salvo pela equipe de Comunicacdo nao estava completo e houve correria na hora da
transmissao para conseguirmos o video completo.
- Muitos eventos aconteceram em uma mesma semana.
- O banner nao foi colocado com antecedéncia como o combinado com a Engenharia, portanto,
passamos um estresse.

Comentarios do grupo

A semana em si foi um evento super completo e com participantes bem diversificados. Entretanto
acreditamos que ocorreu uma baixa adeséo dos alunos e funcionarios da ESPM. Ao discutir sobre o tema da
semana demos enfoque em falar sobre atitudes que temos no nosso cotidiano e que podem impactar o meio
ambiente positiva ou negativamente, e a partir disso fomos atras de pessoas importantes e com embasamento
concreto para tratar sobre este assunto. Ao nos contatar com eles, foi muito tranquilo, alguns a comunicagao
foi feita por e-mail e com outros por telefone, em ambos os casos explicamos detalhadamente sobre o evento
e solicitamos a participagéo voluntarias deles. A maioria das respostas foram positivas apesar de algumas
negagodes.

A maior dificuldade foi com relagao aos dias 07 e 09 de maio. Tivemos que trocar diversas vezes as
parcerias por problemas de datas, horarios e interesses. Ainda assim, o que deu mais trabalho foi engajar os
alunos ao evento, uma vez que muitos alunos e funcionarios nao se interessam sobre pautas relacionadas a
sustentabilidade.

Feedback da divulgacao

Foi enviado um formulario de feedback para avaliar a divulgagcao de nosso evento. Atribuimos uma escala de
0-5, sendo 0 ruim e 5 excelente.

Imagens 39 e 40 - Feedbacks sobre a divulgacao da Semana

O que vocé achou da divulgacdo da semana?

12 respnstas

] [0%) 0 0%) 0 [0%)

De acordo com as respostas do forms enviado para os alunos participantes da Semana +Sust, pudemos
perceber que a divulgagao foi muito fraca em termos de redes sociais. muitas pessoas disseram ter sentido
falta de ver posts sobre o0 evento um pouco antes deste acontecer. Além disso, segundo alguns comentarios,
a divulgacao deveria ter sido um pouco mais interativa no sentido de engajar mais os alunos com a causa.
Por fim, cabe ressaltar que a agao de descarte de lixos eletrénicos foi muito fraca, grande parte dos alunos
nao sabia da acao ou nio sabia onde descartar os lixos.
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Acédo 1- Semana + Sust.: Roda de Conversa: Atitudes que Impactam Nossas Vidas

Imagem 41 - Equipe e convidados da Roda de Conversa

Local: B202-B206

Data: 6 de maio de 2019

Horario: 14h as 16h

Formato do evento: Roda de Conversa

Publico: interno

Alcance: 30 pessoas (20 alunos, 10 funcionarios)

Objetivo

O objetivo da Roda de Conversa foi promover um debate entre os convidados do dia, junto com o publico,
sobre sustentabilidade e seus diferentes pilares. Procuramos trazer pessoas de areas distintas, de modo que
pudéssemos aprofundar bastante o assunto.

Descrigao do projeto

A equipe ESPM +Sustentavel contou com a presenca de Priscila Cortez (fundadora da marca de roupas Maria
Tangerina), Sérgio Leitao (diretor do Instituto Escolhas), Allegra Schilliro (fundadora da empresa Econudo),
Mariana Guitti (socia e proprietaria da Original UH-ME), Guilherme Rocha (membro da equipe de Marketing
da E-Moving) e Clarissa Sanfelice (professora da ESPM-SP) para uma roda de conversa, sobre atitudes que
impactam nossas vidas.

Contamos também com a presencga do professor Marcus Nakagawa, que mediou a conversa com perguntas
pré estabelecidas pelo nosso grupo.
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Imagem 42 - Roda de Conversa

Processo de organizagao

Entramos em contato com todos os convidados por email para saber se gostariam e e tinham disponibilidade
para participar. Além disso, colocamos informagdes gerais de todos os dias da Semana +Sust para que eles
soubessem o que estaria feito nos dias do evento. Ademais, os alimentos do coffee break foram fornecidos
pela Villa Colméia Paes, que disponibiliza 100 sanduiches para a tarde. Além disso servimos suco, café e
agua.

Feedback sobre o evento

Foi enviado um formulario de feedback para avaliar cada um dos dias do nosso evento. Atribuimos uma escala
de 0-5, sendo 0 ruim e 5 excelente. Além disso, o formulario conteve perguntas como participagdo ou nao de
cada dia da Semana e a maneira em que ficou sabendo do evento.

Imprevistos

A Semana aconteceu perto do final do semestre, época em que os alunos estao cheios de trabalhos e provas
a serem feitas, dessa forma, o engajamento foi muito pequeno e tivemos que contar de ultima hora com a
participagdo de muitos integrantes da ESPM Social. Além disso, durante a semana +Sustentavel ocorreram
outros eventos na ESPM como: Feira do Livro e TheXpm.

Principais resultados
Presenca de todos os convidados, debate profundo sobre o tema e presenga de funcionarios.

Pontos de Melhoria

O grupo falhou com relagao a divulgagao do evento nas redes sociais, apesar de terem sido feitos “boom” de
whatsapp e instagram, percebemos que faltou um melhor compartilhamento do evento, pois muitos alunos
nao ficaram sabendo o que ia acontecer nos dias. Acredito que se tivessem antecipado as divulgacoes e
tivéssemos feito elas de maneira mais dindmica, teriamos atraido mais alunos. Além disso, pelo alto custo de
copos descartaveis de papel, acabamos utilizando os de plastico e ficou muito incoerente com a nossa
proposta com a Semana +Sust.

Comentarios do grupo

A escolha de convidados foi muito ideal, o que rendeu uma boa discusséo e fluimento do tema. O que
deu mais trabalho foi engajar mais alunos a comparecerem ao evento e o que foi mais facil foi entrar em
contato com os colaboradores e desenvolver a roda de conversa.
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Acédo 2 - Semana + Sust.: Desafio Smiles - Milhas do Bem

Imagem 43 - Equipe e a representante da Smiles no briefing do Desafio

Local: B202-B206

Data: 7 de maio de 2019

Horario: 14h as 16h

Formato do evento: Exposicao de case e desafio para alunos.
Publico: interno

Alcance: 40 alunos

Objetivo

Desafiar os participantes a solucionarem um case proposto pela empresa Smiles, o case consistia em arrumar
alternativas para melhor a divulgacao do programa Milhas do Bem. O programa tem como objetivo incentivar
os clientes da Smiles, a doarem suas milhas arrecadadas, para ONGs parceiras da empresa.

Descrigao do projeto

A equipe ESPM +Sustentavel entrou em contato com a representante e coordenadora do programa Smiles
Milhas do Bem, Patricia Stefanuto. Esta desenvolveu um case real, com base nas necessidades do programa
e no dia 7/5, durante a Semana +Sustentavel, passou para os alunos presentes no evento, um briefing do que
deveria ser feito e entregue.

O Briefing contou um pouco sobre a empresa Smiles e seu funcionamento, além disso, explicou a respeito do
desenvolvimento no projeto Milhas do Bem, o intuito do projeto, as ONGs beneficiarias e os problemas
enfrentados por este. Dentro das dificuldades apresentadas no briefing, encontrava-se o foco do desafio, ou
seja, o problema da divulgagado e engajamento do programa diante aos clientes Smiles.

Dessa forma, apés a divulgagéo do briefing, os alunos que se inscreveram previamente para participar do
projeto, reuniram-se em grupos de duas a trés pessoas e tiveram cerca de 24h para solucionar o problema
proposto pela empresa. A solugdo do problema teve que ser feita em forma de “board”, isto &, os integrantes
tiveram que em uma “pagina” evidenciar o problema, propor solu¢gdes e mostrar a viabilidade destas para a
empresa.

Foram entregues 5 boards no total e apds a entrega a equipe da ESPM +Sustentavel formou uma banca
avaliadora, junto aos coordenadores Karen e Marcus Nakagawa e de duas integrantes da equipe de
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Comunicagéao Interna da ESPM, Eliane Dal Colleto e Larissa Coelho Lopez. Foi realizada uma pré-seleg¢ao
dos 3 melhores boards entregues.

Diante a divulgacao das equipes selecionadas, na semana seguinte ao projeto, no dia 13/5, as equipes foram
até a sede da Smiles apresentarem os seus projetos, acompanhadas do coordenador do projeto Marcus
Nakagawa, do integrante da Administracdo Interna, André Mino e das integrante da equipe ESPM
+Sustentavel, Marina Issler e Sophia Frontini.

Na Smiles, as equipes apresentaram seus projetos e foram avaliadas por uma equipe de funcionarios da
prépria empresa. Por fim, apenas uma equipe foi selecionada como vencedora, formada por Caio Bastos e
Rafael Sampaio, sendo premiada com 30.000 milhas aéreas. Porém, cabe ressaltar que todos os participantes
do projeto receberam certificado de participagao, inclusive aqueles que nao passaram para a segunda etapa
do Desafio.

Imagens 44 e 45 - Briefing do Desafio e apresentagcdo na sede Smiles

Processo de organizagao

Entramos em contato com diversas empresas antes de contatar a Smiles, nosso intuito era propor uma
dindmica de resolugdo de cases, também em grupo. Entretanto, apds contato com diversas empresas,
nenhuma teve disponibilidade em participar dentro dos quesitos que precisavamos. Apds algumas semanas
de planejamento da Semana +Sustentavel, contatamos a empresa Smiles, pois esta ja havia parceria com a
ESPM Social. O professor e coordenador Marcus Nakagawa, entrou em contato com a Patricia (coordenadora
do programa Smiles) e nos deixou a par dos detalhes sobre o Desafio que a Patricia havia proposto.

Em seguida, a equipe +Sustentavel preparou um Google Forms de inscrigdo para o evento e divulgou-o no
Facebook e grupos de Whatsapp. Ja no dia do evento, a sala B202 e B206 foram organizadas e colocou-se
café e agua a disposi¢ao dos participantes.

No dia seguinte, por volta das 17h a equipe se juntou e julgou os boards que haviam sido enviados no horario
determinado. Por fim, na segunda-feira (13/5) os grupos que passaram para a proxima fase, reuniram-se na
frente da ESPM por volta das 13h30 e foram juntos com a Sophia Frontini e Marina Issler (integrantes do
+Sust) para a sede da empresa Smiles, fazer as apresentacgdes finais (utilizando a van da ESPM).

Foram feitos certificados para entregar a cada participante do projeto.

Feedback sobre o evento

Foi enviado um formulario de feedback para avaliar cada um dos dias do nosso evento. Atribuimos uma escala
de 0-5, sendo 0 ruim e 5 excelente. Além disso, o formulario conteve perguntas como participagdo ou nao de
cada dia da Semana e a maneira em que ficou sabendo do evento. Obtivemos cerca de 12 respostas, entre
os que responderam cerca de 8 participaram do evento e tiveram uma percepgao positiva do mesmo, ja as
outras pessoas que responderam o formulario, apenas disseram ter gostado do intuito do projeto.

Imprevistos
A Semana aconteceu perto do final do semestre, época em que os alunos estao cheios de trabalhos e provas
a serem feitas, dessa forma, o engajamento foi muito pequeno e tivemos que contar de ultima hora com a
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participagdo de muitos integrantes da ESPM Social. Além disso, durante a semana +Sustentavel ocorreram
outros eventos na ESPM como: Feira do Livro e TheXpm.

Principais resultados

Dentre os alunos que compareceram ao evento, nem todos mostraram-se engajados com o projeto. Entretanto
0s que se interessaram, dedicaram-se bastante na realizagdo do board e pareceram se identificar com a
causa assegurada pelo programa Smiles Milhas do Bem, proporcionando propostas de resolugao do desafio,
muito bem estruturadas.

Pontos de Melhoria

O grupo falhou com relagao a divulgagao do evento nas redes sociais, apesar de terem sido feitos “boom” de
whatsapp e instagram, percebemos que faltou um melhor compartilhamento do evento, pois muitos alunos
nao ficaram sabendo deste. Além disso, o fato de a atividade ter sido realizada com um prazo muito longo,
isto &, pode ser entregue no dia seguinte, fez com que muitos participantes desistissem ou nao tivessem o
engajamento necessario para a resolugéo do case.

Comentarios do grupo

O case proposto foi muito interessante, casou muito com o tema da semana +Sustentavel. Além disso, a ideia
de fazer os alunos se integrarem formando grupos com pessoas diferentes, foi muito interessante. Por fim,
cabe citar que o case envolveu além de um desafio realizado internamente, uma visita externa a organizagao,
0 que proporcionou aos alunos uma experiéncia diferente e mais descontraida.

Acdo 3- Semana + Sust.: Inspiration Talks - Moda e Comunicacao

&

[+ sustentavel

Imagem 46 - Convidados Do Inspiration Talks

Local: Auditdrio Victor Civita

Data: 8 de maio de 2019

Horario: 14h as 17h

Formato do evento: Pequenas palestras e roda de perguntas com todos os convidados.
Publico: interno e externo

Alcance: 100 pessoas (40 pessoas externas, 50 alunos, 10 funcionarios)

Objetivo
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Conscientizar e inspirar os presentes sobre como trabalhar com propésito, e responsabilidade socioambiental.
Como o consumo da moda pode ser consciente e diminuir os impactos que o setor causa na natureza.

Descrigao do projeto

A equipe ESPM +Sustentavel realizou uma inspiration talks e uma roda de perguntas entre os convidados e
publico presente, trazendo assuntos como consumo da moda, trabalho com propdsito e mudancgas de habitos.
Todos os convidados contaram um pouco sobre suas experiéncias no mercado de trabalho e o que os levou
a mudar o rumo de suas carreiras em busca de ocupagdes que trouxessem mais realizagdo pessoal. A
publicitaria Ju Dias relatou um pouco sobre seu trabalho na periferia, sobre diferentes realidades e sobre o
perfil do empreendedor na comunidade. A pioneira em calcinhas absorventes, Emily Ewell, da marca Pantys,
contou como ela acredita que o Brasil € um pais rico em recursos naturais e, desse modo, implantou as
calcinhas aqui para gerar a consciéncia nas pessoas de como devemos preservar nosso meio ambiente. O
diretor criativo da Ahlma, André Carvalhal, descreveu como parou de enxergar propdsito durante sua trajetoria
no mercado de moda e decidiu por comegar a trabalhar com moda sustentavel, além de contar sobre seus 3
livros escritos durante essa época de transi¢ao. E por fim, a microempreendedora Van Loureiro explicou como
decidiu trazer para a moda sustentavel uma nova ressignificagdo do objeto reciclado, implantando uma nova
marca no mercado.

Processo de organizagao

Entramos em contato com todos os convidados por email para saber se gostariam e e tinham disponibilidade
para participar, obtendo as respostas rapidamente. Trocamos emails com os demais durante as semanas
anteriores do evento e ligagdes para confirmar as pautas que seriam abordadas e os materiais necessarios.

Feedback sobre o evento
Foi enviado um formulario de feedback para avaliar o nosso evento. Atribuimos uma escala de 0-5, sendo 0
ruim e 5 excelente.

Imagens 47, 48 e 49 - Resultados do Feedback

Que nota vocé daria as palestras oferecidas?

Espac¢o aberto para comentarios, criticas e sugestdes do DIA 3

1 resposta

0s palestrantes foram muito bons
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Vocé compareceu a esse evento?

12 resposias

® Sim
@ Mo

=

Imprevistos

- O totem solicitado ao marketing nao foi entregue para o evento.

- O controle para mudancga dos slides nao funcionava.

- Houve uma mudanga no cronograma dos palestrantes sem aviso prévio para equipe.
Principais resultados

Os convidados se mostraram interessados pelas palavras de cada palestrante, enxergando que existe

uma maneira de trabalhar com os valores que acredita, além de mudar seus habitos diarios. Além disso, no
momento das perguntas se mostraram muito engajados, buscando mais conhecimento em torno dos temas
abordados.

Imagem 50 - Palestrantes e publico do Inspiration Talks

Pontos de Melhoria

A equipe notou, por feedback dos convidados, que faltou uma comunicagao interna com a instituicdo. Pois,
buscando informagdes sobre o evento muitos participantes nao conseguiram obter respostas com a secretaria
da ESPM, a qual nem sabia sobre a ocorréncia da semana.

Comentarios do grupo

O espaco escolhido foi ideal para o evento, além de acomodar todos os participantes, deu muita
abertura para os convidados se apresentarem e partilharem um pouco de suas experiéncias. Cada um dos
palestrantes conseguiu agregar muito no discurso do outro, fazendo que no fim, as ideias se
complementassem. Os participantes do CEDS e os alunos da ESPM se sentiram muito a vontade para fazer
perguntas e conversar com os convidados. Além disso, pelo evento ter sido aberto para o publico externo,
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mais pessoas com interesse em participar tiveram essa oportunidade. Alcangando, dessa forma, maior
numero de pessoas.

Acédo 4 - Semana + Sust.: Oficina - Semeando nosso impacto

Local: BO04 (Atelié de Design) e Horta da ESPM
Data: 9 de maio de 2019

Horario: 14h as 16h

Formato do evento: Oficina

Publico: interno

Alcance: 24 pessoas (20 alunos e 4 funcionarios)

Imagem 51 - Convidados da oficina Semeando nosso Impacto

Objetivo
Abordar assuntos atuais relacionados com a sustentabilidade e possibilitar aos alunos a experiéncia de ter
contato com a natureza e “plantar” um impacto positivo no meio ambiente.

Descrigao do projeto
A equipe ESPM +Sustentavel contou com a presenga da equipe do Conexao Natural que ofereceu um
workshop de horta orgénica para os alunos.

Processo de organizagao

Entramos em contato com eles, apds algumas ideias nao derem certo, e eles toparam logo de primeira. Apos
isso reservamos a o Atelié de Design (B004), pois acreditamos que seria um ambiente diferente e mais
descontraido.
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Feedback sobre o evento

Que nota voceé daria ao workshop oferecido?

8 respostas

0 ((‘)%) 0 (0%) 0 (0%)
| |

0 1 2

Imagem 52 - Feedback da oficina

Todas as respostas foram positivas com relagdao a este evento. Foi possivel perceber que todos que
responderam o forms gostaram muito, pois segundo um deles “quando coloca a mao na massa é bem legal
€ aproxima mais a gente da causa”. Entretanto, um dos comentarios ressaltava que a primeira parte do evento
tornou-se um pouco lenta e cansativa, mas que “o evento foi 6timo”.

Imagem 53 - materiais utilizados durante a oficina

Imprevistos

Tratava-se de uma semana na qual estavam acontecendo muitos eventos na faculdade, portanto tivemos
dificuldade em engajar publico. Dessa forma. tivemos uma baixa adesao de alunos. Além disso, a maioria dos
inscritos ndo compareceu.

Principais resultados
Todas as nossas expectativas foram atendidas e workshop foi um sucesso.

Pontos de Melhoria
- Poderia ter mais produtos de jardinagem para os alunos pudessem plantar mais de uma vez.
- Determinar um tempo menor para a palestra inicial. Durou mais do que o esperado e acabou tornando-
se um pouco cansativa.
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Comentarios do grupo

A escolha da sala foi ideal, o espago estava muito favoravel ao tipo evento. A equipe da Conexao
Natural foi extremamente atenciosa e prestativa. Ofereceram um workshop de étima qualidade. Os alunos
adoraram a agao e houve uma grande participagdo de todos eles.

Acdo 5 - Semana + Sust.: Coleta de Residuos Eletronicos

A coleta de residuos eletrdnicos esse semestre nao funcionou muito bem. O ponto de coleta foi mudado no
primeiro dia da semana devido ao acontecimento da Feira do Livro na Quadra Central (local usado de costume
para a coleta). O novo local, préximo ao quartinho da Bateria, ndo chamou muita atengao.

Outro fato que atrapalhou foi a organizacao interna que demorou para nos responder sobre a possibilidade
de comunicarmos sobre a Coleta nas salas dos professores, fomos autorizados somente durante a Semana
+Sust.

Além disso, muitas pessoas acharam que o ponto era lixo e colocaram muitos papéis e restos de trabalhos.

Resultados Semana + Sust.:

= Gasto esperado X Gasto real

MATERIAL QUANTIDADE GASTO ESPERADO GASTO REAL
Papelaria - R$ 61,90 R$ 61,90
Banner 1 R$ 400,00 R$ 0,00
Gréfica - R$ 352,66 R$ 352,66
Lavanderia - R$ 60,00 R$ 60,00
Coffees - R$ 399,00 R$ 99,00

Uber / 99 Taxi - R$ 97,48 R$ 97,48
Jardinagem / Horta - R$ 338,00 R$ 338,00
Brindes de convidados 12 R$ 204,00 R$ 0,00
TOTAL R$ 1.913,04 R$ 1.009,04

= Engajamento nas Redes Sociais
Neste semestre, a equipe reativou a pagina do Instagram que nao tinha movimentacgao, foram feitos
9 posts. Além disso, foram feitos mais posts no inicio das férias, em ambas as redes sociais, aproveitando as
datas comemorativas como Natal e Ano Novo, e no comego do semestre, porém, quando comegamos a
organizagado da Semana +SUST deixamos os as Redes Sociais de lado, algo que pode ser melhorado com
maior organizagao e planejamento.
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Desempenho da sua publicagao
ESPM +Sustentavel

Pubiicado por Marcos Gongalez Filho 171 19 de dezembro de 2018 @ 2.950 pessoas aicancadas

ESey

Quem felou que nao da para ser sustentavel e ter um Natal conscients?
1 34 {eagoes, comentanoes € compadtilbamentos

Fonte: eureciclo

74 21 53
Canrly Mo publcagac Em
.6 d . Qo ot comparihanmentos
QOdicas - . -
para ter um Nata Q smei Ha publcacio Em
-+ sustentavel comparninamentos
12 2 10
Comentarios Em uma publicacdo | Em

comgartihzmantos

21 20 1
Compartihamantoa Do uma pubicacdo | Em
comgariibamentos

108 crimes em publicagies
35 0

Visuaizaches Ga 010 | Gigues no ok Outres ciques 4

FEEDBACK NEGATIVO

0 Ocuttar publcagdo
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/ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos
Impulsione esia publicacao por RS 120 pare alcangar ste 20.000 pessoas.

2.950 292
Pessoas alcancadas Envolimentos f s ¢

Imagem 54 - Post sobre dicas para um Natal +Sustentavel

Além disso, pode-se perceber que os posts com maior alcance foram os de noticias relacionadas a
sustentabilidade, as quais a equipe compartilhou de outras fontes. Como pode-se perceber na imagem abaixo:

Desempenho da sua publicagac

ESPM +Sustentavel

M3 publicado por Marcos Congalez Filho (7] 10 de faverore @ 6.271 Pessoas alcancadas

Em parceria com o Projeto Tamar. a Nestié pretende tirar cerca de 4

milhdes de canudos do mercado & no primeiro ano. Com uma sére de 129 Reogies. comentérios = compariiamentos 4

acbes, a omprasa visa conscientizar os consumidores ¢ diminuir ¢ uso de

pléstico em suas producdes. 62 62 0
YR Cualiy Na publicacdo Em
Por mais atitudes como essal  OH>@ o ™ cormpartihzmertas
36 36 0
QO amei Na publicagio Em
compartihzmertos
5 5 0
Comentarios Em uma publicacdo | Em

compartihamentos

26 2 5
Companinamentos De uma publicagao | Em
compartihamertos

309 Cigues em public s
0 68 1

Visuakzaches dz foto | Cliques no bk Outros dliques: #

RAZOESOARAACREINTAR COM | POR VICENTE CARUALHO

Nestié ¢a a eliminar canudos plasti de N no FEEDBACK NEGATIVO
Brasll @ 1az parceria com Projeto Tamar 0 Ocuntar pubiicag3a 0 Ocuitar 1odas-as puticagies
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Imagem 55 - Post sobre a Nestlé e o uso de canudos plasticos

No total, realizamos 28 posts, sendo eles divididos em posts sobre agbes, compartiihamento de noticias sobre
a area da sustentabilidade e dicas de como ter uma vida mais sustentavel.

A equipe, no entanto, nao criou albuns de fotos na hora de publicar as fotos das a¢bes, complicando assim a
organizacéo da pagina.

Consideracdes finais — Relato Equipe + Sust.
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A equipe deste semestre ganhou muito em relagdo ao relacionamento interpessoal ja que era formada de
pessoas com perfis totalmente diferentes.

Em relagéo as agdes, a A¢ao do Bicicletario que tinha sido pensada no inicio do semestre acabou ndo sendo
realizada por falta de tempo e planejamento, ja que esta estava marcada para acontecer 15 dias antes da
Semana +SUST, a qual demoramos para definir o tema. Apds a Semana, onde tivemos como convidado um
representante da E-Moving, pensamos em realiza-la em parceria, porém chegamos em consenso de que
estavamos no final do semestre e n&o atingiriamos uma quantidade consideravel de alunos e funcionarios,
mantendo assim, contato com a empresa para a realizagdo no segundo semestre de 2019.

Além disso, a Doagao da Horta tinha sido planejada para acontecer no Dia Mundial do Meio Ambiente (5 de
junho) com uma ac¢éao na Quadra Central para que pudéssemos divulgar ainda mais a existéncia da horta para
os alunos e funcionarios, porém, nao foi levado em conta o tempo estimado para o crescimento das mudas
apos o plantio e mais uma vez a equipe achou melhor n&o realizar por estarmos muito préximos do final do
semestre.

Apesar dos problemas enfrentados, as agdes cumpriram seu objetivo de descomplicar a comunicagao da
causa com os alunos e funcionarios, o objetivo agora € continuar o trabalho com agdes que sejam mais
inovadoras e chamativas.
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4. RELATORIO 2019-2: ATIVIDADES CEDS

4.1.INTRODUGAO

No segundo semestre de 2019, o CEDS fortaleceu a sua atuagéo junto aos alunos, professores, funcionarios
e comunidade em geral. Continuando com o seu apoio integral a ESPM + Sustentavel, ao GPS e a ESPM
Social. Quatro alunos da ESPM ajudaram na produg&o e no acompanhamento das atividades: o Daniel, do
oitavo semestre de administragdo, a Fernanda, do quinto semestre de jornalismo, e o Sthefano e o Walter,
ambos do quinto semestre de ciéncias sociais € do consumo.

Como projetos de apoio as organizagdes ligadas as questdes de sustentabilidade, o CEDS desenvolveu ao
longo deste semestre alguns apoios e atividades. Além do desenvolvimento de projetos préprios como o
podCEDS, foi realizado o 3° Férum do Marketing de Causas, projeto Criativa Idade, o projeto GPS, além do
Dialogo CEDS que pode ser lido na sequéncia.

4.2.Dialogos CEDS

O Dialogos CEDS é um projeto composto por um debate mensal ao longo do semestre letivo. Sdo de 3 a 4
convidados por debate, de 2 a 4 horas, que dialogam com alunos, professores e convidados da sociedade
em geral, sobre praticas mais sustentaveis. No segundo semestre de 2019 tivemos 4 debates.

Os objetivos principais sao: 1) aproximar os estudantes da realidade do mercado de trabalho do
desenvolvimento sustentavel; 2) reunir profissionais com diferentes pontos de vista para gerar discussdes
sobre educagéo e comunicacéao e 3) colocar novos conceitos e conteidos em pauta relacionados as questoes
socioambientais.

Os debates aconteceram no periodo da tarde nos auditérios da ESPM Alvaro Alvim e na ESPM Rio. Cada
evento contou com uma média de 30 a 40 pessoas e foram transmitidos ao vivo pela internet e estdo gravados
na pagina do facebook do CEDS.

- 1°Dialogos CEDS

03 de setembro — terca feira - 14 as 17 hs

Lancamento da Pesquisa de Marketing e Comunicagao em Negécios de Impacto Social

ESPM Sao Paulo - Auditério Castelo Branco

O Dialogos CEDS sediou o langamento da Pesquisa de Marketing e Comunicagdo em Negdcios de Impacto
Social em parceria com a ESPM Social SP. A diretora da Espm Flavia Flaminio deu as boas vindas aos
convidados. O professor Fred Lucio coordenador da Espm Social, o professor Marcos Silva e o Marcus
Nakagawa explicaram como foi feita a pesquisa. As alunas do Grupo de Pesquisa Social fizeram a
apresentacao.

Debatedores: Cristiano Amaral, professor e supervisor do curso de publicidade da ESPM; Livia Hollerbach
da Pipe.Social; Lysa Ribeiro do Instituto de Cidadania Empresarial (ICE); Juliana Campedelli da Artemisia;
Nelma Cristina Z da Atuagdo Comunicagédo & Conteudo; moderado pelo Cristiano Cipriano Pombo da Folha
de S.Paulo Prémio Empreendedor Social.
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video do eento no Iin:
https://www.facebook.com/CentroESPMdeDesenvolvimetoSocioambiental/videos/24465092689524007?sfns=
mo

- 2°Dialogos CEDS

03 de outubro — quinta feira - 14 as 17 hs

Inspiration Talks - empreendimento sustentavel

(Apresentado pela ESPM + Sustentavel na sequéncia deste relatorio)
ESPM Sao Paulo - Auditério Civita

Mediador: Marcus Nakagawa (ESPM)

Debatedores: Mariana Chaves (coordenadora de comunicagdo do Fashion Revolution Brasil), Eduardo
Pereira (analista de midias pagas da empresa Selo Eureciclo), Monica Martins Miguel (economista, artesa e
gestora do Studio Ecoarte), Mariana Vilaga (SOCISA- estratégia e novos negdcios na moda sustentavel)

O Centro ESPM de Desenvolvimento Socioambiental (CEDS ESPM) — em parceria com a entidade ESPM
Social — realizou no dia 03 de outubro o debate Inspiration Talks - empreendimento sustentavel. A ESPM
convidou quatro especialistas para debater e apresentar negécios de empreendedorismo mais sustentaveis.

Na midia:
e Transmissao ao vivo no Facebook:
https://www.facebook.com/CentroESPMdeDesenvolvimetoSocioambiental/videos/674935093009337/

UzpfSTQ2NTk2MjIxNjkzMDAzNDoxMTAyMDE1MjUSOTkxMzkw/

- 3°Dialogo CEDS

17 de outubro — terga feira - 14 as 17 hs

Negdcios de Impacto e as Transformagoes do Mercado
ESPM Rio - auditério do 11° andar

Mediador: Marcus Nakagawa (ESPM)

Debatedores: Carolina Aragao (SOMAR), Christina Barbosa (By Conn), Pedro Telles (Sistema B), Sonia
Lopes (By Conn) e Ursula Araujo (lonica).

Esse foi o primeiro Didlogo CEDS promovido na ESPM Rio. Nesse evento foram trazidos cinco
empreendedores de impactos social para compartilhar suas histérias e experiéncias de trajetérias nesse
mercado.
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Negécios de impacto e as
transformacées no mercado

A ESPM Rio recebe pela primeira vez o Didlogos
CEDS, um evento gue promove a disseminagao e
discussdo de temas relevantes para a sociedade
© organizagoes.

Essa edi¢ao traz empreendedores de impacto
para compartilhar historias e experiéncias de
suas trajetorias nesse mercado

Data: 17/10/2019
Horario: das 14h30 as 17h30
Local: Auditorio do 11° andar

Né&o perca a chance de participar
e saber mais sobre o tema!

‘ \/
w0 Em SR R

Na midia:
e Transmissao ao vivo no Facebook:
https://www.facebook.com/CentroESPMdeDesenvolvimetoSocioambiental/videos/420005225541868/
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- 4°Dialogo CEDS - Aconteceu dentro do SOUL ESPM
12 de Novembro — terga feira — 19h30 as 21 hs
Tecnologia e Empreendedorismo Social

ESPM SP — sala C305

tecnologia e empreendedorismo social

9 SALA C305: BLOCO C - 3° ANDAR
@ 19:30 - 21:00

PUBLICIDADE X TECNOLOGIA Y EMPREENDEDORISMO J EMPREENDEDORISMO SOCIAL

COMO AS NOVAS TECNOLOGIAS PERMITEM QUE O NEGOCIO SOCIAL SEJA REPENSADO NO BRASIL?

3 chicko sousa
@ cristiano pombo

+

é marcus nakagawa

ﬁl mathieu anduze

‘ patricia senise

Mediador: Marcus Nakagawa (ESPM)
Debatedores: Chicko Sousa da Plataforma Verde; Cristiano Pombo do Jornal Folha de Sao Paulo; Mathieu
Anduze do Simbiose Social; e Patricia Senise do Hand Talk.
Esse Dialogo CEDS foi diferente pois acabou inserido no grande evento da ESPM SP chamado Soul ESPM
que teve varias palestras e debates durante dois dias. Porém a interagdo e conversa foi muito produtiva e
com muitas pessoas interessadas.
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4.3. 3° FORUM DE MARKETING RELACIONADO A CAUSA

39 FORUM DE
MARKETING
ELACIONADO A

/ 24.10.2018
/ : s 8h30,
' na ESPM

O CEDS em parceria com o Instituto Ayrton Senna, a Ipsos e a Cause realizaram, no dia 24 de outubro de
2019, o 3° Férum de Marketing Relacionado a Causa. O evento ocorreu o dia inteiro nos auditérios Kotler e
Civita na ESPM Sao Paulo. Na ocasido, foram apresentados os resultado de uma pesquisa realizada pela
Ipsos (quantitativa) e pelos parceiros. Ao longo do dia foram varios debates e palestras sobre Marketing de
causa e sua importancia dentro das empresas.

Todas apresentagdes, fotos e videos podem ser encontradas em: https://www.forummarketingdecausa.com

Na midia:
— Propmark — Instituto Ayrton Senna — Instjtuto Ayrton Senna: video
— Cause — Ipsos — Meio & Mensagem — Epoca Negdcios — Aberje

e A pesquisa divulgada no 3 Férum de Marketing Relacionado a Causa foi destaque
na coluna da Sonia Racy.
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4.4.Soul Vila Mariana

“Langado em 2017 como o projeto de voluntariado do CEDS, o Soul Vila Mariana foi desenvolvido visando
aproximar a questdo socioambiental dos jovens alunos de diferentes realidades, na Vila Mariana, deixando
um legado da ESPM a comunidade local. Por outro lado, o voluntariado enriquece o aprendizado dos alunos
universitarios, trazendo diversidade e consciéncia social aos estudantes de todos os cursos da ESPM.”

No segundo semestre de 2019, o Centro ESPM de Desenvolvimento Socioambiental (CEDS) teve algumas
reunides com a diretoria da escola Maestro Fabiano Lozano, no intuito de dar continuidade ao projeto de
voluntariado. Foram decididas duas agdes a serem feitas, realizar oficinas a tarde com os alunos e emprestar
um auditério da ESPM para apresentagéo de TCC.

Para a realizagao das oficinas seria necessario a ajuda de mais voluntarios, ja que muitos alunos iriam fazer
parte deste evento. Foi feito um convite para algumas entidades da ESPM, tais como o DA, CA, AIESEC,
Social e o coletivo feminista Coralina, porém o CEDS encontrou diversas dificuldades na tentativa de convida-
los, apds algumas tentativas sem éxito, e com poucas pessoas para a realizagao das oficinas no dia,
decidimos cancelar.

Ademais, como havia sido concordado, a ESPM realizou o empréstimo de um auditério nos dias 21 e 22 de
Novembro. Assim os alunos do 3° colegial puderam apresentar o TCC (Trabalho de Conclusdo de Curso).
Abaixo algumas fotos dos dias do evento:
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4.5.Curso Criativa Idade

O curso Criativa Idade aconteceu mais uma vez de uma forma exitosa com 50 participantes, seguindo os
mesmos padrdes do primeiro semestre. Aconteceram os 15 encontros mais os Em sua formatura contou com

a palestra da preparadora fisica e influenciadora Solange Frazao que fez uma palestra sobre saude e
idadismo.
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Além disso o Projeto Criativa idade também recebeu uma mogéo da Prefeitura de Atibaia reforgando a
importancia deste projeto para a sociedade.

CONSELHO MUNICIPAL DO 1DOSO
CMI ATIBAIA

Criado pela Lei 3.254 de 12/09/2002 e zlterado pela Lei 4,193 de 03/12/2013
Av, da Saudade, 287 - Centro - Atibaia/SP - CEP: 12940-560
E-mail: cmi@atibaia.sp.gov.br

ESPM - Escola Superior de Propaganda e Marketing
Sao Paulo — SP Mogdo de Reconhecimento
Prezados Srs.

Apraz-nos informar 2 esse notavel estabelecimento de ensino - ESPM -
Escola Superior de Propaganda ¢ Marketing que este Consclho Municipal do Idoso de Atibaia, em
Reunido Ordinéria de 26 do corrente, aprovou, por umanimidade, a outorga de Mogio de
Agradecimento pelos cminentes servigos prestados a cultura ¢ a socializagio de Idosos, nesta
capital. O Programa Criativaldade, em sua 7* Edigio propicia o agrupamento de idosos, de
maneira organizada, em torno de interesses comuns e com variados propésitos.

Segundo Simmel a sociedade é produto da “sociagio™ - a agregacio de
individuos entre si e com os outros em determinado contexto sodial € ¢ 0 que esse programa

Criativaldade faz de maneira significativa ¢ agregadora.

Tais esforcos fazem crescer a visibilidade da populagio brasileira que
envelhece e as torna mais participativa, reivindicativa e desejosa de melhorar a sua qualidade de
vida. E, pois, obrigagio deste e de outros Conselhos Municipais dos Direitos da Pessoa Idosa
aplaudir e incentivar iniciativas iguais a esta.

Aceitem nossos votos com protestos de alta estima e consideragio,

Atenciosamente

Copia para O CEI — Conseho Estadual do Idoso do Estado de Sao Paulo
Aos cuidados da D. D. Presidente Vera L. Nascimento Fritz
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4.6. Depositoério
Durante o semestre, foram realizadas algumas corre¢des no Depositério. Dentre elas, ja foram corrigidas o
layout, traducgdes e alguns links que estavam com falhas para direcionar a outras paginas, como por exemplo
“FALE CONOSCOQO” . Qutras alteragdes que foram consideradas como menos prioritarias serdo corrigidas ao

longo do préximo semestre.

Veja em: http://depositorioceds.espm.br

-
DEPOSITORIOCEDS Quem Somos Cases e pesquisas Relatéarios de Sustentabilidade oDSs Fale Conosco

Pesquisa Praticas de Marketing e Comunicacao para Captacao de Buscar
Recursos: Organizagoes do Terceiro Setor
Tags

PRATICAS DE MARKETING E COMUNICACAO AESPM, por meio do Grupo de Pesquisa Social da ESPM Secial,

PARA A CAPTACAO DE RECURSOS CEDS (Centro de Desenvolvimento Socioambiental), ABCR e Branding (1) capétalismo consclente (1) Capital para empreendedores (1) CEDS (2)
Ipsos realizou no primeiro semestre de 2018 uma pesquisa com cerveia 1) Cidades sustentaveis (2) consumo consciente (2)
o assunto da comunicagao externa e seus impactos na captacao erics0 de Valor compartiinada (1) desenvoh/i mento
de sustentavel (4) Deslgualdades Brasbeiras (1) Deslgualdades socials (1)
direltos bumanos (1) Ecossistema fnangas soclais (2) empresas (1) energia (1) ESPM
(2) estiiogeviga(l oe VIoa Sust: wel (1] Finangas soc 11| farum

cconomico | L G 30 o marca (1l guia jornalistico (1) Instituto Avrton Senna [ 1)
1ps0s (2) lideranca 1) lideranca sustentavel | 1) marketing (1) Marksting de Causa

ESPM (1) Marketing relacianado & cause {1) Marketing social |1} mercado de trabaiho (1)

mobilicade urbana (1) negdcios de Impacto social {1) Oxfam Brasil (1] perfl profissiona

(1) pesquisa (2) pme (1) sostiosmentade marca (1) refatos (1) relatéeio de

& Depositéric CEDS (31 dejulhode 2018 W Casese pesquisas ¥ Sem comentarios wtetatsiidade {1y responsabilidade sacial (2) rse |y
sustentabilidade (6) .cweengom wease
Pesquisa Marketing Relacionado a Causa
Temas

Pesquisa realizada pela ESPM, Instituto Ayrton Senna, lpsos & Smiles, com o

objetivo de mapear o segmento e os diversos publicos envolvidos no Cases e pesquisas

Marketing Relacionado a Causa, no Brasil. Conhega o resumo da pesquisa: oS
clique aqui. Conhega a pesquisa quantitativa
10 Redugdo das Desigualdades

11 Comunidades Sustentdveis

4.7. Midias Sociais

Esse semestre foi iniciado o Instagram do CEDS. A pagina ja possui um numero de 71 seguidores sendo uma
interacao razoavel com a pagina. O intuito da criagao do perfil € que o tema possa engajar mais estudantes
com as causas do CEDS, é também divulgar os eventos mais facilmente.
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Publicagdes Seguidores Seguindo

CEDS

O Centro de Desenvolvimento Socioambiental
integra todas as agdes socioambientais realizadas
pelos estudantes, professores e entidades da ESPM
www.espm.br/a-espm/responsabilidade-socioambi...
Seguido por cursinho4d, nova.maturidade e outras
13 pessoas

Ver traducao

Seguindo v Mensagem

4.8.Podcast do CEDS: podCEDS

Neste semestre também foram realizadas as atividades do Podcast do CEDS: o PodCeds. Foram gravados
7 entrevistas / bate papos de cerca de 20 minutos, bem como a edi¢do. Essa agao foi realizada com a parceria
do Curso de Jornalismo, a agéncia CEJOR, o centro de jornalismo, o NIS, o nicleo de imagem e som, e a
equipe técnica da Radio, todos da ESPM Sao Paulo. O roteiro e produgao foram feitos pelos alunos do CEDS,
Sthefano Duque e Walter Taylor em conjunto com o Gustavo Oliveira do NIS.

O programa apresenta conversas com lideres de empresas, ONGs, Negécios de impacto social e Startups
que acreditam no impacto positivo por meio da sustentabilidade. O professor Marcus Nakagawa, juntamente
com os alunos e alunas voluntarios da equipe do CEDS, falardo com os convidados sobre como eles
realizaram transformacdes e resolveram problemas em suas areas de atuagédo. Por meio das histérias e
insights esperamos inspirar as pessoas para trabalharem e buscarem os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da ONU.

Os 7 primeiros programas contaram com:

- Programa 1: Gabriel Arcon, CEO e fundador da E- moving,

- Programa 2: Saulo Rosa, produtor na Ecofalante,

- Programa 3: Chicko, fundador e lider rebelde da Plataforma Verde,

- Programa 4: Mawa, do curso de publicidade e propaganda da ESPM e Pedro Orlandi da Cause,
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- Programa 5: Dal Marcondes da Envolverde,

- Programa 6: professora Vanessa Clarizia da ESPM; professora Jane Barreto do projeto Criativa |dade; e
Hebe Fabra. Aluna do Criativa Idade.

- Programa 7: Marcio Mendes, CEO da Mega Share e diretor administrativo, marketing e eventos da Abraps.

Para nao criar outro canal de podcast, o CEDS aguardou ao longo do 2°. Semestre de 2019 o desenvolvimento
do canal oficial da ESPM, o qual ndo aconteceu devido a problemas técnicos e de processos. Para 2020,
assim que for langado o canal, o PodCeds também estara Ila como um programa.

IDENTIDADE VISUAL PODCEDS

Imagem:

2 P@DCEDS

Conversas com 0
. propésito - -
s »

‘*HTF‘JDI
t}' C f

Descrigao:

Bem vindo ao PODCEDS, o podcast do Centro de Desenvolvimento Socioambiental da ESPM Sao Paulo! Nosso
proposito é apresentar conversas com lideres de Negdcios de impacto social, ONGs, empresas e Startups que
acreditam no impacto por meio do desenvolvimento socioambiental. O professor Marcus Nakagawa, juntamente com a
equipe do CEDS, falara com convidados singulares sobre como eles realizaram transformacdes e resolveram
problemas, de maneira inovadora, em suas areas de atuagao.
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4.9. Prémio Empreendedor Social da Folha de Sao Paulo

Realizado desde 2005 pela Folha em parceria com a Fundacéo Schwab, o Prémio Empreendedor Social € o
principal concurso de empreendedorismo socioambiental na América Latina e um dos mais concorridos do
mundo. O objetivo é selecionar, premiar e fomentar os lideres socioambientais mais empreendedores do
Brasil, que desenvolvam ha mais de trés anos iniciativas inovadoras, sustentaveis e com comprovado impacto
socioambiental. A ESPM, por meio do CEDS, é um dos parceiros estratégicos e em 2019 néo foi diferente.
Para prestigiar o evento a equipe do CEDS assistiu a premiagado que aconteceu dia 4 de novembro no Teatro
Porto Seguro em Sao Paulo.

prémio empreendedor social
PATROCINID REALZACAD PARCERIA ESTRATEGICA
\/ B
N e FOLHA DE S.PAULO
PR ESPM
e s FAAP
SOCIAL ENTREPREN EURSHIP _—Dc
L CNI] i =
I Instituto E Ins‘per
25 .
& FuNDAcAD 6 uoL
PP PATRIA AMADA
2w BRASIL

4.10. Grupo de Pesquisa Social (GPS)

O Grupo de Pesquisa Social deste semestre, além de ter realizado o evento de apresentagdo da pesquisa
dos semestres anteriores (vide 1°. Didlogos CEDS deste semestre neste relatdrio), trabalhou numa pesquisa
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focada em negdcios tradicionais, tentando entender se os empreendedores ou os negdcios tinham ligagéo
com as questdes do desenvolvimento sustentavel e as ODS (Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel). No
inicio do projeto a aspiragao era realizar uma pesquisa com os empreendedores do CUBO do Itad. Porém a
proposta se mostrou inviavel devido ao tempo. Portanto, decidiu-se realizar um piloto de uma pesquisa
quantitativa e uma qualitativa na Incubadora da ESPM, para no préximo semestre realizar na Incubadora do
CUBO. A pesquisa quantitativa ndo contou com muitos participantes, mas foi importante para testar o
questionario. E a pesquisa qualitativa gerou um estudo de caso de 4 empresas, sendo que duas tinham a
relagao com as questdes do impacto social e/ou ambiental e duas empresas nao.

No dia 6 de dezembro a equipe apresentou o resultado da pesquisa sobre o caso das 4 empresas incubadas
na Incubadora da ESPM. A apresentagéo aconteceu na ESPM Tech com a presenca do professor Baliam da
Incubadora ESPM, do doutorando pela ESPM Fernando Jorge (orientador voluntario do GPS) e os
professores Marcus Nakagawa e Marcos Silvia (via computador). O documento final sera transformado em
um artigo no modelo estilo de caso.

Além da pesquisa, o Grupo do GPS mantém ativa uma pagina no Instagram com posts sobre assuntos ligados
a pesquisa e as tematicas do CEDS.
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Uma ultima ag¢ao que juntou algumas alunas do GPS e da ESPM + Sustentavel foi a saida pedagdgica a
exposicado na Unibes Cultural: O ser humano e a agua. Esta visita foi muito importante para as equipes
verificarem as questdes técnicas da agua e também as instalagdes que estavam muito interessantes.
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5.Relatorio Semestral
Projeto ESPM +Sustentavel 2019.2
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Relatério elaborado pela Equipe ESPM +Sustentavel 2019.2
Coordenadores do programa: Marcus Nakagawa e Karen Dalla

Gestora: Marina Issler Rittscher
Equipe: Gabriela Nusbaum, Giovanna Pompei, Isabela Russiano e Rafaela Lacreta

Sao0 Paulo, 01 de dezembro de 2019
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5.1.Introdugao

Durante o segundo semestre de 2019, a equipe ESPM +Sustentavel, elaborou uma série de ag¢des visando
engajar os alunos e funcionarios da instituicao acerca do tema da sustentabilidade. Todas as agdes seguiram
os direcionamentos dos coordenadores do programa: Karen Dalla e Marcus Nakagawa.

Dessa forma, procurou-se expandir os conhecimentos dos envolvidos sobre o papel do individuo quando se
trata de respeito ao meio ambiente, além de um melhor entendimento da maneira que os alunos e funcionarios
se relacionam com a causa. Para tanto, as agdes desenvolvidas buscaram cada vez mais estimular mudancas
de habitos das pessoas em dire¢cdo a um estilo de vida mais sustentavel.

5.2.Relatorio do Trote Solidario 2019.2.

Local: ESPM - Quadra Nova

Data: 8 de agosto de 2019

Horario: Das 13:30h as 17h

Formato do evento: Com o tema fundo do mar montamos atividades voltadas a sustentabilidade.

Objetivo:
Promover uma interagao entre as criangcas da ONG "Obras sociais Tidozinho" e os alunos da ESPM por meio
de atividades com cunho sustentavel seguindo a tematica de Fundo do Mar.

Descrigao do projeto:

A equipe ESPM +Sustentavel realizou trés atividades com cunho sustentavel no Trote Solidario de 2019.2. A
primeira foi uma amarelinha, onde reutilizamos a amarelinha do trote de 2018.2, pintando por cima dela.
Fizemos uma divisdo entre areia e mar, e colocamos estrelas do mar e conchas, na areia, e lixo, no mar. O
objetivo era fazer com que as criangas levassem as conchas e estrelas do mar para o oceano e na volta
recolhiam os residuos que estavam na parte do mar e no inicio da amarelinha jogavam cada residuo no cesto
de material reciclavel e no cesto de material néo reciclavel.

A segunda brincadeira tinha o objetivo conscientizar as criangas sobre a morte dos corais por todo planeta
Terra. Atualmente grande parte dos corais do mundo ja morreram devido ao aumento da temperatura das
aguas, que é causada pelo aquecimento global, o que os torna brancos. Essa atividade retratou esse
branqueamento dos corais, explicavamos a situagao global para as criangas e solicitdvamos para que elas os
colorissem trazendo vida de volta a eles.

Para a terceira e ultima atividade disponibilizamos tartarugas feitas de material reciclado: garrafa PET (cascos)
e papelao (corpos), que podiam ser coloridas e levadas para casa.

Em relacdo a decoracgéo, foram feitas diversas formas de animais do fundo do mar, entre elas um polvo, trés
peixes, duas aguas vivas, uma placa com o nome de Ilha das Tartarugas (nossa base), trés estrelas do mar,
um coral, uma baleia, uma tartaruga e conchas de varios tamanhos. Todos foram feitos com papelao e muitos
foram reutilizados de projetos antigos e serdao guardados no armario do +Sust para futuras atividades.

Processo de organizagao:

Nossa processo de organizagdo comegou no dia 22 de julho de 2019 e focamos em fazer atividades que
desenvolvessem tanto o ambito da educagao, como o da diversdo. Realizamos uma primeira reunido entre
nos, onde fizemos um brainstorming com o intuito de colocar todas as ideias para o projeto na mesa. A partir
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deste momento, quando definidas, comegamos a pensar no modo de preparo de cada atividade e materiais
necessarios.

Com as ideias e brincadeiras ja programadas, todas da equipe ajudaram manualmente na montagem, ja que
foram necessarias 60 garrafas pet, 6 caixas de papeléo (sendo em parte reutilizados de projetos passados),
1 banner, 5 moldes de animais aquaticos, tintas coloridas, sprays, cola quente e liquida e missangas.

Apds conseguirmos a quantia esperada, todas ajudaram a primeiramente, colorir o banner da amarelinha, o
fundo do mar e a praia, decorando-a também com os moldes de animais e cortando papelao no formato de
conchas e estrelas do mar. O lixo impresso também precisou de uma base de papeldo que se tornasse mais
pesado.

Quanto as tartarugas, foram recortados no formato dessas, pedacos de papeldo, e entédo a partir do
auxilio de uma pistola de cola quente, foram presas um fundo de garrafa pet em cada uma, representando os
cascos. As tartarugas de casco escuro contaram com migangas dentro e as com fundo de garrafa claro foram
decoradas com um desenho no papelao.

Por fim os dois grandes corais foram feitos com uma base dupla de papeldo, colamos com cola liquida
quente e para torna-los brancos cobrimos com recoberta papel branco e cola liquida com agua.

Principais resultados:

As criangcas se mostraram muito entusiasmadas com as brincadeiras, principalmente com a
Amarelinha, na qual estas apresentaram bastante empenho, sobretudo no momento de separacao do lixo
recolhido entre a lixeira reciclavel e a nao reciclavel. A maioria delas possuia um bom conhecimento sobre
este assunto, foi cativante e surpreendente.

Gastos:
O total gasto com o Trote Solidario foi R$105,20. Levando em consideragdo que a maioria dos materiais
usados foram reutilizados, os gastos esperados seriam mais altos.

Gastos real do trote solidario Valor estimado
Thinner Acrilex 7,90

Pistola cola quente 34,90

Guache Acrilex 25,80

Cola Branca Henkel Tenaz 19,90

Thinner Corfix 8,90

Refii Cola Quente Cis Fino

Transparente 7,80

TOTAL 105,20

Pontos de Melhoria:

Tornar a organizagao da amarelinha mais pratica, pois pelo fato de muitos lixos terem sido colocados na parte
do mar, dificultava o grupo no quesito de reorganizar rapidamente a brincadeira, o que fez algumas criangas
esperarem mais do que gostariam.
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Comentario do grupo:

Todo o processo da consolidagao do Trote, desde o brainstorming até de fato a realizagao do projeto
foi feito de forma harménica e eficiente por todos os membros da equipe. Todos sempre buscaram das ideias
em todas as etapas e o grupo acordou em todos os momentos, desenvolvendo boas ideias e tornando cada
uma delas possivel. O Trote solidario € um grande projeto da ESPM Social, com muita influéncia sobre as
criangas que vem passar a tarde aqui, e o fato de que o +Sust alcangou seu objetivo de interagir com as
criangas de forma educativa com a sustentabilidade é gratificante. A preservacdo dos mares é de suma
importancia e o grupo acredita que conseguiu passar essa mensagem adiante com suas brincadeiras que
também divertiram as criangas com sucesso.

5.3.Acao da Reciclagem 2019.2
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Local: ESPM - Quadra Central

Data: 21 de agosto de 2019

Horario: Exposi¢cao dos residuos na quadra: 7h a 13h; Protesto, video e slides: 9h-9h20 (1° intervalo da
manha).

Formato do evento: Exposi¢cao de residuos, proje¢do de video orientando sobre como fazer o descarte de
lixo correto na ESPM, e de slides com 0 mesmo conteudo ilustrado nas placas de papelao do protesto.

Objetivo: Alertar os alunos da ESPM sobre o impacto de diversos materiais no planeta, ensina-los a reciclar
os residuos corretamente na faculdade e conscientiza-los sobre o “lixo invisivel” gerado, como os banners
acumulados na ESPM, que nao podem ser reciclados.

Descrigdo do projeto: Para a divulgagédo da acao, foi desenvolvida uma arte para os integrantes da ESPM
Social postarem, uma hora antes do evento, em seus Instagrams e grupos de Whatsapp.

No primeiro intervalo, das 9h, foi realizada uma intervencdo na quadra em que banners e alguns residuos
armazenados na faculdade, como garrafas pet esvaziadas, foram distribuidos no chdo da quadra velha (dentro
de espacgos delimitados para manter a organizagao). Estes, ficaram expostos no ambiente até as 14h do
mesmo dia. O objetivo da dindmica foi provocar um incbmodo nos alunos, gerando reflexdo sobre a
quantidade de lixo que produzimos €, no caso dos banners, lembra-los que ndo sao reciclados pela ESPM.
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A QUADRA
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Durante todo o intervalo, alguns integrantes e ex integrantes da ESPM Social formaram um semicirculo na
quadra, segurando placas/cartazes de papelao com diversas informagdes sobre o impacto do lixo no meio
ambiente, como o tempo que os materiais levam para se degradar, quanto de lixo é gerado e reciclado por
ano em Sao Paulo, etc.

No inicio do intervalo, foi passado um video didatico sobre reciclagem (mesmo video utilizado em 2018.2),
mostrando como se faz o descarte correto dos residuos na faculdade.
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tenha certeza de gue nao ha ligquido dentro.
ESPM

Apds o término do video, slides, com as mesmas informacdes contidas nos cartazes e com imagens que as
ilustravam, foram projetados, em um Powerpoint, para que todos os alunos pudessem enxerga-las mais
facilmente no teldo da quadra.
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Processo de organizagao:
- Reserva da quadra
- Brainstorming
- Descritivo para o Marcelo do Marketing
- Aprovagéao das ideias com Karen e Naka
- Recolhimento dos residuos utilizados um dia antes com o Daniel
- Pesquisa e selegao das informagbes para os cartazes
- Montagem do Powerpoint com as frases e imagens
- Pintura das placas
- Instalagdo na quadra
- Acao

Principais resultados:
Os alunos que estavam na quadra durante o intervalo, prestaram bastante atencao e no final de cada discurso,
video, eles aplaudiam, deixando nossa equipe muito realizada. Além disso, por estarmos em um momento
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conturbado com a situagdo das queimadas na Amazdnia, ao falar das nossas roupas pretas e do luto, todo
aplaudiram ainda mais pela comogéo.
Fora do intervalo, notamos que as pessoas sempre passava pela quadra encarando e refletindo sobre as
instalagdes dos residuos espalhados.

Gastos: Nao houve gasto algum com essa agdo. Foram utilizados apenas materiais que ja existiam na
faculdade ou arrecadados pela equipe, e os cartazes, produzidos com materiais reutilizados de agdes
passadas do +Sust.

Pontos de melhoria:

Houve um bom numero de pessoas na quadra, mas talvez se tivéssemos comentado antes com as pessoas,
teriam vindo mais alunos e funcionarios assitir a acao no intervalo.

Comegamos a nos preparar para a uma semana antes e acabamos os cartazes com uma certa correria, entdo
aconselho comecar os trabalhos com pelo menos 1 semana e meia, 2 antes do dia.

Comentarios do Grupo:

O processo de organizar a agao de reciclagem ocorreu de forma tranquila e eficiente. Todos os integrantes
da equipe contribuiram com ideias, opinaram e ajudaram a construir os materiais necessarios para a agao se
concretizar.

Por fim, a ag&o ocorreu perfeitamente e a equipe da ESPM +Sustentavel conseguiu impactar um bom nimero
de alunos.

5.4.Semana +Sustentavel

A Semana +Sustentavel aconteceu do dia 30 de Setembro de 2019 a 04 de Outubro de 2019. O tema dessa
edicao foi "Nosso Mundo Ou O Seu?". A equipe escolheu esse tema devido a necessidade de mostrar que a
consciéncia e adogao de atitudes sustentaveis, visando um ambiente ecoldgico, é dever de todos. A proposta
foi de realizar diferentes atividades, todas com intuito de expor e trazer a reflexdo que, mudar habitos de
consumo e atitudes do dia a dia, ajudam a preservar e cuidar do nosso Planeta.

Acreditamos que assim é possivel engajar as pessoas com essa responsabilidade que ndo é minha, nem sua,
€ nossa. Por fim, convidamos pessoas e corporagbes que, de alguma maneira, impactam positivamente o
meio ambiente, para mostrar aos alunos como isso € possivel.

= Roteiro:

Dia 30/09: Feira +Sustentavel e Inicio da Coleta de Lixo Eletrdnico

Quadra central, de 8:00 as 20:00: Venda e exposi¢céo de produtos ecoldgicos.

Coleta de lixo eletronico: Quadra Central (caixa para depdsito dos residuos em frente ao banner de
divulgacao), o dia todo.

Dia 01/10: Feira +Sustentavel

Quadra central, de 8:00 as 20:00: Venda e exposi¢céo de produtos ecoldgicos.

Coleta de lixo eletronico: Quadra Central (caixa para depdsito dos residuos em frente ao banner de
divulgacao), o dia todo.

Dia 02/10: Desafio: Trashin e Vila Flores

Atelié B004, 14:00 as 16:00.

Dinamica com o publico interno da ESPM em que cada grupo desenvolveu ideias de produtos que possam
ser feitos a partir de banner reutilizado. A equipe vencedora tera o produto que desenvolveu personalizado e
os participantes concorreram a um voucher de massagem do Buddha Spa.

Dia 03/10: Inspiration Talks

Auditério Civita, 14:00 as 18:30: Trouxemos empreendedores sustentaveis para contarem seu histoérico
pessoal e profissional, dificuldades ao longo do caminho, como as marcas que trabalham/trabalharam
funcionam atualmente e o impacto que tem no meio ambiente.

Defesa do tema:
Estamos vivendo a era que sofre fortemente no dia a dia com a crise ambiental. Seja respirando ar poluido,
nadando em um mar com quimicos e plastico, seja ndo tendo mais ambientes naturais (parques, rios) nas
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cidades. Para conseguirmos mudar esse cenario, ndo basta que apenas uma pessoa mude seus habitos e o
resto viva em seu ego, é dever de todos. O mundo n&o é seu, nem meu, E NOSSO. A Semana +Sustentavel
visa mostrar meios de aplicar praticas sustentaveis na sua vida, ajudando vocé e todos.

= Divulgacdo Semana + Sustentavel
Local: ESPM - Quadra Central
Data: 18 de setembro de 2019 (42 feira)
Horario: 9h-9h20
Formato do evento: exibicdo de um video na quadra e descida do banner reutilizado

= Divulgagao virtual

A Semana +Sustentavel 2019.2 foi divulgada via evento no Facebook, pelo perfil da ESPM Social e pela
pagina do ESPM + Sustentavel e impulsionada pelo colegiado executivo da ESPM Social via
compartilhamento do evento no Instagram.

Os membros da ESPM Social também trocaram suas fotos de capa e perfil do Facebook, a partir de um boom
(horario pré definido, para alcangar mais pessoas pelo feed de noticias). Toda a identidade e material do
evento foi idealizada desenvolvida pela equipe de Comunicagdo da ESPM Social em parceria com a equipe
do ESPM + Sustentavel e os orientadores Karen Dalla e Marcus Nakagawa.

Além disso, durante a semana, ainda contamos com assessoria da equipe de comunicagao, registrando a
semana via Instagram, pela conta da ESPM Social e pelo perfil da ESPM + Sustentavel.

Legenda da foto de perfil e da capa do facebook com link do evento:

Nosso mundo ou o seu?

Confira a programacao da Semana +Sustentavel: https://www.facebook.com/events/623613074829329/

SEMANA
OU O SEU? NOSSO MUNDO
* , OU O SEU?
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Arte de divulgagao para o video na quadra
Print do video

E se vocé fizesse parte
da diferenca?
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Foto das artes
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= Divulgacao fisica
Para esta foi reutilizado um banner, o qual a equipe pintou e fez toda a arte e texto a mao, seguindo o padrao
do que foi usado nas redes sociais.

Foto com o banner

Arte dos cartazes
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ESPM + SUSTENTAVEL APRESENTA | : SEMANA
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Comentario do grupo
No geral o grupo nao teve que interferir muito nesses problemas que ocorreram de Ultima hora pois nao

interferiram diretamente na estrutura do evento. Foram situagdes desagradaveis mas que nao impediram o
grande sucesso da feira.

= AGAO 1 - SEMANA + SUST: Feira +Sustentavel

|+ sustentavet ]

Objetivo: Conscientizar e aproximar os alunos e funcionarios de empresas/ONG's que trabalham com
produtos sustentaveis com o objetivo de reduzir os excessos.
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Descrigao do projeto:

Durante os dois primeiros dias da Semana +Sustentavel, segunda-feira (30/09) e terga-feira (1/10), ocorreu a
Feira de produtos sustentaveis, que contou com a presenca de 13 marcas que expuseram seus produtos das
8:00 as 20:00.

As marcas que participaram do evento foram:

- Telurica, que vende mochilas, bolsas e acessoérios;

- Natural Kingdom, com produtos voltados para pet shop;

- Meu Copo Eco, com copos sustentaveis;

- Jamboree Beach, que vende roupas de praia;

- Jaci Natural, especializada em esséncias, cosméticos e aromaterapia;

- Grama Sabonetes, também na area de cosméticos;

- GiraFlor Store, que vende pegas de roupas;

- Envolve, com embalagens sustentaveis para alimentos;

- Econudo e a Ecolivia, com canudos sustentaveis;

- Ecobags Brasil, que vende bolsas ecoldgicas;

- Ecoarts Amazonia, uma OSCIP que produz pegas artesanais e converte todo o seu lucro no reflorestamento
da Amazbnia;

- 341 Caminho para Sustentabilidade, uma ONG que produz artesanato por meio da reutilizagdo de garrafas.

O contato de todas as empresas esta no drive dentro de 2019.2 - projetos - Semana +Sust - parceiros
- Feirdo +Sust

Processo de organizagao:
- Pesquisa de empresas que poderiam se interessar na Feira
- Contato com as empresas selecionadas
- Reajuste do contrato para as empresas
- Envio do contrato
- Decisao da forma de "pagamento" das empresas (taxa, brindes, um dia de trabalho)

Feedback sobre o evento: Foi realizada pela primeira vez, uma feira com venda de produtos sustentaveis
na faculdade, dessa forma, apesar dos empecilhos e falhas na comunicagao entre a equipe e as marcas
conhecidas, conseguimos atingir 0 nosso principal objetivo.

Imprevistos:

- Marca Use Linus cancelou a presenca na véspera do evento.

- EcoBags decidiu ir embora 3 horas do depois do inicio do evento, mesmo com um contrato de
compromisso assinado, afirmando que “ndo estavam vendendo” sendo que o intuito da feira n&o era
apenas esse.

- No segundo dia da Feira todas as marcas chegaram atrasadas.

- O DA (Diretorio Académico) marcou divulgacao da QuintaNeja no meio da Feira e ndo cumpriram
com o acordo de divulgar a Feira no BOOM de desce para quadra deles.

Principais resultados: Feedbacks dos feirantes sobre sua presenga na feira, foram, em sua maior parte,
bem positivos.

Pontos de Melhoria:
- Seria eficiente fazer um filtro maior sobre as marcas convidadas para a feira, visando um foco em
produtos que sao mais atrativos para os estudantes da ESPM, como mochilas, canudos ou eco copos.
- Ainda, outro ponto que poderia ser melhorado é encurtar o periodo da feira, ja que foi apontado pelos
feirantes que o tempo era longo demais e existia momentos de nenhum movimento.

Comentario do grupo: A Feira +Sustentavel, conseguiu trazer a tona uma ideia que ainda nao tinha sido
realizada nas versdes anteriores da semana, trazendo um sentimento de realizagéo. Por outro lado, por ter
sido a primeira experiéncia com esse tipo de evento foram percebidos pontos que podem ser melhorados
tanto quanto a estrutura, quanto a selegdo de marcas convidadas.

= AGAO 2 — SEMANA + SUST: Desafio Trashin

Local: ESPM
Data: 2/10
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Horario: Das 14h as 16h
Formato do evento: Desafio da empresa Trashin

Objetivo: Fazer com que os alunos participantes do evento tivessem a experiéncia de perto do trabalho da
empresa Trashin, a qual transforma lixo em novos produtos, reduzindo o impacto ruim ao meio ambiente.

Descrigao do projeto:

O desafio Trashin ocorreu no atelié de design (sala B004), todos os inscritos se reuniram la para
assistir, primeiramente, a uma introducdo a respeito de como a empresa Trashin trabalha, transformando
residuos e lixos em novos produtos.

Em seguida, depois de entender melhor sobre este procedimento e ver alguns exemplos de itens
desenvolvidos de perto, foi proposto a turma o desafio de criar um produto inovador que tivesse um impacto
consideravel com a producgéo.

Dessa maneira, os participantes se dividiram em duplas e enviaram o projeto em formato de PowerPoint para
ser avaliado pela equipe ESPM +Sustentavel junto com o professor Cristiano do Amaral de Marketing, a
professora Marina Wajnsztejn de criagdo e uma integrante do Ecossistema Moda Sustentavel que pode opinar
sobre a viabilidade dos produtos desenvolvidos.

Apbs a reunido de avaliagado, o grupo escolhido como vencedor foi o responsavel pelo desenvolvimento de
uma boneca sustentavel com cunho social (todas as bonecas produzidas serdo distribuidas em escolas
publicas). A ideia inicial propunha que as bonecas fossem feitas de borracha, porém devido a maior viabilidade
da confecgao o material sera substituido por tecido e de fato produzido pela Trashin, que entregara uma
amostra ao grupo.

Processo de organizagao:
- Pesquisa de empresas que poderiam se interessar para organizarem uma dinamica de workshop
- Contato com as empresas selecionadas
- Reajuste do contrato para as empresas
- Envio do contrato
- Evento
- Reunido de avaliagdo dos cases
- Resultados dos ganhadores do sorteio e dos vencedores do desafio

Feedback sobre o evento: O evento foi muito agradavel pois contou com palestrantes 6timos e bem
humorados que contagiaram os participantes. Foram muito claros em relagao ao objetivo e ideias de sua
empresa, tornando facil a criagdo da atividade proposta. Otimos parceiros que podem ser contatados
novamente, se demonstraram muito engajados com a ESPM.

Imprevistos: Nao houve nenhuma inscricdo de pessoas de fora da Social, entdo os consultores e outras
equipes da social foram chamados para participarem.

Principais resultados: Muito interesse por parte das membras da equipe que ficaram admiradas com o
trabalho da empresa e muita curiosidade por parte dos convidados

Pontos de Melhoria: Seria uma maior divulgacdo do desafio trashin e do sorteio de uma massagem no
Buddha spa vinculada a este, para que mais pessoas se sentissem atraidas e se inscreverem para participar
do evento.

Comentario do grupo: O desafio Trashin, trouxe a semana +Sustentavel uma experiéncia inovadora e com
muito contelido, que trouxe uma visdo proxima aos envolvidos a respeito de empreendedorismo sustentavel.
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Levando isso em conta, seria eficiente tornar a divulgagdo deste maior, seja por meio de mais sorteios e
brindes, ou mesmo pelas redes sociais.

= ACAO 3 — SEMANA + SUST: Inspiration Talks
Local: ESPM
Data: 3/10
Horario: 14h as 17h
Formato do evento: Inspiration Talks

ESPM + | ¢ Dilogo CEDS
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Objetivo:

Promover a conscientizagao dos alunos funcionarios da ESPM por meio de palestras de pessoas influentes
na area de sustentabilidade. Além de contarem suas histérias que os guiaram até o meio sustentavel, também
compartilharam suas rotinas e projetos atuais. A inspiragao era o principal objetivo desse evento, e pode-se
dizer que ocorreu de forma divertida e educativa.

Descrigao do projeto:

Os inspiration talks ocorreram no auditério Civita, das 14:00h até as 17:00. Primeiro cada um dos
convidados apresentou a trajetéria que percorreram até chegar onde estdo, seguida de uma explicagao
detalhada sobre o projeto que fazem parte.

Apbs isso, os 4 participantes discutiram temas propostos pelo professor Marcus Nakagawa e
responderam perguntas formuladas pelos participantes que estavam assistindo.

Por fim, a tarde contou com um Coffee Break que permitiu aos envolvidos maior interagdo para com
os palestrantes.

Processo de organizagao:
- Pesquisa de pessoas que poderiam se interessar para palestrar e debater
- Contato com as pessoas selecionadas e parcerias para coffee break
- Confirmacgao dos palestrantes e das empresas parceiras
- Busca dos itens doados pelo Loving Hut e compra de sanduiches na padaria
- Eventos

Feedback sobre o evento: O evento trouxe muitos conhecimentos além dos ja adquiridos pela equipe do
+Sust. Contou com participantes entusiasmados e ensinamentos essenciais, o que facilitou o objetivo de
inspiragédo de ser comprido.

Imprevistos: A palestrante Mariana Villaga chegou com atraso mas acabou nao prejudicando o evento.
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Principais resultados:

Os Inspiration Talks trouxeram convidados com ideias extremamente inovadoras e projetos que encantaram
os participantes.

Ainda, o momento do debate de temas entre eles, trouxe pensamentos diferentes sobre os assuntos
propostos, 0 que enriqueceu a discussao e os talks.

Pontos de Melhoria: Assim como os outros projetos da semana, os Inspiration Talks ndo tiveram muita
adeséo do publico da ESPM, entdo um ponto de melhoria seria encontrar uma maneira de engajar mais 0s
alunos.

Comentario do grupo:

A equipe ESPM +Sustentavel achou muito gratificante poder organizar um evento como este que reuniu
pessoas com ideias tao inspiradoras e que fogem do comum. Todavia sentimos que projetos tao incriveis
como estes deveriam ser vistos e compreendidos por um publico maior.

= Gastos

Servigo/produto Custo real

Impressao dos tétens R$ 33,00

Estacionamento feirantes Valor com Daniel
(Administracao ESPM)

Estacionamento talks Valor com Daniel
(Administracao ESPM)

Uber talks Valor com Daniel

(Administracao ESPM)

Lanche da Padaria (3| R$351,00 (R$ 156,00-

baguetes e 13 sucos) baguetes e R$ 195,00 -
sSucos)

Copos Biodegradaveis R$ 7,85

Total R$392 + estacionamento
e uber/taxi dos
convidados

5.5. Acao da Amazénia 2019.2

Gestora: Marina Issler Rittscher

Equipe: Gabriela Nusbaum, Giovanna Pompei, Isabela Russiano e Rafaela Lacreta

Local: ESPM - Quadra Central

Data: 12 de setembro de 2019

Horario: 1° intervalo da manha: 9h-9h20; 2° intervalo da manha: 11h-11h10; almogo: 12:50 a 14h; periodo da
noite: até 22h30.

Formato do evento: Venda de palhas italianas e correio elegante, divulgagdo de videos na quadra e
decoracao do palco com folhas, vasos de planta, placas de protesto ambiental (relacionados a floresta).

Objetivo: Arrecadar dinheiro, através da venda de 1.000 palhas italianas, para ser doado a ONG Ecoarts,
que tem como missao reflorestar regides da Amazédnia.

Descrigao do projeto: Para a divulgagéo da agao, foi criado um evento no Facebook intitulado: Floresga seu
Amor - Dia da Amazobnia
Link:https://www.facebook.com/events/484076515706087/.
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As 8:00 horas foi postado nos stories do Instagram dos integrantes da ESPM Social, um "boom" chamando
alunos para a quadra.

Dessa forma no primeiro intervalo foi reproduzido um video a respeito do Dia da Amazébnia e que explicava o
intuito das vendas de palha italiana, as quais tiveram inicio logo em seguida.
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Ja no segundo intervalo, enquanto as vendas continuavam foi passado outro video que mostrava uma
das soécias da Ecoarts explicando melhor o projeto e esclarecendo o modo como este funciona.
)

Processo de organizagao:
- Reserva da quadra
- Brainstorming
- Descritivo para o Marcelo do Marketing
- Aprovagéao das ideias com Karen e Naka
- Acordo com o Breno para a produgdo de 1.000 palhas italianas (O precgo seria de R$600,00, mas
houve uma doagéo por parte do mesmo, de R$100,00)
- Desenvolvimento de ideias para os cartdes do correio elegante envolvendo o tema da Amazdnia.
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Encomenda de embalagens de papel para as palhas italianas, evitando o plastico (custo total das
embalagens: R$270,00)

Desenvolvimento de uma planilha de turnos de trabalhos para membros voluntarios da ESPM Social,
além das equipes: ESPM +Sustentavel e Projetos

Criagao de um contrato de doagéo para a Ecoarts

Doagéo do dinheiro arrecadado

Principais resultados: A acgdo arrecadou um total de R$3.570,00, representando o plantio de 714 arvores
em regides da Amazdnia, além disso obtivemos como retorno também, o engajamento de mais alunos da
ESPM com a causa ambiental.

Gastos e arrecadacgao:

Servigo/produto Custo real
Embalagem de papel R$ 270,00
Palha Italiana Breno R$ 500,00

Arrecadagdo com as vendas: | R$ 3.570,00

Pontos de melhoria

Organizar antecipadamente quem fica com cada bandeja e envelope de dinheiro, nao perdemos nada,
mas as vezes nao sabiamos onde estavam os envelopes e isso causava desespero;

Garantir troco antecipadamente (pegamos com RH, mas precisavamos de mais notas pequenas (2
reais, 1 real);

Ter mais maquininhas para passar cartao, conseguimos apenas 1, a do Breno;

Colocar o preco do doce a ser vendido em um valor redondo, ex: 5 reais. N6s cobramos 4 e ficou
mais dificil ter troco.

Entregar os vales por meio digital, pedir o nome do usuario no Instagram, a mensagem a ser passada
e a equipe ESPM +Sustentavel se responsabiliza por enviar em anénimo os recados.

Comentarios do Grupo:
O processo de organizar a agao do dia da Amazédnia foi efetivo e organizado, todavia, faltou organizagdo na
dindmica das vendas, quanto ao dinheiro de troco recebido e a entrega dos cartdes.

88

Relatério CEDS 2019



ESPM

Contudo, este projeto foi extremamente gratificante e abriu os olhos de muitos estudantes que se moveram
por uma causa ambiental.
Por fim, a agdo ocorreu como esperavamos apesar das falhas organizacionais.

B e
Sl A FLCRESTA [
NAOFi(A €M PE

SE FiChRMOS

5.6.Dia Mundial Sem Carro

Local: ESPM - Quadra Central
Data: 23 de setembro de 2019
Horario: 1° intervalo da manha: 9n-9h20

Formato do evento: Banner reutilizado com interagdo dos alunos e video explicativo da acao reproduzido na
quadra.

Objetivo: Conscientizar os alunos sobre as desvantagens do uso de meios de transporte que poluem o
ambiente e mostra-los a viabilidade de alternativas melhores.

Descrigao do projeto:

No dia 22 de setembro foi celebrado o dia mundial sem carro, que tem como objetivo mobilizar as pessoas
para que, por pelo menos um dia, abram mao do uso de meio de transportes poluentes. A importancia dessa
data, esta na maneira como ela conscientiza as pessoas a respeito dessa problematica, e assim, para que o
publico interno da ESPM também reconhecesse a causa, nés da equipe ESPM +Sustentavel realizamos uma
acgao para celebrar esse dia.

Na segunda feira seguinte, tendo como inspiragdo uma agéo do Greenpeace, reutilizamos um banner e o
estampamos com o desenho de um tronco para que assim, com a disponibilizagdo de duas bandejas com
tinta verde e esponjas, os alunos fizessem uso de crocs e sapatos para deixar suas pegadas, preenchendo o
desenho de uma arvore e passando assim a seguinte licdo: "Caminhando, vocé deixa o mundo mais verde".
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5.7.Acao Blind Test 2019.2

Local: ESPM - Quadra Central e Quadra Nova
Data: 05 de outubro de 2019
Horario: 10h - 15h

Formato do evento: Distribuicdo das sacolas para o descarte correto dos residuos organicos e reciclaveis:
(10h) distribuicao dos barbantes para que os canos fossem amarrados e (14h) recolhidos pela equipe ESPM
+Sustentavel.
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Objetivo: Tornar o Blind Test um evento mais sustentavel, com menos desperdicio e com o descarte correto
dos residuos e reutilizagao dos canos de PVC.

Descrigdo do projeto: Para a divulgagado da agao, foi repassada, pelos professores do departamento de
Marketing, as instrucbes de quais seriam as mudancas desse semestre € como 0s canos e os residuos
deveriam ser descartados.

As 14h passamos novamente em cada grupo para entregar barbantes e sacolas para que cada grupo
amarrasse e entregasse os Canos de PVC junto com os sacos de lixo nos Stands de +Sust, logo em seguida.

Processo de organizagao:
- Reuniao com os professores Mariana Bussab, Claudio Saito, Cristiano do Amaral e os orientadores
Karen Dalla e Marcus Nakagawa, para definir as mudangas do Blind esse semestre.
- Enviamos descritivo da acao para os professores, que ficaram responsaveis por mandar a todos os
professores com as devidas normas.
- Recolher os 70 kits de sacos pretos e vermelhos com o Daniel, separar os 140 pedacgos de barbante
para amarrar os canos e os 70 sacos menores para guardar os “cotovelos’dos canos.
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- Reuniao com o CA, para combinar horario de chegada e saida do evento. (Tivemos a colaboragao
de duas membras do C.A para as fungdes do dia).

- No dia: 10h montagem dos estandes de coleta (duas mesas pequenas, 1 banner reutilizado indicando
a funcdo do estande).

Principais resultados:

Os banners que antes eram feitos de petréleo foram substituidos por banners de papel que dessa vez foram
reciclados, além da substituicao dos baldes e areia (que além de gerarem mais lixo sujam a quadra e ocupam
espago na garagem), por estruturas de PVC como apoio para os canos.

Todos os canos foram recolhidos e armazenados na ESPM e por mais que nao sejam reutilizados irdo ser
reciclados e descartados da maneira correta.

Gastos: Nao houve gasto algum com essa agéao.
Pontos de melhoria: Verificar com a ESPM um jeito dos grupos ja receberem os canos pela prépria faculdade
ou organizar junto com os funcionarios quais canos servirdo para os proximos semestres. Caso nao seja

viavel, sera necessario organizar os canos de forma que seja facil identificar quais eram de cada grupo
(separar e nomear ou numerar cada um de acordo com o grupo).

5.8. Aula ESPM +Sustentavel e Profissao Social

Descrigao do projeto:

Na segunda-feira dia 21/10, a equipe ESPM +Sustentavel realizou uma participagdo especial em uma aula da
equipe de Profissdo. A aula ocorreu no colégio Major Arci e teve como tema: Marketing Sustentavel.

Os membros da equipe Profiss&o introduziram o assunto aos alunos e em seguida, nés do +Sust, distribuimos
cases que relatavam situagcdes de empresas reais que nao sdo conscientes em relagdo ao ambiente. Dessa
forma, os alunos divididos em grupos de 5 a 6 pessoas tiveram que desenvolver solugdes e alternativas para
que as empresas se tornem mais sustentaveis.

O powerpoint utilizado para essa aula esta no drive - projetos - aula com profissao social.
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Gastos: Nao houve gastos com a Agao

5.9. Aula ESPM +Sustentavel e Diplomata Social

Descrigao do projeto:

No dia 25/10/19, realizamos juntamente com a equipe do Diplomata uma aula para os alunos da Escola
Estadual Major Arcy sobre a tragédia que vém ocorrendo na Amazénia e informagdes sobre a mesma e todo
0 seu impacto para 0 mundo e para a ordem politica. A aula deu continuidade para o mini férum aplicado ao
final da aula pela equipe do Diplomata para o desenvolvimento da aula seguinte.

O powerpoint utilizado para essa aula esta no drive - projetos - Diplo e +Sust

Gastos: Nao houve gastos com a Agao

5.10. Dia Mundial do Veganismo 2019.2
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Local: ESPM - Quadra Central

Data: 1 de novembro de 2019

Horario: 1° intervalo da manha: 9h-9h20

Formato do evento: Placas de papeldo informativas, video sobre veganismo, distribuicao de cookies veganos
(fornecidos pelo Seu Jo&o) e descontos dos itens veganos nas lanchonetes da faculdade

Objetivo: Conscientizar os alunos sobre o veganismo e os beneficios do movimento.

Descrigao do projeto: No intervalo das 9h, passamos um video na Quadra Central sobre o veganismo e
seus beneficios para a saude e meio ambiente de uma forma leve e didatica. Em seguida distribuimos 54
cookies veganos fornecidos pelo Seu Joao e oferecemos ainda, descontos de 20% nos lanches veganos do

Yurban Food e a partir de 10% nos lanches do Seu Jo&o.
- N\ A

Processo de organizagao:
- Reserva da quadra
- Brainstorming
- Aprovagéao das ideias com Karen e Naka
- Decisao dos descontos nos produtos com as lanchonetes
- Pintura das placas com as informagdes
- Selegao do video que foi passado na Quadra
- Criacao da arte dos descontos das lanchonetes
- Envio da arte para o Seu Joao
- Vinculagéo das artes pelo Instagram e grupos de WhatsApp
Recepg¢ao dos cookies

01/11 -DIA MUNDIAL DO
VEGANISMO

COOKIES [antina =

VEGANOS Sz[l JOED‘

10% de desconto em todos os produtos veganos

20% de desconto nos seguintes produtos:

Cookies integrais de cappuccino e avela (Jasmine)
Brownie Vegano (Zitta sweet shop)

Chips De Batatas - Doces Roxas (Roots To Go)
Batatas-doces Palha (Roots To Go)

Kale Chips (Green People)

Cracker de Cenoura (Green People)

Biscoito de Polvilho Maga Fuji (Da Roga)

Principais resultados: Todos os 54 cookies foram distribuidos e houve um aumento das vendas dos produtos
veganos (com os descontos)

Gastos: Nao houve gastos com a Agao (todos os produtos utilizados foram fornecidos pelo Seu Jo&o).
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Pontos de melhoria: Organizar com mais antecedéncia a Ag¢ao (Lucas do Seu Jo&o tinha varias ideias e
disse que se fosse organizado com mais tempo teria conseguido com os seus fornecedores outros lanches
veganos para a gente distribuir)

Comentarios do Grupo: A acao foi um sucesso, mas poderia ter sido organizada com mais antecedéncia
para que outros produtos fossem distribuidos.

No entanto, os alunos se mostraram interessados pelo assunto (com o videos e as placas) e consumiram os
lanches veganos com mais frequéncia do que normalmente.

5.11. Relatério Agao do Bicicletario

Descritivo:

Na Segunda-Feira dia 18/11, a equipe ESPM +Sustentavel realizou uma agédo para dar destaque ao
bicicletario de dentro da ESPM e incentivar os alunos a fazerem mais uso desse recurso. Para isso, colocamos
uma placa de papelédo e um poster feito a partir da reutilizagdo de um banner , indicando o local junto a setas,
também de papelao.

Ainda, no intervalo das 9 horas reproduzimos na quadra um video em time lapse mostrando o caminho do
bicicletario e do vestiario e em seguida propusemos um Kahoot com 6 questdes sobre o bicicletario e as
vantagens de usar a bike como meio de transporte. Entregamos ao vencedor um kit da ESPM +Sustentavel
junto a uma camiseta da GreenCo que possui uma bike estampada nela.

Video:

VOCE CONHECE O
BICICLETARIO DA ESPM?

Camiseta GreenCo:
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5.12. Relatério Agao da Horta

Descritivo do Evento:

Para a acdo da Horta, a equipe ESPM +Sustentavel fez um video mostrando onde esta se localiza e
explicando que tudo que é plantado 13, € doado para a Associagao Maria Heen Drexel, responsavel por acolher
criangas e adolescentes cujo direitos basicos foram violados ou ameagados, a fim de conscientizar os alunos
sobre estas agbes que o +Sust esta por tras.

Video: Divulgagao:
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