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CELEBRANDO UM RECONHECIMENTO

Ma linha de celebragdes histaricas, iniciada em 2022, o presente relatorio resgata
g celebra um dos momentos mais importantes na histéria da ESPM Social; o
aniversario de 15 anos do importante apeoio financeiro recebido da Citi
Foundation, de Mova lorque, subsidiaria do Citi Group

Mo inicio de 2009, a ESPM Social de Sao Paulo foi contatada pela area de
Responsabilidade Socioambiental do Citi Brasil.

Maquele ano, a Citi Foundation tinha iniciado um programa de incentivo a
formacao de lideres corporativos com visao etica e cidada, alinhado com os
principios do que hoje chamameos de ESC: o Community Intern Program. A partir
de suas bases locais, o Citi procurou localizar Instituicdes de Ensino Superior do
Brasil gue possuiam iniciativas que levassem a formacao de futuros executivos e
executivas com este diferencial pratico e com metodologias bastante claras. A
matriz do grupo localizada em Sao Paulo, entendeu gue, naguele momento, No
Brasil, a ESPM Social era a mais bem estruturada iniciativa, em uma Instituigao
de Ensino Superior focada em negocios que investia de maneira bem
consolidada neste propdsito de formar futuros agentes de negdcios, com foco
em Etica, Responsabilidade Socioambiental e Sustentabilidade,

Depois de um intenso processo de negociacdes, em julho de 2009, a parceria fol
firmada por meio da aprovacao & Inicio de execucao de um grande projeto social,
com varias frentes de atuacaoe, com o objetivo de potencializar os investimentos
nesse sentido que ja eram feitos pela ESPM. Todas as acoes seriam financiadas
pelo Citi Group.

Este reconhecimento do Citl, concretizado num consideravel investimento na
ESPM Social, foi um marco na historia agéncia de voluntariado universitario. Foi
um momento importante para a conquista de visibilidade e credibilidade de
maneira ainda mais consistente @ ampla do que até aquele momento havia
conguistado,

Este fato, totalmente Inedito ate entdo, ocorride ha 15 anos, consolidou o
crescimento da ESPM Social, posicionando-a como um espace pedagogico
diferenciado.

Dada a sua importancia, dedicamos um pequeno trecho neste relatério para
contar um pouco desta historia.
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CELEBRANDO UM RECONHECIMENTO

O ano de 2024 tambem teve outros destaques, como as gravacoes de trés
reportagens realizadas por estudantes do curso de jornalismo da ESPM,
liderados pela professora Heidy Vargas, e que foram ao ar no Canal Futura (das
Organizactes Globo) em janeiro de 2025. Assim, as acoes das Consultorias de
Comunicacac, Marketing e Gestac para Organizacdes Sociais, o Programa
Educacional Profissao Social e o Programa Educacional Diplormata Social foram
pauta do programa Gire Universidades, divulgando-o para todo o Brasil por meio
deste importante veiculo especializado em educacao,

Outro marco importante que uniu a comunidade ESPM na dor e no sofrimento
foi a tragedia do Rio Grande do Sul, em maio de 2024, A solidariedade e a
vontade de ajudar motivaram uma grande mobilizacdo nas trés unidades da
ESPM, para arrecadagac de donativos num tempo emergencial. Em Sac Paule,
os estudantes das varias entidades se uniram para esta empreitada num
momento de profunda tristeza e comocao.

Finalmente, outro grande destaque deste relatorio e o numero recorde de agdes
realizadas pelos voluntarios da ESPM Social. Ao todo, foram contabilizadas 249
acoes, entre as tradicionais entregas para a comunidade (como as consultorias,
as oficinas e cursos dos Programas Educacionais, Doagao de Sangue etc.) e as
acbes de capacitacdo & mobilizacao internas, direcionada aos estudantes da
ESPM e da propria ESPM Social.

Esperamos que o documento que ora esta sendo publicado, expresse o valor da
Iniciativa pedagogica que é a ESPM Social

Boa leitura.

Séo Paulo, marco de 2025
l,.-"'-"‘—\-\.
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PROE. ERED LUCIO
Coo adordocents
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SOBRE A ESPM SOCIAL

Uma agencia de voluntariado universitario voltada para a formacao de futuros
profissionais com consciéncia ética e cidada, com engajamento social e
preoccupados com a construgac de um mundo ambiental, social e
economicamente sustentavel e inclusivo.

Por meic da concepcao, elaboracdao e execucao de projetos e programas de
impacto socicoambiental. cria-se um ambiente de capacitacao nas varias
especialidades de formacao oferecidas pela ESPM, com foce em marketing.
gestao e comunicacao, gerando entregas para a comunidade. As acoes e
projetos sao concebidos, planejados e executados pelos estudantes, aprovados
pelo coordenador docente, supervisionados e orientados por docentes e pos-
graduandos dos programas lato e stricto sensu da ESPM.

Pioneira em seu nicho de atuacao, a ESPM Scocial teve inicio em 2000, na
unidade de S3o Paulo da ESPM, difundindo-se depois para as unidades do Rio
de Janeiro e Porto Alegre. Cada uma delas concebendo e executando suas
acoes e projetos de acordo com a realidade e a vocacao locais.

Ao longo de sua histéria, obteve varios reconhecimentos e premiacdes, com
destagque para o Projeto de Geracao de Renda e Saude nas comunidades do
Ariri, Maruja e Mandira (estado de Sao Paulo) em parceria com a Escola Paulista
de Medicina (da Unifesp) ganhador do VIl Concurso Banco Real Unisol (2003) e
para a dotacdo da Citi Foundation, em 2009 (cujos 15 anos é celebrado neste
relatorio)

E um espaco que tem a aprendizagem com consciéncia socioambiental como
foco, sendo parte da estrutura didatico-pedagdgica da ESPM, ligada a Diretoria
de Projetos Socials.

O presente relatorio reporta exclusivamente os programas e acoes sociais da
ESPM Social em 530 Paulo no ano de 2024,
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POSICIONAMENTO,

MISSAO, VISAO E
VALORES

Posicionamento Missao
B e
Agéncia de voluntariado universitario A ESPM Social, por meio do

com foco em desenvolvimento
sustentavel e inclusdo socicecondomica,
utilizando ferramentas de
Comunica-cao, Marketing e Gestao para
gerar impacto positivo na comunidade
E o bragco pedagdgico e didatico da
Governanca Socioambiental Corporativa
(GSC/ASG)da ESPM.

estimulo ao voluntariado e
alinhada aos ODS tem como
missao proporcionar um ambiente
para a formacao de profissionais
diferenciados com consciencia
socioambiental, postura ética e
engajamento cidadao.

Visao Valores

I

Ser referencia na formacao etica e » Etica

cidada para o ambiente de negocios, por * Agir com proposito

meio do exercicio do woluntariado, * Entregar resultados com
utilizando as ferramentas de gestao. excelencia e profissionalismo
marketing e comunicacae para a » Trabalho colaborativo
construgac de um mundo mais * Amor a causa socioambiental
sustentavel, justo e inclusivo. » Sustentabilidade
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DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

Alinhada com o Plano Diretor Académico (PDA) da ESPM, a ESPM Social
proporciona desenvolvimento de competéncias que preparam o jovem
estudante para lidar com o mundo em constante transformacao e a ser eles
mesmos agentes desta transformacao. Entre as muitas competéncias
desenvolvidas, destacam-se as quatro estabelecidas pelo PDA.

01 - Autonomia

« Habilidade de refletir sobre suas acoes, de compreender seus valores. de identificar suas
forcas & limitacdes e de encontrar seu proposito

= - Habilidade de aprender, cantinuamentes, e de tarnar o conhecimento significativo. Envalve
uma auto percepcan em relacdo a maneira como apreénde & o gue o maoativa a aprender

02 — Criatividade

= Capacidade de identificar prablemas. de elaborar e propor solugoes iInovadoras,
apresentando-as de forma clara para o outro.

 Habilidade de propor inovacoes @ de implanta-las, consaguindo. para tanto, rmsnsurar
riscos, atuar em rede e adaptar-se a diferentes contextos, com resiliéncia e persisténcia,

03 — Fluéncia Tecnologica

» Capacidade de familiarizar-se com o3 recursos tecnolégicos mals atuals. compreendendo o
funcionamento deles e utilizando-os para solucionar problemas.

03 — Etica e Responsabilidade

« Capacidade de respeaitar normas aticas de sua sociedade e de compreender o3 impactos de
suas declsdes quando se compromete a reallzar uma determinada atividade

= Capacidade de lidar com ooutro a partir da pratica da empatia e do respeito a diversidade
de pensamentos, Refere-se também a habllidade de trabalhar em equipe e liderar,
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A ESPM Social esta ligada a Diretoria de Projetos Sociais da ESPM, gerida
pela Prof.a Flavia Flaminio.
A unidade de S3do Paulo, € composta por um Colegiado Executivo

formade pela Coordenacao Docente pela Gestido Executiva (6
departamentos) e pela Coordenadoria de Projetos Especiais (5 projetos

especiais).

Coordenacdo

.'|]u.'|':.;'_||:]
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COLEGIADO EXECUTIVO

Coordenacao docente

Responsavel pela conducao da agéencia, aprovacao das acoes e projetos, pelo
reporte institucional dos resultados e pelo relacionamento com as demais

instancias académicas e institucionais da ESPM

(estao executica

Responsavel pela gestao
operacional discente da
agéncia. E composta pelos
gestores dos seis
departamentos que a formam:
Consultoria, Projetos,
Comunicacdo, Relacionamento
Institucional,
RHfAdministrativo-Financeiro e
Marketing.

ESPH SOCIAL (SP) - RELATGRIO AMUAL 2024

Cordenadoria de
projetos especiais

Projetos especiais sao
aqueles concebidos e
mantidos por departamentos
da ESPM mas que tem sua
gestao operacional e
execucao sob a
responsabilidade da ESPM
Social. 530 eles: Programa
Educacional Profissao Social
(do curso de CP). Programa
Educacional Diplomata Social
(do curso de RI) Grupo de
Pesquisa Social (do CEDS):
ESPM +Sustentavel (do CEDS);
Bem da Moda (projeto
bienal).
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COLEGIADO EXECUTIVO
202%.1

Prof. Fred Lucio
{Coordenador Docente)

Amanda Savoia (Recursos Humanos) Isabela Robazzi Davanso [Relacionamanto
Ana Clara Rasquel [Cxiplormata Social) Institucional )

Ana Rodrigues CGouvéa de Albuquergue Ligla Santoro Hatschbach (Profisséo
(ESPM Mais Sustentavel) Sacial)

Beatriz Dias Becker (Consultoria) Mariana Ball (Comunicacao)

Fernanda (Crupo de Pesquisa Social) Maria Vitdria Passaroni (Projetas)

Gustavo Turrat] (Marketing )
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COLEGIADO EXECUTIVO
2024.2

Prof. Fred Lucio
(Coordenador Docente)

Laura Lopez Egea
(Comunicacao)

Julia Sena (Profissao Social)
Mald Salem Tourinho [Mais
sustentavel )

Chiara Rigamonti (Diplormata
Social)

Ana Rodrigues Gouvéa de
Albuquerque(Projetos )
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Gustavo Turatti (Recursos Humanos)
Maria Eduarda Oliveira [Crupo de
Pesquisa Soclal)

Vivian Kann Wahba (Marketing)

Ana Paula Coelho (Consultoria)
Barbara Miranda Rocha
[Relacionamento Instituclonal )
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SOCIAL ENTRE ASPAS

Paula Leila Calil
doutoranda em Sociologia UFS

Mais de 25 anos de experiencia no mercado
corporativo e na docéncia universitaria.
Doutoranda em Sociologia - UFS - Universidade
Federal de Sergipe

Mestrado em Semidtica e Linguistica - FFLCH/USP
Graduacdo em Administracio - EAESP/FGV

Ser Professora Orientadora na ESPM Social foi para mim, uma experiénc
transformadora. Acompanhar de perto alunos e alunas trabalhande em
projetos sociais direcionados a gestao, comunicagao e ao marketing de ONGs
me permitiu ver o impacto social real da educacao aliada a pratica. Minha
missao sempre foi formar alunos e alunas com olhar critico e sensibilidade para
os desafios contemporaneos. Nada me trouxe mais satisfacdao do que trabalhar
com jovens engajados, dispostos a fazer a diferenca

Ao longo desses ultimos anos, tive o privilegio de ver a ESPM Social crescer e se
consolidar como um espaco inclusive de aprendizado e inovacao. Nela, os
estudantes nao apenas desenvolveram soluctes para desafios do Terceiro
Setor, como também foram e ainda sao agentes de transformacao. Cada
projeto @ uma oportunidade de crescimento para um mundo melhor.

O entusiasmo, a troca de ideias e a vontade de construir um futuro mais justo
sempre me motivaram. Acompanhar o amadurecimento desses alunos e
alunas e vé-los colocando em pratica iniciativas de impacto reafirmou, para
mim, o verdadeiro propdsito da educacado: formar cidadaos comprometidos
com a mudanca.

Que essa jornada continue inspirando novas geragoes!

ESPM Social: atitude que transforma !
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Tendo surgido com o intuito de incentivar a aplicacao conteudo
do mundo dos negocios trabalhade em sala de aula para a

promoc¢ac social, a ESPM Social vem procurando consoclidar
quatro objetivos estratégicos gue norteiam suas atividades,
sempre alinhados aos ODS estabelecidos pela ONU.

Desenvolvimento
Comunitario

Didatico
Pedagagico

Mobilizacao
Institucional

Acadéemico

Possibilitar que o estudante seja um agente
transformador. gerando impacto positivo, tanto ao
realizar trabalhos de promocao social quanto no
enfrentamento dos desafios postos na solugao de
problemas socioambientais.

Proporcionar aprendizado comprometido com a
realidade socioambiental, amadurecimento da
consciéncia ética e cidada. desenvolvimento de
habilidades de lideranca cooperativa, planejamento e
resolucao de problemas em situacoes adversas.

Envolver membros da comunidade interna em agoes
solidarias & em projetos de mobilizacdo para
promover a reflexao e a pratica da ética corporativa,
da responsabilidade sociocambiental, da
sustentabilidade e da inclusao social.

Produzir reflexdoes sistematicas sobre o papel de
empresas e empresarios na transformacao social e
sobre a formacao de profissionais com engajamento e
comprometimento socioambiental. Estimular debates
relacionados a Etica Corporativa e Responsabilidade
Socioambiental nos varios cursos da ESPM.
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POSICIONAMENTO ESTRATEGICO

Agéncia de Voluntariado Universitario voltada para a formacao de profissionais
com consciéncia ética e cidada, com engajamento social, comprometidos com
o5 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e preocupados com a
construcac de um mundo ambiental, social e economicamente sustentavel e
inclusiveo.

Hor meio da concepcao, elaboragac e execugao de projetos e programas de
impacto socicambiental, cria-se um ambiente de capacitacac nas varias
especialidades de formacao oferecidas pela ESPM, com foco em marketing,
gestdc e comunicagao, gerando entregas para a comunidade. As agdes e
projetos sao concebidos, planejados e executados por estudantes dos varios
cursos de graduacao, aprovadas pelo coordenador docente da agencia e
supervisionados e orientados por docentes e pos-graduandos dos programas
stricto sensu da ESPM.

Pioneira em seu nicho de atuacao, a ESPM Social teve inicio em 2000, na
unidade de Sao Paulo da ESPM, difundindo-se depois para as unidades do Rio
de Janeiro e Porto Alegre. Cada uma delas concebendo e executando suUas
acoes e projetos de acordo com a realidade e a vocagao locais.

E um espaco que tem a aprendizagem com consciencia socioambiental como
foco e o estudante como protagonista, sendo parte das estruturas didatica e
pedagdgica da ESPM, ligada a Diretoria Nacional de Operacgoes Académicas.

T r—
il @ A A ESPM Social tem como missao ser um
oy espago pedagodgico que, por meio do
estimulo ao voluntariado e alinhado aos
ODS, contribua para a formacao nos varios
campos de especialidade da ESPM. Alem
dos resultados de suas acoes e projetos,
sua principal entrega para a sociedade é
um  profissional diferenciade com
consciéncia socicambiental, postura ética
e engajamento cidadao.

ESPM SOCIAL [SP) - RELATORIO AMUAL 2024 16



ESPM SOCIAL E 0S 0DS

Segundo as Nacdes Unidas, o desenvolvimento sustentavel visa atender as
necessidades do presente sem comprometer o futuro. Esta perspectiva, que
comecou a ganhar forca a partir da década de 1980, foi ainda mais fortalecida na
virada do milénio, quando esse conceito comecou a incorporar perspectivas
bem mais amplas do que a econdmica: a partir desse momento, Nao ol mais
possivel pensar em desenvolvimento sustentavel sem pensar ermn cuidados com
o meio ambiente, no engajamento social @ em valores éticos e cidadaos. Ganhos
eConomMICOs precisam astar sempre conjugados a ganhos socials e amblentals.

Em setembro de 2015, a Organizagao das Nacgoes Unidas propos que os seus 193
paises membros assinassem a Agenda 2030, um plano global composto por 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (os ODS), que se desdobram em 169
metas para que esses paises alcancem o desenvolvimento sustentavel em todos
05 ambitos ate 2030,

A Agenda 2030 (&, consequentemente os ODS) sao um desdobramento de uma
inciativa mais antiga, o chamado Pacto Global, um apelo da ONU para as
empresas alinharem suas estratégias e operacdes a 10 principios universais nas
areas de Direitos Humanos, Trabalho, Meic Ambiente e Anticorrupcao. Esse
alinhamento deve ser expresso concretamente por meio de acbes gue
contribuam para o enfrentamentc dos desafios da sociedade. E considerada
hoje @ mailor iniciativa de sustentabilidade corporativa do mundo, com mais de
16 mil membros, entre empresas e organizagoes da sociedade civil, distribuidos
em 69 redes locais, que abrangem 160 paises.

Esses s3o o cenario e a base sobre os quais

surgiu e vemn se estruturando a ESPM Social,

ao longo dos seus mais de 20 anos de

historia. Seguindo esta  abordagem

estratégica e orientado pelos ODS, sua

missao (e seu propdsito mais global) é ser

um espaco pedagdgico que. por meio do

estimulo ao voluntariado, contribua para a

formagdo de futuros profissionais com _

consciéncia socicambiental, postura etica e Os 17 Objetivos de
engajamento cidadao. alinhados com o que Desenvolvimento Sustentavel
acontece no cenario corporativo

internacional.
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ESPM SOCIAL E OS 0DS

A ESPM Social contribui de forma parcial, direta ou indireta, para o atingimento
de metas em 7, dos 17 QDS estabelecidos pelas Nacdes Unidas, nas 4 dimensoes
em que foram pensados: a Social, a Ambiental, a Econdmica e a Institucional.

Clicando nos icones, voce acessa um detalhamento scbre as metas de cada um
deles diretamentea no site da ONU Brasil.

DIMENSAD SOCIAL DIMENSAD AMBIENTAL

e ﬂa
M ¢ co

DIMENSAD ECONOMICA DIMENSAD INSTITUCIONAL

B s == =

a ¥ @
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ESPM SOCIAL E OS 0DS

Metas dos ODS na dimensao Social:

Assegurar a educacao inclusiva e equitativa e de
qualidade, e promover oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida para todos.

.3 Ate 2030, assegurar a igualdade de acesso para
todos os homens e mulheres a educacao tecnica,
profissional e superior de qualidade, a precos
acessiveis, incluindo universidade;

44 Atée 2030, aumentar substancialmente o
numero de jovens e adultos que tenham
habilidades relevantes, inclusive competéncias
téecnicas e profissionais, para emprego, trabalho
decente e empreendedorismo:

45 Ate 2030, eliminar as disparidades de genero
na educacao e garantir a igualdade de acesso a

todos os niveis de educagao e formacgao
profissional para os mais vulneraveis, incluindo as
pessoas com deficiencia, povos indigenas e as
criangas em situacao de vulnerabilidade;

47 Atée 2030, garantir que todos os alunos
adquiram conhecimentos e habilidades
necessarias para promover o desenvolvimento
sustentavel, inclusive, entre outros, por meio da
educacao para o desenvolvimento sustentavel e
estilos de vida sustentaveis, direitos humanos,
igualdade de género, promog¢ao de uma cultura de
paz e nao violencia, cidadania global e valorizacao
da diversidade cultural e da contribuicao da
cultura para o desenvolvimento sustentavel
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ESPM SOCIAL E OS 0DS

Metas dos ODS na dimensao Social:

Alcancgar a igualdade de genero e empoderar
todas as mulheres e meninas

5.1 Acabar com todas as formas de discriminacao
contra todas as mulheres @ meninas em toda
parte;

55 Garantir a participacao plena e efetiva das
mulheres e a igualdade de oportunidades para a
lideranca em todos os niveis de tomada de decisao
na vida politica, econdomica e publica

5.a Realizar reformas para dar as mulheres direitos
iguais aos recursos econdomicos, bem como o
acesso a propriedade e controle sobre a terra e
outras formas de propriedade, servicos financeiros,
heranca e os recursos naturais, de acordo com as
leis nacionais:

5b Aumentar o uso de tecnologias de base, em
particular as tecnologias de Informacac e
comunicacao, para promover o empoderamento
das mulheres e cursos naturals. de acordo com as
leis nacionais

ESPH SOCIAL (SP) - RELATORIO AMUAL 2024 20



ESPM SOCIAL E OS 0DS

Metas dos ODS na dimensao Ambiental

Assequrar padroes de producao e de consumo
sustentaveis

12.2 Até 2030, alcangar a gestao sustentavel e o uso
eficiente dos recursos naturais:

12.5 Até 2030, reduzir substancialmente a geragao
de residuos por meio da prevengao, reducgao,
reciclagem e reuso;

12.6 Incentivar as empresas. especialmente as
empresas grandes e transnacionais, a adotar
praticas sustentaveis e a integrar informacoes de
sustentabilidade em seu ciclo de relatérios;

12.c Racionalizar subsidios ineficientes aos
combustiveis fésseis, que encorajam o consumo
exagerado. eliminando as distorcoes de mercado.
de acordo com as circunstancias nacionais.
inclusive por meio da reestruturacao fiscal e a
eliminacao gradual desses subsidios prejudiciais,
caso existam, para refletir os seus impactos
ambientais, tendo plenamente em conta as
necessidades especificas e condicoes dos paises
em desenvolvimento e minimizando os possiveis
impactos adversos sobre o seu desenvolvimento
de uma forma que proteja os pobres e as
~omunidades afetadas;
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ESPM SOCIAL E OS 0DS

Metas dos ODS na dimensao Economica

Promover o crescimento economico
sustentado, inclusive e sustentavel, emprego
plenc e produtive e trabalho decente para
todos.

83 Promover politicas orientadas para o
desenvolvimento que apolem as atividades
produtivas, geracac de emprego decente,
empreendedorismo, criatividade e inovacao, e
incentivar a formalizacao e o crescimento das
micro, pequenas e medias empresas, inclusive
por meio do acesso a servicos financeiros;
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ESPM SOCIAL E OS 0DS

Metas dos ODS na dimensao Economica
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ESPM SOCIAL E OS 0DS

Metas dos ODS na dimensao Institucional

Promover sociedades pacificas e inclusivas para o
desenvolvimento sustentavel, proporcionar o
acesso a justica para todos e construir instituicoes
eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os
niveis

16.5 Reduzir substancialmente a corrupgao e o
suborno em todas as suas formas;

16.6 Desenvolver instituicoes eficazes,
responsaveis e transparentes em todos os niveis;

16.7 Garantir a tomada de decisaoc responsiva,
inclusiva, participativa e representativa em todos
05 niveis;

16.b Promover e fazer cumprir leis e politicas nao
discriminatodrias para o  desenvolvimento
sustentavel;
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Metas dos ODS na dimensao Institucional

Fortalecer os meios de implementagiao e
revitalizar 7 parceria global para o
desenvolvimento sustentavel

5.1 Acabar com todas as formas de discriminacao

contra todas as mulheres e meninas em toda parte;

5.5 Garantir a participacao plena e efetiva das
mulheres e a igualdade de oportunidades para a
lideranca em todos os niveis de tomada de decisao
na vida politica, economica e publica

t.a Realizar reformas para dar as mulheres direitos
iguais aos recursos economicos, bem como o
acesso a propriedade e controle sobre a terra e
outras formas de propriedade, servigcos financeiros,
heranca e os recursos naturais, de acordo com as
leis nacionais

5.b Aumentar o uso de tecnologias de base. em
particular as tecnologias de informacaoc e
comunicacao, para promover o empoderamento
das mulheres
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A ESPM Social @ uma Agéncia de Voluntariado
Universitario que se propoe ser um espaco pedagogico
que, alinhado aos ODS, contribua para a formacao de
liderancas corporativas com consciéncia
socioambiental, postura ética e engajamento cidadao.
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VOLUNTARIOS

DEPARTAMENTO 2024.1 2024%.2
Orientacao (pos stricto sensu) a8 5
Consultoria 3% 33
Profissac Social & 6
Diplomata Social 8 7
Projetos 7 7
ESPM +Sustentavel 7 7
Grupo de Pesquisa Social 6 6
Comunicacao 7 6
Recursos Hum./Adm. Fianc. 5 5
Relacionamento Institucional 4 5
Marketing 5 5

TOTAL SEMESTRAL 96 95

TOTAL ANUAL 191

Em 2024, a ESPM SOCIAL esteve com um efetive medio de 94 estudantes/semestre
da graduacao e 8 estudantes/semestre dos programas do stricto. O regime de
trabalho regular presencial seguiu o padrao estruturado da Agencia: para o
estudante da graduacao, a dedicacdo & de 12h/semana, totalizando 216h/semestre
de trabalho voluntario; para os da pos, 2 h/semanais, totalizando um modulo de

sehysemestre,

Em 23 anos de historia, foram mais de 1200 estudantes da graduacao diretamente
envolvidos na estrutura da ESPM Social,
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EVOLUCAO DO VOLUNTARIADO
EM 12 ANOS

B voluntirios/ano

124 126
100

a0

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 201% 2020 2021 2022 2023 2024

e
Mos Gltimos 12 anos, a ESPM Social experimentou um crescimento substantivo na
adesao dos universitarios ao trabalho voluntario. Isto estd relacionado nao apenas
com o aumento do ndmero de estudantes na ESPM [resultado da criagao de novos
cursos) mas, principalmente, com © aumento do numero de equipes em
decorréncia da criagao de novos projetos especiais.

12 216 90 1200

HORAS HORAS VOLUTARIOS VOLUNTARIOS
SEMAMAIS SEMESTRAIS POR EM 20 AMOS
SEMESTRE
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INDICADORES GERAIS

Em 24 ancs de existéncia, a ESPM Social conquistou indicadores expressivos do

envahimeanto de estudantes no trabalho valuntano,

INGRESSO E PERMANENCIA*

Mao ha limite de tempo para a permanencia do voluntario na ESPM Social. Em sua
histaria, §7,9% dos voluntarios permaneceram 2 semestres ou mais na Agencia;
32,1% gue permaneceram apenas | semestre letivo. Com relacdao ao semestre em
que estavam cursando, B4% dos estudantes ingressaram guando cursavam ate o 4°

semestre de faculdade. (Sobre os outros 13,09% nao ha esta informacao.)

Estes dados indicam o grande envolvimento dos estudantes com a agencia e o seu
[JI.'.I‘_'-iti-:-r‘la:'.“IE-""Li:I COmo Carmpo de extensad na -{.}erLJECHfJ. -:-z;pc-n:ia mente Nos anos
Iniciais de farmacao.
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"Estes dadas & refersem aos waluntarios oa
graduagac
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PERFIL DE GENERO

Com relacao ao perfil de género, a participacdo voluntaria na ESPM Saocial
confirma um dado divulgado pela PNAD ([cf. Gife): no Brasil, 62% da forca
voluntaria é exercida por mulheres, Na ESPM Social, esse numero & de 712% e
28.8% dos estudantes homens

sl mportante ressaltar gue, emeosra a esPM Social, e sua histornia recente, tanha

|_"_-\.'_|_I;_|-_|' 185 GQLe Se I-C\,'i'_""_'! CaMm COm Calegorias :_i'_' ey MNacs |:=".\,||'|-_I'_ Dl LEMTHD eSS UaS
trans, naste relatoro, ainda manteremos as categonas binarias da PMAD para fins estatisticos
BE

da sere historica dos 20 anos da .'-‘:\-'_'.III-"' =

Feminino

Masculino

0.0% 20.0%  40.0%  60.0%  80.0%

Fonte: Mucieo de Relacionamento, responsdwel
pela conducho administrativa do Vestibulas
ESPM
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INDICADORES GERAIS

Em 23 anos de existéncia, a ESPM Social conguistou indicadores
expressivos do envolvimento de estudantes no trabalho veluntarno,

REPRESENTATIVIDADE POR CURSO

Os dados abaixo (referentes a 2021) mostram, na ESPM Social, a distribuicao dos
estudantes por curso comparativamente ao efetivo total da ESPM. Este numero tem
como referéncia o total de vagas disponibilizadas anualmente por cada curso.

Administacao
i i & Saidlio Yistial

Crencias Socinis e do Consumo

DISTRIBUIGAC DOS
ALUNOS POR CURSO NA
ESPM

Caamnindcacan ¢ Pubiicuiade ESFM
[esign

JornaleEmmn

.:':I'I.Il,.n.H"l-\. ImE i b ats

Sistema de Infarmags

AT TS P . AATH:

Cinema e Audio Visual | 0,50

Clenciss Socisis & do Consanms . AT

DI S'TRI EUIGEG ms Comnunbcacio ¢ Publicklnde ESPW m

ALUNOS POR CURSO NA [resign ||'-'~1"‘v
ESPM SOCIAL EM 2024 tomatisimo [ 607

Kl =g | vl rrime o neles - 145

Ristema de Imbormasss

Fonte: Muclen de Relacionamenta, responsavel pala conducad administrativa do Vestibular ESPM
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0 TRABALHO VOLUNTARIO

O exercicio do voluntariado na ESPM Social segue o conceito estabelecido pela
Lei 9608, de 1998 (atualizada em 2016, pela Lei 13.297), gue dispoe sobre as
bases para o trabalho voluntario no Brasil:

Art, 1° Considera-se sendico voluntario, para os fins desta Lei, a atividade nao
rernunerada presiada por pessoa fisica a entidade plblica de gualguer
rnatureza ou a instituicao privada de fins nao lucratvios gue tenha obpetivos
civicos, culturais, educacionais, cientificos, recreativos ou de assisténcia a
RESSOE

O regime de trabalho voluntario & estruturado como uma agéencia profissional,
com os voluntarios se dedicando de forma estruturada a atividades pre-
definidas. Para o estudante da graduacao, a dedicacdo é de 12Zh/semana
totalizando 216h/semestre de trabalho veoluntario; para os da pés graduacgao,
30 Zh/semanais, totalizando um modulo de 36h/semestre.

ORIENTAGAO

Coordenador Docente: Voluntarios externos:

Prof. Carlos Frederico Lucio Renata G. Menezeas
Tatiane Tardell (CEDS)

Professores Orientadores: Fernando Jorge Silva ([CEDS)

Pacla G. Rangel do P, Jullano (Diplomata Social)

Alan Jezovsek Kuhar [Profissac Social )

Marcos Silva e Silva (GPS)

Marcus Hyonal Nakagawa [ESPM «5ustentavel)

Voluntérios da pds graduacao stricto sensu:

Alexandra Guida Marinho - PPGCOM

amanda Lima de C, Tavares Goradicht - MPCC

Carla Figueiredo - PPGA

Lucas Terra Cravo - MPCC

Matalia Paixao Castano - MPCC * Todaos os voluntarios seniores

Pietro Giuliboni Nemr Coelho - PPCCOM assinam um contrato de

Rafael Rodolfo Sartorelll Sadocco - PPGA trabalho wvoluntario de acordo

com a lel N® 9608 de 18 de

Renato Rodrigues Leite Nalinl - PPGA Fevereiro de 1998
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SOCIAL ENTRE ASPAS

Eliza Bachega Casadei

Coordenadora do Programa de Pés-graduacao em
Comunicagao e Praticas do Consumo da ESPM

Doutora e Mestre em Ciénclas da Comunicacao pela
Escola de Comunicacdes e Artes da Universidade de
Sao Paulo. Professora titular do Programa de Pas-
graduagio em Comunicacio ¢ Priticas do Consumo
da ESPM.

A producao de conhecimento advinda da pesquisa acadéemica nao se esgota na
producdo de livros e artigos ou na participacdo em congressos cientificos. E seu
impacto social que realmente importa.

A ESPM Social € um espaco essencial para essa conexao, integrando graduacao,
pos-graduacao, pesquisa e pratica em acoes que fazem a diferenca na vida de
um grande nimero de pessoas.

A participacao de alunos do mestrado e do doutorado na ESPM Social reforca
esse compromisso. Ao aplicarem seus conhecimentos em projetos de impacto
social, eles ampliam o alcance da pesguisa e contribuem para mudancas
concretas. Essa troca enriquece nao apenas as pessoas atingidas, mas tambem
os estudantes de pos-graduacao, que veem sua pesquisa e sua pratica
ganharem relevancia para além da academia

Essa parceria fortalece a identidade da ESPM como uma instituicao que alia
excelencia academica e compromisse social, formando profissionais

preparados nao apenas para © mercade, mas para transformar o mundo ao seu
redor.
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Parceria com a Citi Foundation
Ha 15 anos

ESEM  citi

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE



ESPM citi

(5 O C 1AL

PROJETO CITI FOUNDATION

Em janeiro de 2009, por intermedio da sede do Citi Brasil, em S3o Paulo, a Citi
Foundation de Mova York reconheceu a ESPM Social como uma das mais bem
estruturadas iniciativas de extensao universitaria com cunho social em uma
IES com foco no mundo corporative, dotando a Agéncia de Voluntariado com
uma verba para a potencializacao das entregas socials realizadas ate entao.

Esza iniciativa do Citi Group faz parte de um programa interno da instituicao
para estimular a formacao de lideres corporativos corm comprometimento
socioambiental consolidado: o Citi Community Intern Program.

Para receber a dotacao, a E5PM 5Social apresentou um Projeto estruturado
contendo quatro campos de atuacao que, inicialmente, foi planejado para ser
executado em seis meses (No segundo semestre de 2009):

I. Aumento do numero de Organizacoes do Terceiro Setor beneficiadas com a
Consultoria Gratuita de Marketing Comunicacac e Gestao, que saltou de 2
OMNGs atendidas por semestre, para 20 ONGs: emn Sao Paulo, foram atendidas
15; e Porto Alegre, 2; no Rio de Janeiro, 3.

Z.Estruturacaoc de um Frojeto de Geracao de Rigueza e Renda gue auxiliasse
pequenos empreendedores em um municipio de Sao Paulo. Foi escolhido o
Municipio de Barra do Turvo, no Vale do Ribeira, que, na época, era o segundo
menor IDH do estado.

Potencializacao das acdes sociais pontuais ja realizadas pela ESPM Social emn

=z
Sao Paulo (como o Trote Solidario, Pascoa Solidaria, Doacao de Sangue etc.);
4%, Elaboracado de um documentario colocando o caso da ESPM Social comao
exemplo de engajamento universitario com foco em negdocios emn causas
sociais. Foram reproduzidas 2 mil copias em DVD que foram distribuidas para
universidades brasileiras por meio do Departamento de Marketing da ESPM

A iniciativa deu tao certo que a parceria, inicialmente prevista para seis
meses, fol ampliade para dois anos. Esse investimento do Citi Group fol
fundamental para o crescimento e consolidagdo da ESPM Social com a
visibilidade, o escopo & 0 posicionamento que ela tem hoje.
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PROJETOS DESENVOLVIDOS

Geracao de Renda na
cidade de Barra do Turvo ' L]

(SP)

Colaboracac com produtores
rurais, comunidades
quilombolas, cooperativa de
agrofloresta e gestao
municipal

Potencializacao das
Consultorias para ONGs

Consolidacao do trabalho de
CONZLLOra para o Tercero
Setor, ampliando de 2 para 15
OMNGE pof samestre. EXternsan
da consulboria para as undades
do R1 e RS

Producio de um
documentario para
estimulo ao trabalho
voluntario universitario,

Proeducao do documentario
LUma sxperigancia social® que fol
distribuido em DVD para 2mil
universidades brasileiras

Finkell ragla p I [omefrra pars I o g b e

Lt L i T & s

Potencializacao das agcoes
sociais pontuals gue ja vinham
sendo realizadas.

Incremento das acdes de
michiliZecAs INbErma &m orng
de causas socivambientais
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PROJETO BARRA DO TURVO

Com o apolo da dotacao da Citi Foundation, o projeto comecou com uma
visita precursora, realizada em Junho de 2009, em que os coordenadores da
ESPM Sacial, prof. Ismael Rocha Jr. & prof. Fred Lucio e a orientadora da equipe
de voluntarios, prof.a Paula Calil, se reunirarm com a prefeita e alguns
secretarios municipais para tratar do desenvolvimento da acao. A partir desta
conversa inicial, foram identificados algumas areas de interesse em que os
estudantes da ESPM poderiam contribuir, com seu olhar focado em
marketing, comunicacao e gestao, O objetivo final era contribuir para o
desenvolvimento economico e cidadac em algumas dessas frentes definidas
pelo municipio.

Foram elas:
1. Cestaoc municipal
2. A cooperativa de Agrofloresta e permacultura;
3. Agricultores e produtores rurais;
4, Turismo ecolégico;
. Comunidades Quilombolas.

L

Assim, em julho de 2009, um grupo de estudantes da ESPM, acompanhado de
dois professores orientadores, passaram 15 dias no municipio, numa imersao,
para levantar as informacoes necessarias a fim de elaborar um plano de acéao
para estas 5 frentes de trabalho. As agdes seriam implementadas por lideres
comunitarios com o apoic dos agentes publicos municipais em suas
respectivas areas, ao longo do desenvalvimento do projeto.

Com o plano elaborado, a ESPM Social fez varias viagens mensais ao municipio
para acompanhar a sua implementacao, que durou um ano, contribuindo com
reflexdes e sugestdes para eventuais ajustes.

Inicialmente, o investimento da Citi Foundation era para durar sels meses. No
entanto, dado o engajamento e envolvimento dos estudantes e da
comunidade, foi prorrogado por mais seis meses, sendo finalizado no primeiro
samestre de 2010. Em 201, a parceria com o Citi Group foi renovada, poréam

-~

dpenas pard d '.'.'._.Il'lf.il'll_h?l;-:_".l{_.l do apoio as Consultorias Para o terceiro setor.
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EQUIPE DE BARRA DO TURVO

Professor Coordenador
Carlos Frederico Lucio

Professora Orientadora
Paula Leila Calil

Equipe Gestao Municipal
Alice Barbosa

Ana Carolina Martins
Fernanda Goto

Juliana Biasi

Maria Cecilia Paiva

Equipe Cooperafloresta
Ana Claudia Weber
Bruno Dias
Julianna Mattos
Laura Jungueira
Jodo Paulo Escobar

Equipe Agricultores
Custavo Amorim
Paula Mari Yanasse
Renato R. L. Malini
Tatiana Fischer

Equipe Quilombolas
Amanda Gandolpho
Eduardo Franceschetti
Marcel Woo Bain
Ornella Maggi

Equipe Turismo
Arthur da Hora e Silva
Leonardo Feitosa
Eduardo Cioni
Ricardo Casado
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MEMORIA EM IMAGENS
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CONSULTORIA PARA
ORGANIZACOES SOCIAIS

As consultorias de Comunicacao, Marketing e Gestdo para o Terceiro Setor
sao realizadas pela ESPM Social desde 2002, Ate 2009, a Social atendia cerca
de 2 ONGs por semestre. Com o apoio da Citi Foundation, a ESPM Sacial péde
remunerar professores orientadores para aumentar ainda mais o
profissionalismo de suas entregas para as organizacdes atendidas.

Assim, com a dotacao recebida, foi possivel atender 20 organizacdes no
segundo semestre de 2009 (sendo 15 em Sao Paulo, 2 em Porto alegre e 3 no
Rio de Janeirc). Em Sao Paulg, foram as seguintes organizacoes atendidas:

. 5N
Orientagao: Prof. Luis F. Silva Jr. Orientagao: Prof.a Paula Leila Calil
Dbra Social Santa Clara Associacan Pro-| aleémicos
Associacac Santa Cecilia Centro >ocial e Cultural Academicos da
Lirm Teto para meu pais Vila Fachini
Instituto Cuocre Comunidade Cidada

Orientagao: Prof. Claudio 5. Saito Orientagao: Prof. Paulo F. Cunha
Iniciativa Verde Associacao Brasileira de Alzheimer
Centro de Promogac Social Carmem Observatorio da Longevidade Humana e
Mendes Concaicio Envelhacimanto
Instituto Profissionalizante Paulista Oxigénio
Castramotiva Centro de Integracac ge

Educacad e Saude
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SOCIAL ENTRE ASPAS

Vanessa Pinsky
Especialista em Sustentabilidade

Especialista em sustentabilidade com 25 anos de
experiéncia profissional em corporagoes, consultoria,
ensino e pesquisa. Conselheira deliberativa do
Capitalismo Consciente Brasil e da Nuclea Assoclacio,
membro do comité técnico-cientifico do Centro Sebrae
de Sustentabilidade e de comités ESG em empresas.
Consultora, palestrante, professora e pesquisadora.
Doutorado direto e pés-doutorade em administracio na
FEAUSP, Linkedin Top Voice em Sustentabilidade desde
2021,

Minha admiracao e relacdo com a ESPM Social & de longa data. Foi em 2009, quando
eu era gerente de sustentabilidade do Citi Brasil, que conheci a ESPM Social. Por ser a
organizacaoc com o melhor programa de voluntanadeo universitanio no Brasil, ela fol
selecionada para receber um investimento piloto da Citi Foundation. Por meio do 'Citi
Community Intern Program’. iniciativa internacional com foco na promocao do
desenvolvimento socioecondomico de comunidades, com a participacao de
universitarios atuando no Terceiro Setor.

E a ambicao era grande. O objetivo principal era apoiar a formacdo de uma nova
geracao de futuros lideres empresariais que pudessem contribuir com uma gestao
mais eficiente em administragdo e marketing em organizagdes da sociedade civil.

Principais fatores da escolha da ESPM Social para receber o investimento da Citi
Foundation: reputacao, experiéncia com resultados, programa de exceléncia em
voluntariado corporative baseado em um metodo para a consultona secial, mentoria
dos alunos-consultores com professores da ESPM e potencial de escala. Além disso, a
parceria com a ESPM Social poderia potencializar excelentes acdes e projetos em
andamento, principalmente as consultorias em marketing e comunicacao para ONGs e
o5 projetos de geracaoc de renda em comunidades de baixo IDH.

Que privilégio meu ter acompanhado o crescimento e fortalecimento institucional da
E5SPM Social por alguns anos!

Vida longa a querida ESPM Social!
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ESPM SOCIAL NO CANAL FUTURA

Em 2024 o Canal Futura lancou o prospecto de um novo programa intitulado
Giro Universidades. E um incentive para que estudantes universitarios
reqgistremn projetos socials realizados em suas Instituicdées, com o5 mais
variados escopos. Fol firmada uma parceria com o curso de Jornalismo para a
producdo de matérias exclusivas feitas por estudantes da ESPM.

A responsavel pela parceria, prof.a Heidy Vargas, seleciocnou trés projetos da
ESPM Social para estrear a nova serie. Eles foram gravados no segundo
semestre de 2024 e veiculados no Canal Futura em janeiro de 2025, fazendo
parte da primeira temporada do programa.

Apos a exibicao na TV, os videos foram disponibilizados no Globoplay (clique
nas figuras abaixo para assisti-los).

CONSULTORIA

DIPLOMATA
SOCIAL

SOCIAL
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INDICADORES GERAIS DAS ACOES

SUMARIO ESTATISTICO

Os graficos mostram o numero de agoes
direcionada a parceiros institucionais
(ONGs e Escolas Publicas), oficinas de
capacitacao e treinamento, aulas/cursos
dos Pregramas Educacionals. Mostra
também o publico impactado estimadao.
Algumas acoes tem seu impacto dificil de
ser mensurado como, por exXxemplo, uma
consultoria para ONG que iImpacta um
publico em rede numa grande escala.

ACOES POR DEPARTAMENTO

2024
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TOTAL DE ACOES

Bobes internas o externas realizadas

65

INSTITUICOES IMPACTADAS

Institidpdes parceiras efou impactadas

3636

PESSOAS IMPACTADAS

Midmen esthmado de pessoas
diratamants impactadas




ACOES POR
DEPARTAMENTO
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O DEPARTAMENTO

A Consultoria gratuita em marketing, comunicacac e gestao para
organizacoes sociais @ um dos mais importantes produtos que a ESPM Social
entrega para a comunidade.

A iniciativa tem como objetivo oferecer para a organizacao beneficiada uma
andlise sobre seus processos de gestdo, posicionamento estratégico e
estrutura de comunicagac visando o aprimoramento do seu desempenho e
visibilidade, propondeo selugdes para as dificuldades e potencializando suas
forcas. O propoésito maior € contribuir para melhorar a eficacia dos servicos
prestados a seus respectivos publicos

A0 mesmo tempo, proporciona aos unm/ersitarios voluntarios da graduacao a
possibilidade de aplicacdo das ferramentas e conhecimento tecnico
trabalhados na grade curricular dos varios cursos da ESPM para gerar impacto
positivo para a sociedade. E, para os voluntarios da pds-graduacdo, a
oportunidade de exercer a ornientagao docente num projeto social,

E a oportunidade de aprendizado na pratica com ganhos sociais.

A cada semestre sao atendidas oito organizagbes. Em contato direto com esta
realidade, utilizando ferramentas de marketing, gestdao & comunicacao, os
universitarios analisam seu ambiente interno e externc e apresentam um
diagnostico situacional, identificando suas forgas, fraquezas, oportunidades e
ameacas. Em seguida, elaboram um plano de acao com sugestdes de
aprimoramento nessas trés areas Investigadas, entregando-o para a
organizacac ao final do semestre letivo.

L R
il
(LA} ]

As acoes realizadas pelo Departameénto
de Consultorias contribuem para atinglr

metas estabelecidas pelos ODS 16 e 17,
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ATRIBUICOES

» Coletar e analisar informacoes sobre os ambientes interno e
externo da organizacao.

e Participar de reunites periodicas com representantes das
organizacdes beneficiadas com a consultoria.

* Participar das reunides de orientacao.

* Realizar oficinas de capacitacdao para os consultores
voluntarios.

« Elaborar um plano de acgao, apresentando-o (na sede da
ESPM e na sede da organizacao) no final do semestre letivo.

» Organizar as cerimonias de recepgao das organizagoes
assim como as de encerramento e entrega das consultorias.
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RESUMO DAS ACOES

ACOES DESCRITIVO

Selecdo das Organizagoes . : Z e |1 | I. “1
NTlS
1a 1=} (=i kil ITCE I | 3 BN O e CICnErmienTo N4
Cerimonia das ONGs arganiza & Cerimdnla de assinaturs das cartas-acorda ent

Seleg¢dio dos novos Ern parceria com a equipe de RH, o departamento participa ativamente
{:ﬂhﬁultgreg 10 O ESS0 B OO MO VLN LET I

HECE‘P{EEU‘ dns novos Em parceria Com & egLif laé RH. a Cestio o wisulicrias arganiza a
'l:ﬂ'nﬁuitﬂ'rEﬁ recemCas & aiolhida dos NDYos Consultones

Aﬂﬂ.mpanhamnntn das Teabalho de o entacio, de acordo corm o gue & indica
equipes de consultoria PESDOCTIVOS PrOTESSONes-Orntacores

Oficinas de capacitacio

Orientacao e Coordenagido

Cerimonia de encerramento orimania de apresentacio dos resultados da consultoria [na ESDM e 1
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INDICADORES DE IMPACTO

TOTAL EM 2024

Organizagoes atencdidas
Cirientadores (pds) -

CHicinas de capacitacio 23
i ] 10 20 30 ETh] L Bl Ji
TOTAL POR SEMESTRE
14 s
5
1.2
10
8 e
b
4
2
0
" Y
e e
S
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DEPARTAMENTO DE CONSULTORIA

Fluxo do processo

Assinatura Carta
Selecio Acordo com as

das ONGs ONGs m

Selecao dos Oficinas de
voluntirios Capacitacio

Anilise do

Diagndstico

Ambiente Interno m m

Andlise do Elaboracio do
Ambiente Externo Plano de Acio

Pré-apresentacao do Encerramento das

Plano de Acao m Atividades

Apresentagao do
Plano de Acao para a
Organizagio
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ESTRUTURA DA CONSULTORIA

F'E-squlsa obre 05 aspectos externos a

Obtencao de informacdes sobre o organizacac B o estejamn
ambiente interno da organizacao. relacionados a ala de forma direta ou
Oportunidade para que o indireta. Com esses dados. realizam a

andllse da macroamblente

wvoluntarios conhecam de perto o

espacialmente as ‘varidveis que
podem  afetd-la  negativa ou
positivamente,

sel funcionamento.

Analise do ambiente interno BLUELHXGEG TS (RS =00

SELEELE GO Elaboracao do Plano de Acao

i Finalmente. a partir deste diagnastico, os
Com as Iinformacoes coletadas.

; 3 sultores alaboram o plan
passa-se a elaboracao do

; Rt i y s definindo objetivos. estratégi
diagnastico situacional utilizando

COMm WMma P ta de cronograrma para
as ferramentas do amblente -

: ; implementacao. O plano comoa um todo
corporativa, aspacialmente a

matriz SWOT, com o objetive de
mensurar as forgas, fraquezas
opartunidades =] AIMEac as

viga |r"r"||:'ru|.='.i-::Jr'|.'1| s forcas, ".|,||:".r||1"|ir a5

fraquezas, aproveitar oportunidades e se

preparar para as osventuais ameac

sampre visando a melhoria dos senvic
encontradas nas duas etapas

) da administracac da organizacac
anteriores,
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CONSULTORIA
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CONSULTORES 202%.1

Beatriz Dias Becker
(gestora)

Antonia Soares Uzeda de Oliveira
Bianca Godoi da Conceicao
Bruna Tamy Oka
Eduardo Bezerra Viola
Fernanda MNatel Cianci
Fernando Assumpcao Dodo Pinho
Gabriella de Melo Monteiro
Helena Beatriz Hubner Sansoni Cardoso Gomes
Isabelle Christine Zago Jardim Gerard Batista
Isadora Mascarenhas Cavalcante Tercariol
Julia Butturi
Julia lunes Silva Monteiro
Juliana Prospero Cardoso
Larissa Mayumi Takahashi Arita
Luigi Barboza Martins
Luiz Otavio Lopes Sanches
Marcela Martins Mendonca
Marcos Vinicius Godim Riveli
Maria Eduarda de Souza Ramalho.
Maria Eduarda Gomes de Souza
Maria Eduarda Cunha Varotti
Mariana Paraguassu Vilella Maciel
Maria Eduarda Penteado de Barros Martins
Maria Clara Tanganelli Nascimento
Martina Fabris Guedes
Miguel Ramos de Oliveira
Nicolly Pereira Silva
Mikole Souza Kfouri
Sabrina Risso de Lima
Sofia Praderio Vilarinho
Sofia Parolin de Albergaria Barbosa Campos
Valentina Mikalef
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Nome: Institutos Novos Valores

Causa: Assisténcia Social.

Publico Alve: Idoso e criancas em situacao
vulnerabilidade social: homens autores de
agressao;

Propésito: Apoio a familias. Contribuir
com a construcdo de uma sociedade mais
justa e solidaria.

Valentina Mikalef, Fernando Assumpcao DodS
Pinho, Sofia Parolin de Albergaria Barbosa Campos
& Maria Eduarda Varotti

Onentcao: Carla Figueiredo [PPCCOM )

ESPM SOCIAL (5P) - RELATORIO AMUAL 2024

Mome: Associacao Projeto Oficina

Causa: Inclusao de pessoas deficientes
Publico Alvo: Pessoas portadoras de
deficiéncia e suas familias

Propésito: Tornar a sociedade um espaco mais
inclusivo para PCDs e capacita-las dentro de
suas limitagoes

Isadora Mascarenhas Cavalcante Tercariol, Gabriella
de Melo Monteiro, Martina Fabris Guedes e Maria
Eduarda de Souza Ramalho.

Orientacao: Lucas Terra Cravo [PPGA)




Nome: Instituto Ebenezer.
Causa: Educacao para Criancas.

Publico Alvo: Criancgas do Jardim Angela.
Propasito: Gerar ambicao para pessoas da
periferia.

Bianca CGodoi da Conceicao, Mically Peraira Silva,
Julia Buttur & Migusal Ramos de Olivelra Drientado
por: Matalia Palzaa

Crientado por: Natalia Paixdo Caetano (MPCC)

Nome: Instituto Rugby para todos

Causa: Promover o desenvolvimento da
cidadania atraves da pratica dos principios do
Rugby.

Publico Alvo: Jovens e adultos em situacao de
vulnerabilidade social.

Propésito: Ser um agente efetivo e referéncia no
esporte educacional, implantando a
metodologia inovadora e exclusiva.

Maria Eduarda Gomes de Souza Bruna Tamy Oka, Luiz
Otavio Lopes Sanches
& Mariana Paraguassu Vilalla Maciel

Orientado por: Tatiane Tardelli [CEDS)
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Home: Super Mulheres

Causa: Carantir a liberdade &
empoderameanto das mulheres incentivando
& sonoridade as que foram vitimas de
machisrmo e opressao,

Publico Alve: Mulheres da regiac do Butanta
@ Morumbi e que vio ao shopping.
Propasito: Visar o empoderamento feminino
incantivar a sonoridade e buscar meios de
combater a violencia domesticae o
preconceito de genéro.

Sabrina RiEss de Lima, Marcos ViR s Sodim Bivel,

Julia lunes Silva Monteiro e Helena Beatriz Hubner
Sansoni Cardoso Gomes.

Orientade por; Renata Glacomin Menezes [Bxterno)
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Nome: Associacao Pais e Amigos
Excepcionais

Causa: Apoio integral as pessoas com
deficiéncia intelectual.

Publico Alvo: Pesscas com deficiencia.
Propasito: Melhorar a qualidade de vida das
pessoas com deficiencias.

Luigi Barboza Martins, Maria Eduarda Penteado de

Barros Martins, Maria
Clara Tanganelll Mascimento e Sofia Praderio

Wilarre

Crientado por: Amanda Gorodicht (MPCC)




Nome: Bibliaspa

Causa: Estabilizar e dar umo aos refugiados
que chegam no Brasil.

Publico Alvo: Refugiados.

Proposito: Estreitar relacoes culturais e
sociais com paises sul americanos, arabes e
africanos, além de promover acolhimento de
refugiados e imigrantes gue chegam em 5ao
Paulao.

Antonia Soares Uzedas de Oliveira, Jullana Prosperns
Cardosa, Fermands MNabe|
Cianci & Eduardo Bezermra Viola

Ornientado por: Rafael Sadocco (PRPGA]
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Nome: Instituto Minoru Nagashi.

Causa: Promover oportunidades equitativas
a pessoas com deficiencia visual.

Publico Alvo: Pessoas com deficiéncia visual.
Propdsito: Integrar os deficientes visuais no
mercado de trabalho por meio de cursos
especializados massa terapia.

Mikaole Souza Kfourl, Isabelle Christine Zago Jardim
Cerard Batista, Marcela
Martins Mendonca e Larissa Mayumi Takahashi Arita

Orientado Por: Pietro Coelho (PPGCOM]




CONSULTORIA
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CONSULTORES 202%.2

Ana Paula Coelho
(gestora)

Alexia Ciocci Woodyatt
André Luiz Guedes Junior
Beatriz Martins Azevedo
Caroline do Prado Ruiz
Daniella Garcia Ferraro
Danielli Gotardi Aiello
Eduardo Martins Antunes de Carvalho
Fulvio Jose Chiaradia Neto
Custavo Martins Macedo
Helena Rodrigues de Seixas
Julia Kosar Cossolino
Lara Sasso
Lucca Vasiliauskas Colturato
Maria Carolina Bringold
Maria Clara Guimaraes Benevides Vieira
Maria Eduarda Mourao Galvani
Maria Eduarda Miyamura de Oliveira
Maria Fernanda Pierotti
Maria Leticia Rodrigues Pereira
Mariana Fagundes Esposito
Marie de Rogatis
Marina Rodrigues da Mata Alves
Malu Guerra Gongalves
Mateus Barberato
Mel Malpighi Downey
Micaela De Macedo Franco
Michel Fabricio dos Santos
Miguel Moura Pereira
Pedro Paulo Arci
Rafael Mangieri Santos Augusto
Sergio Rouco da Costa Borgiani de Rossi
Vinicius Sakay Ramos de Amaral
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Nome: GRATHI

Causa: Acolhimento e tratamento
de pessoas em vulnerabilidade
Publico Alve: Criancas e jovens
Propasito: Proporcionar qualidade
de vida aos que recebem

tratamentos especializados fora da
sua cidade

Alexia Ciocc] Woodyatt Danlelll Gotardl Awello
Mateus Barberato e Pedro Paulo Arci

Orientado por: Tatiane Tardelli [CEDS)
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Mome: Obra Social S3o Judas Tadeu
Causa: Promover a dignidade da pessoas
humana fortalecendo os vinculos
familiares.

Publico Alvo: Pessoas em situacoes de
vulnerabilidade social.

Proposito: Auxiliar pessoas em situacoes
de vulnerabilidade social.

Gustavo Martins Macedo, Maria Eduarda Mourao

GCalvani, Mariana Fagundes Esposita e Mel Malpighi
Downey

Orientado por: Rafael Sadocco (PPCA)




Mome: Instituto Fliegen

Causa: Impulsionar estudantes talentosos
de escolas publicas

Publico Alvo: Alunos do sexto e setimo ano
Propoésito: Capacitar alunos de escolas
publicas de cotia/sp, estimulando seu
desenvolvimento educacional e
promovendo inclusao social.

Fulvio Jasé Chiaradia Neto, Marina Rodrigues da
Mata Alves, Marie De Rogatis e Michel Fabricio dos
Santos,

Orientado por: Pietro Coelho {externo)
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Mome: Humane Social

Causa: Direitos Humanos

Piblico Alvo: ONG e setores em geral.
Proposito: Contribuir para uma sociedade
mais igualitaria e justa pautando na defesa
de direitos humanos.

André Luiz Guedes Junior, Beatriz Martins Azevedo,
Maria Leticla Rodrigues Pereira & Miguel Moura
Pereira

Orientado por: Renato Nalini (PPCA)




Nome: Instituto lince

Causa: oferecem aulas de futsal para
meninas.

Publico Alvo: Mulheres tabodo da serra, a
partir dos 6 anos.

Proposito: Promover empoderamento
feminino no esporte.

Danbella Garcia Ferraro, Eduardoe Martins Antunes
de Carnvalho, Maria Carolina Bringold & Maria Clara
Guimaraes Benevides Vielira

Crientade por: Amanda Gordicht ([MPCC)
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Nome: Instituto Sublime

Causa: Enfrentar a desigualdade que afetam
criancas, mulheres e idosos de baixa renda.
Publico Alvo: Jovens de 3 - 18 anos, mulheres
adultas e idosos.

Propasito: Promover a inclusao social e
oferecer oportunidades profissionais e
educacionais.

Lara Sasso, Marla Fernanda Plerottl, Sergio. Micaela De
Macedo Franco e Sergio Rouco da Costa Borgiani de
Rossl

Orientado por: Renata Clacomin Menezes (externc)




Nome: Orpas

Causa: Atua na inclusao de familias em
situacao de vulnerabilidade.

Publico Alvo: Maes e avas solos, negras e
perifericas, do destrito Jardim Sao Luis.
Proposito: Formam lideres e
empreendedores socias, contando também
com servicos especializados na area da
saude.

Helana |-Eﬁ|':|ril;_|u{‘:". e Selxas. Lucca Vasiliauskas

Colturato, Malu Guerra Gongalves e Rafael Mangleri
Santos Augusto

Orientado por: Carla Flguelredo (PPOCOM)
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Mome: lcoops

Causa: Fomentar a coperagao entre o
terceiro setor e o poder publico.
Pidblico Alvo: Pessoas em situacao de
vulnerabilidade.

Propasito: Desenvolver a cooperacao
para fortalecer as pessoas,

Caroline do Prado Rulz, Julia Kasar Cossoling,
raria Eduarda Mivamura de Cliveira & Vinlcius
Sakay Ramos de Amaral,

Orientado por: Alexandra Guida (PPSCOM )




CERIMONIA DAS ONGS

Evento que ocorre no inicio de cada semestre. Tem como objetivo o
estabelecimento da parceria entre a ESPM Social e as organizacies que serao
atendidas pelo Departamento de Consultorias, o gue @ oficializado por meio da
assinatura de uma carta-acordo entre as partes.

Ma cerimonia € detalhado o processo da consultoria, explicando cada uma de

acertados os primeiros passos para o processo de consultoria.

0 evento & realizado am parceria com a Equipe de Relacionamento
Institucional, responsavel pela selecao das organizagoes.
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APRESENTACAOQ FINAL CONSULTORIA

Cermonia que oCcorre ao final de cada semestre para a apresentacac do plano
de acao final elaborado pelos grupos de consultores. Acontece sempre em dois

dias, sendo quatro apresentacoes por dia

Representantas das organizactes atendidas comparecern a ESPM para assistir
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OFICINAS DE CAPACITACAO

Como espaco de desenvolvimento profissional, a ESPM Social oferece
waorkshops durante o processo de consultoria com o objetivo de capacitacao
dos novos consultores. Isso assegura profissionalismo ao resultado obtido
com Plano de Acao final para as organizacdes atendidas. Alem disso, estas
oficinas também tem fungao de integrar os consultores com os valores da
EPSM Social, aproximando-os do objetivo da agéncia.

TERCEIRO SETOR

Panorama historico e conceitual
sobre o terceire setor no Brasil

CONSULTORIA

O que € uma consultoria e as
particularidades relacionadas ao
barcairo Setor

Histdrico, posiclonamento, visio
missao e valores da ESPM Social

Marrmativas da ABMT para a
elaboracao de um trabalho de
acordo com as exigencias
acadormicas

MACROAMBIENTE
Crrlentacoes para elaboracac Caracteristicas, ferramentas e
prafissional de um perfil na rede demais orlentagoes sobre & anallse
L‘_ macroamblental numa organizacao, J
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OFICINAS DE CAPACITACAO

POWERPOINT

Orientacdes sabre design e producao de
apresentacoes em estilo profissional,
com foco em identidade visual.

Capacitacao na Matriz Swot. apontando
as elementos relevantes para os quatro
Indicadores que a compdem

CAPTACAO DE

RECURSOS

Elementos importantes envolvidos na
captacho de recursos para organizacdes
do terceiro setor

ESPM SOCIAL [SP) - RELATGRIO ANUAL 2024

ANALISE DE
REDES SOCIAIS

Importancia sobre geracao de
indicadores a partir dos perfis
institucionais am redes sociais.

BALANGCO

FINANCEIRO

Importancia e elementos importantes
Que compoem a analise de um
balango financeiro numa organizacao

PLANO DE ACAO E

FERRAMENTAS DE APOIO

g

Farrameantas de pesquisa e elemeantos
que compdem o Plano de Acao
desenvolvido pela ESPM Social,




OFICINAS DE CAPACITACAO

PRE-APRESENTAGAO

ORATORIA A
DO PLANO DE AGAO

Desenvolvimento da capacidade de Oficina de apresentacao prévia dos
expressio e apresentacho em publico resultados da consultoria para ajustes no
b F conteudo e na forma de apresentagas.

AULAO DAS EQUIPES TEATRO

CORPORATIVO

Oficina para apresantacao detalhada dos
integrantes & do funcionamento dos
departamentos da ESPM Social aps
novos integrantes, "\‘_

Oficing de desemalvimento de
habilidades & comunicacas pessoal &
profissional por meic da dramaturgia,

. LTICIinas no ano
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OFICINAS EM 2024.1

Waorkshop
PowerPoint

Facilitacao:
Equipe de
Coamunicacas

Workshop Analise de
Redes Sociais

Facilitacao:
Equipe de Marketing

Workshop
SWOT

Facilitacao:
Obddlia Linares
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OFICINAS 2024%.1

Balanco
Financeiro

Facilitador
Fraf Brund Araupo

?{ Fn I Captacao de Recursos

]"1I ‘mg!l;!{‘f ‘r e st

g {4 1)

-
e "
A i

l 1
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Plano de Acao
e Ferramentas
de Apoioc
Facllitadar
Pedro Agular
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OFICINAS 2024%.2

Terceiro Setor

Facilitador
Prof. Marcus
Makagawa

ESPM Social

Facilitacao:
Prof. Fred Lucio

**&@ﬂ@@ @‘1@3**

 CONSULT

[ewa | | )
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Consultoria

Facilitacao
Ana Paula Coalho




OFICINAS 2024%.2

ABNT

Fa-:._':illt-FH:::-'ltJ DE PESQUISA

Dept, GPS

‘ ‘ Linkedin

Facilitacao
p .bflﬁ'sao Dept Flr:;:;-i-_;g..?u} Social

jbclal

Macroambiente

Facilitacao
Cept. Rel
Institucional
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OFICINAS 2024%.2

Teatro
Corporativo
Facilitacao: Tatiana
Sacglione e Jéssica

Freytag

Andlise de Redes
Sociais

Facilitacao
Dept. Marketing

Analise SWOT 3 Cﬁn SU It
SWOT
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OFICINAS 2024%.2

&
by
Workshop Captacao > | Porgue empresas

de Recursos com Proposito
geram + resultados?

Facilitacao ! r
Beatriz Martins ;

—

.:i (g ca Ben

Workshop Plano de
Acao e Ferramentas
de Apoio
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SOCIAL ENTRE ASPAS

Marina Neves

Presidente e cofundadora da Humane Social

Presidente e cofundadora da Humane Social -
Instituto de pesquisa, formacao e assessoria em
politicas e impacto socicambiental

A consultoria realizada pela ESPM Social para a Humane fol uma experiencia
transformadora. Desde o inicio. o time da ESPM demonstrou grande empatia e
profissionalismo. compreendende as necessidades da nossa organizacao de
forma precisa e estratégica. Um dos pontos mais valiosos foi a capacidade da
equipe de nos fazer enxergar questoes que, ate entao, naoc haviamos
considerado. A abordagem deles trouxe novas perspectivas e uma analise
detalhada de come poderiamos aprimorar nossos processos internos e
expandir nossas agoes.

A partir dessa colaboracao, conseguimos redesenhar o nosso plangjamento
estrategico para o ano, incorporando as valiosas sugestoes e insights trazidos
pela ESPM Social. © impacto foi imediato, proporcionando um direcionamento
mais claro e objetivos bem definidos. que tem orientado nossas decisoes e
agoes desde entao.

Estamos muito satisfeitos com os resultados dessa parceria. A expertise da
ESPM 5ocial foi essencial para fortalecer nossa visao sobre o instituto Humane,
nos ajudando a avancar de forma mais assertiva.
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O DEPARTAMENTO

Este & um Programa concebido originalmente pelo Curso de Comunicacao &
Publicidade, sediado e executado pelos voluntarios da ESPM Social, sob a
orientacao de um docente.

Tem como publico-alvo prioritario estudantes de ensino médio da rede publica

e aqueles em situacdo de vulnerabilidade sdcio econdmica atendidos por O.5.
com foco em educacdo e inclusao social.

Teve inicio em 2015 na unidade da ESPM Social, em Sao Paulo. A partir de 2020,
comecou a ser implementado nas unidades do Rio de Janeiro & Porto Alegre

Foi concebido com dois propositos especificos. De um lado, oferecer aos
voluntarios da ESPM Social oportunidade de compartilhar o aprendizado
obtido da sala de aula com o publico-alvo, tendo uma experiéncia na dinamica
de ensino-aprendizagem. Do outro, os estudantes beneficiados pelo
Programa, ao fazer as oficinas e cursos oferecidos, tem a oportunidade de
aprimorar sua capacitacao, © que contribui para a melhoria de sua
empregabilidade.

As acbes realizadas pelo Programa
Educacional Frofissao Social
contribuem  para atingir metas
astabelecidas pelos ODS 4. B e 10
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ATRIBUICOES

« Preparar e ministrar cursos e oficinas nas areas de formacao
oferecidas pela ESPM.

» Prospectar parcerias institucionais para ampliar a rede de
beneficiarios do programa.

» Organizar eventos ou foruns de discussao relacionados a
educacgao como forma de difundir a causa.

» Fomentar as redes sociais do programa como forma de
mobilizacao e divulgacao da causa da educacao.

» Contribuir com a formacao e capacitacao dos voluntarios de
outros departamentos da ESPM Social por meio de oficinas
e mini cursos.

* |nvestir na capacitagdo da equipe nas dreas técnicas dos
cursos e oficinas ministrados e nas esferas didatica e
pedagodgica.
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INDICADORES DE IMPACTO

TOTAL EM 202%

Micinas 48

Horasfalas lecionadas

1
‘.:.J
[ e

Crganizacdes parceiras | 10

200 400 GO0 E00 1000

TOTAL POR SEMESTRE

20

10

(P ]
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PROFISSAD SOCIAL

Cestora: Ligia Santoro Hatschbach

Equipe:
Camilla Haddad de Borro
Chiara Rigamonti
Julia Leal Sena
Henrigue Holtz
Maria Carolina Schadeck Portelinha
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PROFISSAO SOCIAL

2024.2

Gestora: Julia Leal Sena

Equipe:
Gabriela Bretzel Bassaglia
Juliana Prospero Cardoso
Luiz Otavio Lopes Sanches
Martina Fabris Guedes
Nikole Souza Kfouri
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OFICINAS OFERECIDAS

RH E PROCESSO SELETIVO

Ciclo de oficinas focado em conceitos basicos de RH, preparacao de curriculo e dicas
importantes sobre processos saletivos.

PROCESSO SELETIVO:

POR ONDE EU COMEGO?

Oficina com dicas e exércicios importantes sobre etapas relativas a processos seletivos. Sao
trabalhados também montagem de curriculos, Linkedin, realizacio de testes, dinamicas,
entrevistas e feedbacks

!' i
-
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OFICINAS OFERECIDAS

COMUNICAGAO, ORATORIA E

B LINGUAGEM CORPORAL B

Histéria da comunicac o, suas diferentes modalldades, importéncia dos processos de
comunicagao numa organizacao, ruidos de comunicacao. Desenvolvimento pratico da oba
oratoria,

SOFT SKILLS E
CULTURA DO TRABALHO

Soft skills, comunicacas nao viclenta. cultura organizacional @ transformagoes do mercado de
trabalho
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OFICINAS OFERECIDAS

CRIATIVIDADE E

B MARKETING DIGITAL

Imtroducéo acs principals conceltos e técnicas para desenvelver processos criatives, Principals
conceitos de marketing digital. nocdes de gestao de midias sociais (Linkedin, TikTok, Facebook,
¥ - antigo Twitter - & Instagram))

e

FINANGAS PESSOAIS: COMO A

=

i ECONOMIA AFETA MINHA VIDAT

A importancia da educacao fimanceira. introducao a macroeconomia, sadde financeira, juros,
como cuidar do nosso dinheiro. credito, debito. dividas etc. A importancia da politica e das
nossas escolhas para a economia nacianal

ESPM SOCIAL [SP) - RELATORIO AMUAL 2024




OFICINAS OFERECIDAS

EMPREENDEDORISMO: COMO

. ALAVANCAR SEU PEQUENO NEGOCIO

Intreducas ac empregndedonsmo, com oo no MEI (Microempresndedor individuall Nogoes
dios processos burocrdticos sobre cormo tormar-se urm ME| seus pré-requisitos & beneficios,
Abordagem critica desconstruindo mitos sobre o tema. Mogoes de micreecanomia

FUNDAMENTOS DE MARKETING

Introducao aocs principais conceitos de marketing, coma: seg mentagao, posicionamento,
publico-alvo, valor. satisfecac. amblentes do marketing, @ marketing rmix

L
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OFICINAS OFERECIDAS

ORATORIA

- PARA APRESENTACOES &

Concebido a partir das pré apresentacies dos grupes de consultores da ESPM Soclal, esta
oficina visa dar dicas sobre como melhorar o desempenho nas apresentactes pdblicas, focando
nas informagoes relevantes e na performancea de orataria.

p i

PACOTE GOOGLE:
PRINCIPAIS FERRAMENTAS

Capacitacao para utilizacao e ctimizacao das ferramentas oferecidas pelo pacote Google: Conta
Google. Google Planilhas, Google Documentas. Google Apresentacoes. Coogla Drive. Googla
Agenda, Coogle Académico et
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OFICINAS OFERECIDAS

-~ PESQUISA DE MERCADO B

Como fruto da nova parceria entre a ESPM Social @ o Cantro de Estudas Juridicos da Fund agao
Getulio Vargas ([CEJUR-FGV] firmada pela equipe de Relacionamento Institucional, Profissao
Social contribuiu corm a producao e realizacao de um workshop para os membros do Cejur,
com o cbjetivo de capacita-los e auxilia-los no alcance de seus objetivos estratégicos

LINKEDIN: COMO PROFISSIONALIZAR

4 © SEU PERFIL e

Introducao a Platafoma LikedIn, principais conceitos e operacionalidades. Como montar um
perhil profissional
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OFICINAS OFERECIDAS

OFICINA 20241 2024.2

Ciclo de RH & processo seletivo J

=

Processo seletivo: por onde eu comeco?

8 8
< <

Comunicacdo, oratdria e linguagem corporal

<]
<]

Soft skills e cultura do trabalho

=
=

Criatividade e marketing digital

Fundamentos de marketing
Finangas pessoals

Profissionalizando o Linkedin

A
&

Cratoria para apresentagoes
Pacote Google

(<

Pesquisza de mercado
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DINAMICAS

Como estrategia de engajamento, sao desenvolvidas algumas dinamicas
pensadas como atividades educacionais de forma a potencializar a
aprendizagem pratica dos conteudos de Administracao, Comunicacao e

Marketing.
Desafio Profishow

No primeiro semestre de 2024, foram realizados trés edigbes do Desafio
Profishow, que tiveram como briefing a criacao de um plano sustentavel para a
C&A, A primeira etapa envolveu a elaboracac de estrategias que pupdessem

aos principios de ESG [ambiental, social e de governanga). A segunda etapa
focou no desenvolvimento de uma estrategia de marketing para divulgar esse
plano sustentavel, utilizando conceitos como wvalor, segmentacao,
posicionamento e os 4 P's (Produto, Preco, Praca e Promocao) para garantir
gue a proposta chegue de forma eficaz ao publico-alvo, Assim, ao final da
dinamica, com o projeto pronto, passou-se a sua apresentagaoc e a escolha dos
dois melhores projetos.

Desafio Profishow com IAE e Escola Visconde de Porto Seguro, campus Vila
Andrade.

Desafio ProfiShow Obra do Bergo.

Desafio Profishow Escola Estadual Maestro Fabiano Lozano.
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DINAMICAS

Processos Seletivos, Lideranca e Carreira e
Parceria com o curso de Administracao ESPM

Ong beneficiada: Associacao Verbo Amar

Mo segundo semestre de 2024, a partir da parceria estabelecida entre a ESPM
Social & a Disciplina Extensionista "Cestdo de Pessogs e Cultura
Organizacional”, do curso de Administragao de Empresas, foi promovida uma
competicae entre trés dinamicas produzidas pelos alunos do curso

@ Carreira.

As dinamicas selecionadas foram aplicadas aos estudantes da Organizacdo
Social Associocdo Verbo Amar, parceira do Profissao Social, A acao foi realizada

g |:IF'.'}§'."'i-.=| sede da arganiZaca,
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SEMANA DA EDUCACAO

202%1

A Semana da Educacao @ um evento promovido por uma parceria entre treés
departamentos da ESPM Social: os Programas Educacionais Profissao Social e
Diplomata Social juntamente com o© Departamento de Relacionamento
Institucional. Tem como objetive estimular debates relacionados a Educacao,
area que compde um dos 17 ODS e é considerada fundamental na construcao
de uma socledade mais justa e igualitaria

Mo primeiro semestre, o tema foi: "Descomplicando o mundo corporative”.
1. Mulheres no mercado de trabalho: Desenvolvendo carreiras de sucesso -
’rofissao Social.
i

- T

50 e a Responsabilidade socioambiental corporativa - Diplomata Social

importancia do networking na construgao da carreira - Relacionamento
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SEMANA DA EDUCACAO

2024.2

No segundo semestre de 2024 teve como tema geral "A arte e a Educacao

- Profissao Social

1. Bastidores e impactos da industria musical
2.Cinema e Educacao - Relacionamento Institucional.
3.4 arte da pintura como ferramenta da criatividade - Diplomata Social.

LiUsICA CINELIA ARTE

o8/t TRl
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ESPM 3K

PARCERIA COM O P Seio
COLEGIO PORTO SEGURO

Erm 2024 fol realizado um trabalho com um parceiro estratégico para a ESPM:
o Colegic Visconde de Porto Seguro. Por esta parceria, os estudantes do
Campus Vila Andrade do Porto Seguro ([antigamente conhecido como "Escola
da Comunidade®) receberam algumas oficinas ministradas pelos voluntaros
da ESPM Social. Esta parceria fol intermediada pela Organizacao Social l1AE e
pelo Nucleo de Relacionamento da ESPM.

Participantes

g
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2024.1 - Na ESPM
10/06 - Desafio Profishow
14/06 - Desafio Profishow

2024.2 - Ma sede do Porto Seguro
09/09 - RH e Processos Seletivos
2309 - Comunicacao e Oratdria
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REDES SOCIAIS

'ra Instagram

Profissac Social decidiu impulsionar esta rede por meio de uma mudanca
escopo do conteddo, adotando a estratégia de engajando semelhante a do
TikTok, com “trends” e videos |ludicos. Essa abordagem se revelou eficaz

resultando no aumento consideravel do engajamento.
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REDES SOCIAIS

m Linkedin

Mantendo a estrategia anteriormeante adotada, nesta platatorrma o Profissao
Social wveiculou postagens que ressaltam o aspecto profissional & de
valorizagao academica dos trabalhos realizados

Termas como agradecimentos de parcerias, vivéncias junto as ONGs e escolas
atendidas, atividades feitas, como oficinas especiais, contribuiram para o
aumento da visibilidade do Programa.

$ Profissin ool rs Fn:!.ﬁﬁ.jn Efu:ial

£

O, did 13006, 1hndmos & Spoafunidade de recebar &
annelise Abses, a8 Bruna Rochel Russo & 3 Taphing
Munhoz, pars reaizad um bate-paps SOBME O Lama
“Mulhgras no marcado da trabaltg: desorvolvendo
CarTEIrgs oo SUCHEsn”, Fom manls enriquecsdar suwr
sobre a frajplding o 35 sapoesbnoias das comvidadas no
MIUNGD COrporalng, akim e (o0as OCAS para Novos
ingréddented da marcado. O avenbo 1ol ofganizado pélas
memibros: Camilla Haddad @ Boarro, Maria Caraling
Portalinha, Chiara Rigamonti, Julla Sena o Henrigus
Hodlz & coardenpdo pela gestora Ligsa Santor
Hatschbach. Fal muilo gratificenta realitar &3ie bale
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REDES SOCIAIS

OTik Tok

Tendencia atual entre os jovens, o TikTok revelou-se uma midia com bom
engajamento, com resultados muito positivos ao longoe do ano, Assim comao No
nstagram, © foco das postagens fol na adesdo a trends & na criacao de videos
udicos @ educativos. Embora o crescimento tenha sido mais gradual, os
indicadores de engajamento e visualizagdes demonstram a eficacia da

estrategia em manter o publico interessaqo no conteuao.
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SOCIAL ENTRE ASPAS

Gustavo Tahan Pohl

Professor do Colégio Visconde de Porto Seguro

Sou o professor Gustavo, atuo na docéncia da guimica
ha 2& anos, ensinando para adolescentes habllidades e
competéncias com enfoque no protagonismo a
Incentive & liberdade com responsabilidade. Aprecio o
foco na diversificacao de estratégias de ensino a
experiéncias desenvolvidas em conjunto com a gestio
escolar, buscando formas de enriquecer a formacao dos
alunos.

O curso Profissao Social, realizado pela ESPM Social no Colégio Visconde de
Porto Segurc - Campus Vila Andrade, tem sido uma experiencia
transformadora para os nossos alunos. A proposta de integrar teoria e pratica
nas areas de Recursos Humanos, processos seletivos & comunicacao é

novadora e extremamente relevante para a for macao dos jovens,

Os alunos tém a oportunidade de desenvolver habilidades essenciais, como a
elaboracao de curriculos, a preparacac para entrevistas e o aprnimoramento da

comunicacao interpessoal. As aulas sdo dindmicas e interativas, o que favorece
a participacdo ativa dos estudantes. Além disso, a troca de experiéncias entre
os colegas enriguece o aprendizado, permitindo que toedos compartilhem suas

perspectivas e desafios.

Um dos aspectos mais valorizados pelos alunos e a onentacao pratica em
processos seletivos. Os simulados de entrevistas e dinamicas de grupo
preparam os estudantes para o mercado de trabalho de maneira realista e
confiante. Isso ndo apenas melhora suas habilidades profissionais, mas
tambem fortalece a autoestima e a autoconfianca.

A experiencia com o curso e, sem duvida, um passo iImportanie na formacao
desses estudantes.
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O DEPARTAMENTO

05 Modelos de Simulacao das Nacdes Linidas para escolas secundarias (Model United
Neations - MUN), surgiram no contexto académico dos Estados Unidos no inicio do
seculo XX, A origem desses modelos remonta as simulacoes da Liga das Macoes

realizadas por estudantes universitiarios antes da criacac da ONU. O primeiro Modelo
OMU moderno reconhecida acorreu na Universidade de Harvard [Hanedrd hModel
United Nations = HMUN), woltado inicialmente para estudantes universitarios, A partin
da década de 1960, esse modelo fol expandido para o ensino secundario, chegando
na decada de 1980 a se populanzar no mundo, Ate gue, inaimeante, NS INICIS a5 anos

2000, a ONU reconheceu o impacto educacional dos MLURNs.

Mo Brasil, o Itamaraty criou uma versao especifica veltada para ensing medio,

FMOMUEM gue, entretanto, se circunscreveu a rede privada

A0 assumir o Escritdrio Regional do Ministéric das Relacdes Exteriores em Sao Paulo
[ERESP], em 2018, a embaixadora lrene Vida Gala implementou a difusac do modelo
para a rede pablica, criando o projeto MONUEM/ERESP ao qual a ESPM Social aderiu
prantamente. Para sua realizacao o ERESP formalizou a realizacao do programa
envalvendo a Universidade parceira e a Secretaria de Estado da Educacan

Ma ESPM, com o apoio do curso de Relacdes |nternacionais, esta acao foi
implementado no inicio de 2019 com o nome Programa Educacional Diplemata
Social

Em sintese o trabalho dos voluntanos da ESPEM Social consiste em:
» Preparar e ministrar aulas na eletiva da Escola Estadual;

¢ Busca por patrocinios para a culminancia;

¥ ':T-if':l-.'ll'-':’.ﬁf-ii'} das redes socials para mobilizacao dos estudantes,

» Realizacdo da Simulacao final.

e F.u.l‘r".u.}.'; realizadas paelo Departameanto
de Comunicacao contribuem para
atinglr mata akb |- pla QDS 4
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ATRIBUICOES

 Preparar e ministrar aulas para alunos da Escola Estadual
parceira.

e Buscar desenvolvimento de repertoric relacionado aos
temas selecionados para a culminancia.

* Realizar reunides periddicas com o(a) prof(a). orientador(a).

*» Prospectar patrocinio para a realizagao da culminancia

*» Produzir conteudos para as midias sociais do programa.

* Realizacdo da culminancia na escola parceira
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INDICADORES DE IMPACTO

TOTAL EM 2024

Oficinas e aulas
Hifaulas lecionadas
Jovens impactados

Eventos e agdes

Parcerias institucionais
Videos produzidos

Treinamentos

LM

12
10

&

[

"

2

(]

20241 Hkid 2 L0241 A0k 2 J024.1  H024.2 20241 20242

14 7
14
12 5
10 5
B }
b A
4 2
0 0
2024.1 2024.2 2024.1 2024.2 70241 20242
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DIPLOMATA SOCIAL

202%.1

Cestora: Ana Clara Rasguel

Equipe:

Beatriz Albine dos Santos
Carolina Tarall
Cabriela Bretzel

Hebe Rossatti
Isaballa Faile Guimaraes
Laura Oliveira Friedenahaie
Maria Fernanda Leite Alvarado
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DIPLOMATA SOCIAL

Gestora: Chiara Rigamonti

Equipe:
Helena Beatriz Hubner Sansoni Cardoso Gomes
Luigi Barboza Martins
Mariana Paraguassu Villela Maciel
Nicolly Pereira
Rebeca Pio Pyles
Sofia Parolin de Albergaria Barbosa Campos
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AULAS

Em 2024, o Programa Diplomata Social atuou na Escola Estadual Maestro
Fabiano Lozano, situada nas imediacoes da ESPM.

Como o proposito geral do programa é disseminar a cultura das simulagoes da
OMNU foram discutidos termas no campo da Politica, Historia, Geopolitica, entre
outros, visando a preparacac dos estudantes para a Culminancia

Mo primeire semestre de 2024, o tema escolhido para a Culminancia foi:
Muiher, Poz e Seguranca; os desafios de implementacdo dos conflitos atuars.

2024.1
HWanlas lecionadas 20
-Ir“ - III1I1III :..“l!”k
Q 5 10 15 20 15 L0 4
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AULAS

Mo segundo semestre de 2024, o Programa continuou atuando na E.E.
Maestro Fabiano Lozano. Mo entanto, por questdes internas da gestao da
escola, houve uma drastica diminuigac no engajamento dos estudantes. Isso
chegou a ameacar a realizacdo da culminancia, o que so foi possivel, gracas a
uma parceria feita com o Mucleo de Estudos e Negdcios Europeus (NENE), do
curso de Relagdes Internacionais da ESPM, com sete estudantes da ESPM que
atuaram como delegados. Com isso, foi possivel finalizar o processo, com a
realizagao da culminancia, cujo tema foi: Conflitos atuais e crise migratdria.

202%.2

Hiaolzs lecionadas H
Jovens impactados

Alunos do Mene

0 5 10 15 20
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CULMINANCIA 2024.1

: Mulher Poz guranca: 0s desafios de implementacao dos conflito
Tema: Mulher Paz e Seguranca: os desafios de implementacdo dos confilitos
atuais.

Subtemas trabalhados: "Participacao das mulheres em processos de paz e
reconstrucao” e "Protecac de mulheres @ meninas em situacgaoc de conflita”.
Data: 05 de junho

Local: ESPM Carmpus Tech.

Participag¢ao convidada: alunos do curso de Relacoes Internacionais da FAAP,

ESPH SOCIAL (SP) - RELATORIO AMUAL 2024




CULMINANCIA 24.2

Tema: Conflitos atuais e crise migratoria.
Data: 27 de novermnmbro
Local: ESPM Campus Alvaro Alvim, Auditdrio Renato Castelo Branco.

Participagdo convidada: alunos do Nicleo de Estudos Europeus (NENE) do
curso de Relacoes Internacionais da ESPM.

Conflitos Atuais
Crise Whigratona
o
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MONUEM 2024

Dada a necessidade de ganho de escala do Projeto Monuem, visando a sua
possivel convergencia em uma politica publica educacional, o ERESP
concebeu o Projeto MONUEM 2024, com os seguintes objetivos:

» Capacitar professores de escolas publicas de ensino meédio para ministrar
disciplina baseada no projeto MONUEM ERESP (Modelo da ONU para o
Ensino Madio);

» Expandir a capacitacao para potencials multiplicadores do modelo
MOMNUEM ERESP, Incluindo professores universitarios, universitanos e
professores de escolas privadas;

« Viabilizar a expansdo do projeto para escolas de diferentes Diretorias
Regionals de Educagao (DREs), inclusive em outras unidades da federagao

» Desenvolver materiais didaticos, pedagogicos e conteudos que sirvam de
apoio a professores, monitores e alunos;

» Propiciar parcerias com instituicées de ensing superior com vistas a
inclusdo do Projetc MOMNUEM entre as oportunidades de extensdo
universitaria para o corpo discente,

Isso seria feito por meio de 4 eixos:

EIXOS MONUEM 2024

Fare 30 hotaniawia CAD

ompanfisrem as aulas CAD B r S dg Amanhll® as Braaliia

Loaet b B
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MONUEM 2024

No inicio de 2024, a embaixadora Irene Vida Gala procurou a ESPM para propor
LUMma parceria na possivel consecugao de algumas agoes @m cada um dos 4
2¥05

4 L3

FPARCERIA ESPM

CRFRCATRS A & DT i

PPLA T A PEHGL, SF0NT AL | O phd & O
- - i i "

Em uma reunigo na ESPM com a presenca de representantes do ERESP, do
Diretor Presidente da ESPM, Dalton Pastore, da Diretora de Projetos Sociais,
Flavia Flaminio, do Coordenador do curso de Relagdes Internacionais,
Alexandre Uehara, do Coordenador da ESPM Social, prof. Fred Lucio & da
orientadora do Programa Diplomata Social, prof.a Pacla Rangel, foi definido
que a ESPM participaria desta nova fase do Projeto Monuem com a elaboragao
de videoaulas focadas no Eixo 3, proposto pelo ERESP.

Todo esse material seria gravado nos estudios da ESPM, com o apoio do Centro
Experimental de Multimidia (CEM-ESPM) e futuramente disponibilizado no site
da Fundacao Alexandre de CGusmao (FUNAG), ligada ao Ministério das Relactes
Exteriores do Governo Federal do Brasil.

Acordada a participacao da ESPM nestes termos, a ESPM Social, alinhada ao
ERESP, definiu dois formatos para as videoaulas:

a) Roda Diplomatica: inspirada no modelo do conhecido programa Roda Viva,
da TV Cultura, seriam registrados pequenos debates a respeito de temas
relacionados ao internacionalismo, sempre com personalidades especializadas
em alguns assuntos;

b) Info paises: foram realizadas peqguenas aulas com representantes
diplomaticos de diversos paises, com informagdes pontuais sobre suas
realidades politicas, sociais & economicas. Esses videos conteriam tambem
informacées importantes para ajudar os estudantes a representar os paises em
eventuais futuras simulagoes.
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RODA DIPLOMATICA

O projeto Roda Diplomatica € uma iniciativa educativa que visa promaover
debates e reflexdes sobre questdes atuals e relevantes do cenario
internacional. Com o objetive de criar um espago aberto & descontraido, a
atividade reuns uma equipe especializada e um convidado, como diplomatas,
especialistas, academicos, analistas ou profissionais de diversas 14 areas, para
discutir temas globais de maneira colaborativa. A dinamica se baseia na troca
de diferentes pontos de vista, tornando o debate mais interessante e
enriquecedor para todos os participantes,

Em 2024 foram realizados 7 Rodas Diplomaticas com os seguintes temas.
1. Projeto Monuem - Irene Vida Gala
2. Mulher, Paz e Seguranga - Gabriele Costa
3. Motivactes Geopoliticas e ldeologicas das Guerras Atuais - Leonardo
Trevisan
4. Transicao Energetica - Matheus Eurico Soares de Noronha
5. Inteligéncias Artificiais - Alexandre Sayad
6. Objetivos de Desenvolvimento Sustentave! - Marcus Makagawa
7. A questao dos refugiados - Representantes da ONG Bibliaspa
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INFO PAISES

O projeto Info Paises tem como objetive criar wvideos curtos com
representantes diplomaticos para compartilhar informacoes gerais sobre seus
respectivos paises, abordando temas como politica externa, aspectos politicos,
questdes sociais, economia etc. Além disso, cada video inclui um conselho
para alunos que futuramente possam representar o pais em gquestao.

As gravacoes foram realizadas nos estudios da ESPM, na Vila Mariana, em Sao
Paulo, ou nas instalagtes da respetiva representacao diplomatica, conforme a
conveniéncia do/a convidado/a.

Em 2024 foram entregues 7 videos:
1. Estados Unidos, com o consul-geral adjunto Benjamin Wohlauer
2. Franca, com o consul-adjunto lan Balat
3. Belgica, com a consulesa-geral Valentine Mangez e a Cénsul Marie Gelders
4. Italia, com vice-consul Honorario Emilio Rigarmonti
S.Mova Jelandia, com a Representante do Consulado Jacqueline Nakamura
&. Paises Baixos, com a Consulesa-geral Wieneke Vullings
7.5uica com o Consul Geral Pierre Hagmann

.-:.‘:.
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CAPACITACAO E TREINAMENTO

PLANO DE ENSINO E PLANO DE

4 AULA

Principios da pedagogia contemporanea. O que devermos saber para
preparar um Plano de Ensino @ um Plano de aula.

ORATORIAE
7 LINGUAGEM CORPORAL

QOratona e Linguagem corporal por meio de exercicios e
dinamicas teatrais

ESPM SOCIAL [SP) - RELATORIO AMUAL 2024




CAPACITACAO E TREINAMENTO

COMOC ORGANIZAR

& UMA SIMULAGAO DA ONU

logistica e académica das simulacoes e moderacao do evento.

N

Parceria com o Institute Diplomun, uma organizacao de simulacées da
ONU e softskills. Fundamentos da organizagao de uma MUN, organizagao

A

CONDUCAO DE ENTREVISTAS |

Ministrado pela Prof.a Leslie Marko

Como conduzir uma entrevista. Postura, dialogos, perguntas,

CONVEraas.
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CAPACITACAO E TREINAMENTO

> POSTURA EM ENTREVISTAS ~

Como conduzir uma entrevista. Postura, didlogos, perguntas, conversas.
Ministrado pelo prof. Celso Cruz

N A

EDICAO

- ADOBE PREMIERE ™

Introducao ao Adobe Premiére, conceitos basicos e principios de edicao de
video
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CAPACITACAO E TREINAMENTO

CAPACITACAO EM MESA

7 DIRETORA PARA SIMULAGCOES B

Mocdes sobre a conducao de uma mesa diretora nas Simulacdées da Onu
segundo o modelo MONLU

A A
Plano de Ensine e Plano de Aula
Oratdria e Linguagem corporal
Coma organizar uma simulacso da ONU
Como conduzir urma entreavista (1)
Pastura & conducho de entrevistas (11}
Capacitagiéo em Adobe Premiére
Capacitagdc em mesa diretora para simulagdes
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SEMANA DA EDUCACAO

Para a semana da educacgao, a equipe de Diplomata Social assumiu dois dias:
um no primeiro semestre e um no segundo.

20241

Data: 14/05/2024

Tema: ESG e Responsabilidade Social.

Convidados: Flavia Antoniolli (Almap BBDO) e Leylah Macluf (Microsoft).
Nao houve controle de presenca.

2024.2

Data: 06M/2024

Tema: A arte da pintura como ferrameanta da criatividade.,
Convidados: |za Duarte (influenciadora digital).

Puablico: 35 presentes

ESPM SOCIAL [SP) - RELATGRIO ANUAL 2024




REDES SOCIAIS DIGITAIS

Como forma ampliar a visibilidade dos trabalhos e da equipe do Programa
Diplomata Social, os universitarios mantém ativos dois canais digitais de
comunicacao com o publico externo: o Instagram (@soclaldiplornata) e o
TikTok (Gsocialdiplomata).

O Instagram € a principal rede social da equipe, com mailor engajamento. Em
2024 foi renovada a identidade visual.

A equipe também mantém um Link Tree para direcionar o internauta para
outras redes digitais,

a_ e, Newr) par qhred e CE
G e i pr T

Harsia] - [P fmnna
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REDES SOCIAIS DIGITAIS

t:;;:‘;::‘;,h‘: Diplo Vestibulando

1 Quadro criado para ajudar alunos que se preparam
para o vestibular, Traz contelddos e informagdes de
destague na atualidade, possibiiitando aumento
de repertorio e expansao do conhecimeanto.

Diplo Indica
Indicacces de filmes e series com o objetivo de

fornecer repertorio cultural para vestibulandos,
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REDES SOCIAIS DIGITAIS

Diploenews
[raz termas relevantes da pauta da internacionalizacao
e gue estao sendo discutidos na grande midia.

Diplo explica.

Quadro no TikTok que tem
objetivo de trazer
informacées sobre fatos
historicos curiosos e dicas
para vestibulares.
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Christiane Coutheux Trindade
Professora da area de humanidades

Mestre e doutora em Eduﬂaqﬁn pela Faculdade de
Educacio da USP (FE/AJSP) Bacharel em
Administracéo (FEA/USP) e bacharel em Pedagogia
(FEfUSP).

Acompanho com alegria o trabalho desenvolvide pela ESPM Social ao longo de todo
meu tempo como professora da escola, ora envolvida de modo mais direto, ora como
testemunha de seu poder de transformacac como acao pedagogica, social e
colaborativa.

O ensino superior, como nao poderia deixar de ser, é bastante vinculado as demandas
da vida do trabalho, o que, no contexto da ESPM, significa uma grande énfase no
mundo dos negocios. A ESPM Social, contudo, representa uma fresta institucional, que
permite esplar outras possibilidades de existir @ agir no mundo.

O trabalho desenvelvide pelos estudantes da Social € a realizagao da extensao
academica em seu sentido strnicto: forma pessoas em sua condicao de agentes etico-
politicos: mobiliza o repertdrio aprendido na academia para amplia-lo e aprofunda-lo
criticamente; e transforma efetivamente pessoas, grupos parceiros e a propria ESPM a
partir de suas iniciativas. 54 por is50, jJa cumpre tudo aquilo que dela se pode esperar,

Todavia, a Soci € também inspiradora: lembra a comunidade ESPM que devemos,
professores e alunos, sermos mais do que profissionals a servico de NoOssas carreiras
de nossos interesses individuais - devemos realizar a utopia de um mundo melhor, E
@553 teimosia revela todo o sentido da propria acao educativa
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O DEPARTAMENTO

O Departamentc de Projetos € responsavel por estruturar e
mplementar acdes de cunho socicambiental e filantrépico, tanto no
ambiente interno quanto externo a ESPFM

Seu principal objetivo @ promover a maobilizacao da comunidade ESPM
em torng dessas causas, estimulandg a conscléncia de cidadania,
engajamento e solidariedade. Ao mesmo tempo, proporciona aos
voluntarios a oportunidade de aprender a estruturar eventos, desde a

cua concepcao, planejamento, execugao, reporte de Impactos e
prestacad de contas.

Como estrategia de mobilizagao, procura sempre envolver, em seus
eventos, minorias sociais, populacao de baixa renda efou em situacao de
vulnerabilidade socioeconémica.

Alem do seu foco na solidariedade e sustentabilidade, sua importancia
didatico-pedagogica reside tambem no fato de, ao promover eventos
relacionados as causas que divulga, recruta nos estudantes
conhecimentos e habilidades em diversos eixos importantes na sua
farmacao como futuros profissionais de mercado:

* glaboracao de planejamento;

» captacao de recursos;

» 2stabelecimento de Farcerias,

* negociacao, execucao de eventos;

« reporte de indicadores de impacto;

» & prestacio de contas.

As agoes realizadas pelo Departamento
de Projetos contribuem para atingir
metas estabalecidas pelos ODS & & 5
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ATRIBUICOES

e Conceber, planejar e executar eventos e acoes de
mobilizacao em torno de causas socioambientais;

» Captacaoc de recursos para a realizacao dos eventos
planejados;

» Mobilizar parcerias internas para ampliar o engajamento
dos estudantes nos eventos executados;

* Prospectar parcerias corporativas para apoio logistico na
realizacao dos eventos e acoes;

» Elaborar balanco e prestacaco de contas dos custos das
acoes executadas;

e Elaborar relatérios com indicadores sobre as acoées
executadas.
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INDICADORES DE IMPACTO

TOTAL EM 2024

Projetos realizados I 25

Organizagdes beneficiadas | 16

Yarcerias institucionais l G
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PROJETOS

202%.1

Gestora: Maria Vitoria Passaroni

Equipe:
Antonia Leardi
Carolina Amorim
Julia Romanello
Cabriela Fortes
Maria Laura Posada
Vivian Kann Wahba
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PROJETOS

Gestora: Ana Rodrigues Albuquerque Gouvéa de Oliveira

Equipe:
Antonia Leardi
Fernanda Cury Silveira
Ciovana Marqueto Theodoro
Julia Carrera de Assumpgao
Marcos Vinicius Gondin Riveli
Maria Eduarda Murbach
Maria Eduarda Penteado de Barros Martins
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TROTE SOLIDARIO

ldealizado pela antiga Diretoria de Operacdes Académicas em 2010, o trote
solidario ol implementado em 2010 como estrategia de substituicaoc ao
modelo tradicional de trote universitario que, com frequéencia, registrava
episadios de violencia.

Desde o inicio, a ideia era a integragao entre as diversas entidades estudantis
na recepcao dos calouros, Ja teve alguns nomes como "0 Bixo var pegar” &
"Revolucao dos Bixos",

Em 2024 a organizacao ficou fundamentalmente a cargo da ESPM Social e do
Diretaric Académico Guerreiro Ramos, com participacdo colaborativa das
demais entidades estudantis.

Para a ESPM Social € uma acao estratégica porgque & um dos primeiros
contatos que os calouros tem com a Agéncia e com causas socioambientais o
e, ';_]'l_'“—'I’E“l“T‘lEr"ItE. leva os novos estudantes a se inscreversm no processo
seletivo da Agéncia.

Mantendo o formato dos ultimos anos (alinhado com o originalmente
concebido), o Trote em 2024 envolveu a vinda de criangas de uma ONG
parceira para uma tarde ludica e educativa com os universitarios. Houve
tambeérm a realizacdo de gincanas para arrecadacao de donativos para
organizagoes sociais.
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TROTE SOLIDARIO

24.1

Data: 26/02

Horario: 14h as 18h

Local: Quadra do campus Alvaro Alvim

OMNG parceira: Pequeno Cidadag (criancas de 6 a 12 anos)

Tema: Filme "Toy Story

Atividades de recrea¢ao e arrecadacao de alimentos nac pereciveis
Organizacao: ESPM Social e Diretorio Académico Guerreiro Ramos
Participacao: Bateria ESPM, Atletica ESPM, TV Pix

Calouros l ot

Velerinos I a0

Criancas i B0

Integrantes da ESPM Social | 15

o LUK 400 bO0 800 1K)

Lo

Data: 26/08

Horario: 14h as 18h

Local: Quadra do campus Alvaro Alvim

OMNG parceira; SAP Sapopemba [criancas de 4 a 11 anos)

Terna: Filme "Monstros SA°

Organizagao: ESPM Social e Diretorio Académico Guerreiro Ramos
Participacao: Bateria ESPM, Atlética ESPM, TV Pixel

Calouros - 79

Yeteranos . MG

Criancas . 73

Integrantes da ESPM Social i

4] L0 200 300 i) LK) GO0

ESPM SOCIAL (SP) - RELATORIO AMUAL 2024




TROTE SOLIDARIO

202%.1

Participantes:
58 calouros
20 veteranos

15 ESPM Social

Participacan Especial
Bateria ESPM

Como estrategia de engajamento foi promovida uma gincana para arrecadacao de
alimentos. com distribulcdo de premiac o simboéilca aos vencedores,
Total ammecadado: BOT Kg de alimentos ndo pereciveis,

Dinamicas do Trote:
Ocorreram 9 dinamicas
realizadas e pensadas em
conjunto com a equipe do
ESFM +5LIST.
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TROTE SOLIDARIO

2024%.2

Valuntarios Inscribos:
79 calouros e 26 padrinhos

Participacio Especial:
Bateria ESPM

Para a gincana de arrecadacac foram inscritos 16 grupo. A campanha durou de O7 a
18.08/2024, Foram armecadados 557 38 kg de alimentos,

Dindmicas do Trote:
Choorreram . | dinamicas
realizadas e pensadas em
conjunto com a equipe do
ESPM +5LUST
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DOACAO DE SANGUE

Pela primeira vez, apos a pandernia da COVID-19, a doacao de sangue voltou a
cer realizada no campus da ESPM. Mo primeiro semestre, fol realizada em um
dia, como experiencia piloto de retomada. No segundo semestre, dado o
sucesso da primeira acao, ela fol estendida para 2 dias.

Nos dois semestres, a instituicdao beneficiaria foi a Fundagao Pré-Sangue de
Sao Paulo, gue montou uma estrutura para a coleta na PCA, da unidade Alvaro
Alvim

A estrategia de realizar a coleta de sangue no pProprio campus cumpre o
objetivo de estimular a doacao e criar uma consciencia (e uma cultura) de
perenidade no gesto.

Um indicador disso & gque tivemos um numero expressivo de inscritos. Isso e
importante porque desse total, apds a triagem, ha uma perda consideravel da
conversao em bolsas efetivamente doadas. No total, em 2024, forarm 2858
inscritos e 153 bolsas coletadas.

A estimativa da OMS & que cada bolsa pode salvar ate & vidas.

TOTAL EM 2024

Inscritos
Bolsas coletadas

Vidas impactadas
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DOACAO DE SANGUE

20241

Data: 22/02/24

Horario: 830 ate 11:30

Beneficlado: Fundacao Pro-Sangue

Apoio ESPM: Manutencao e Eventos

20242

Data: 14 e 15/10/24

Horario: 8:30 ate 11:30

Beneficiado: Fundacao Pro-Sangue
Apoio ESPM: Manutencao e Eventos
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DOACAO DE SANGUE
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DOACAO DE SANGUE

CAMPANHA NO INSTAGRAM
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VELHO ABRA(O

de acolhida a idosos. No dia, sao programadas atividades |udicas e de escuta, alem
de um lanche compartilhado

20241
Data: & O dS Violuntirios

- .;I
Beneficiado: Instituto Municipal de Longa
[ y ’ lehoveis if,
Permanéncia do ldosa W, Mariana)

L L 10 15

20

202463 -
Data: 29/09/24 Voluntirios
Beneficiado: Instituto Municipal de Longa

Fermanéncia do ldosa V. Mariana)
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SEMANA DA MULHER

ESPM  pmn %

SOCIAL o
DAGh

A Sermana da mulher € uma acao tradicionalmente realizada numa parceria de
trés entidades estudantis da ESPM: a ESPM Social, o Centro Académico 4 de
Dezrembro e Diretdrio Académico Guerreiro Ramos.

MNa semana do Dia Internacional da Mulher (B de marco)., sao organizadas
varias atividades com o l‘.ll.‘.ljl.'f‘.:'u'{'.‘- de conscientizar o publico interno sobre as
varias questdes que envolvern o universo feminino: diretos, mercado de
trabalho, saude, viclencia etc

Junto a essas atividades, foram organizadas duas acdes diretas de arrecadacao:

a) Uma feirinha de empreendedoras mulheres. Do total de vendas, 10% foi
direcionado a uma ONG voltada para assisténcia a mulher;

b] Arrecadacao de doacdes de produtos de higiene intima feminina a partir de
uma gincana entre alunos do Insper, FGV, Albert Einstein, PUC-Direito, entre
outros.

Data: 04 a O7/03/2024
Organizacio Beneficiada: ONG Instituto Maes do coracac
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SEMANA DA MULHER

ESPM  pmy S

5 0 C 1AL

ARRECADACAD

A partlr da sexia-felra (01/03) ate a
quinta-feira [07/03) teremos uma
campanha de arrecadacso snfre
delerentes faculdades com o infusto de
riunir & micies de itens de higiese
passoais pairivein pars o OMNG
Institwto Mesy de Coragass.

0s pontos de coleta lambém eslardo
espalthados pela faculdade!

AV W QT [

PRODUTOS PARA ARRECADAR

= Lengos umedacidos:

= Sabonetes comuns ou intimos;

+« Absorventes de gualguer 1m.h=:
= Algodan;

= Cotonete:

*SOMENTE EM EMBALAGENS
FECHADAS]

0 av [
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PALESTRAS
(04/03)

Mayra Cardoso: As mulheres dispostas de poder e os desafios da

Representatividade.

Luiza Lucci: Empreendedorismo, saldde e autodesenvolvimento

PALESTRA
(05/03)

Laura Amaral: Representante de Marketing da Clinigque

Willians Pereira: dicas de autocuidado e baleza.
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FEIRINHA DA MULHER
(06/03)

MARCAS PRESENTES

« ZOUT « Crochet com a Patty
« Ramoona Ink Studio « Bigiucas

« Kall Studio » Liberta

« Lsecrp « Old way

= Sinta Intencionals o« Cuache Costum

* Thresofakind « Carocl Pallacding

» Bydelaninas « Zuhri moda afro

+ Pietra Salermo

AULAS
(07/03)

Yoga para mulheres, com a professora Luisa Carisio.

Defesa pessoal para mulheres, com o tecnico de Jiu Jitsu, Ronaldo Nond.
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ENTREGA DA DOACAO
(08/03)

Para finalizar a semana os produtos arrecadados foram entregadas para o
Instituto Maes de Coracao que fez urmna postagem agradecendo a doacao,

2008 &

p | PIO{EEDMansSECOracIcEp
‘_ drfen Oe Saedr Taz Pric Brard

projeicrmas sdecorscaosp Becebeamas o8 shunos da
ESPRY $00ipd, [risk B wFer BT Da0 b 0 PE 0O AEvd O
heperw i s werem dribribusdsons paca da mulheres
FRUbTLSsR T el e dha wibranr b bila ol

Feada g araim umd Dee inf DO DReer 304 Eapdenie i &
rvariaram bk 4o ludrn para & abdulo Ml e
Corss b

AQraderemos &5 Goa0hes 8 & TN, QUe SEHa 3
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projetomassdecoracacsp Recobemos o5 alunos da
ESPM social, que se uniram para arrecadar itens de
higiene para serem distribuldes para as mulhenes e
mamdes em situacho de vulnerabiidade.

Realizaram uma feirinha com diverses expositores @
rveartoram 10% do lucro para o Instituto Mies de
Coragio.

Agradecemos & dosches & & parcerid, gue S6j8 &
prirmeira de mastas.

SEgel Ml DR 800 O Spsdlal o DETHE T

Juntos no proposito de ajudar o proxemao.
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DIA DO BEIJ0

O Dia do Belyo e uma agao da ESPM Social realizado no Dia Internacional do
Beljo, comemaorado mundiaimente como um simbolo de afeicaoc romantica ou
de amizade, dependendo do pais.

A ESPM SOCIAL aproveita o simbolismo da data para promover a
conscientizacdo sobre uma causa escolhida, mobilizando o publico interno da
ESPM por meio da venda de doces, cuja arrecadacao € direcionada a uma
ONG. Inicialmente, os doces eram os conhecidos "beijinhos". Com o tempo, foi

sendo ampliado para outras delicias que sao obtidas por meio de doacdes

Data: 11/04/2024

Titulo da ag¢ao: Dia do Beljo 2024 - Conscientizando Sobre o TEA

Doagoes recebidas: brigadeiros e sorvete

Organizagac Beneficlada: Instituto Inclua, dedicado a inclusao de pessoas
com deficiencia

Causa divulgada: pessoas com TEA

Arrecadacdo total: R%: 978,00

Voluntarios envolvidoso: 17

Parceria: Bateria ESPM
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PASCOA SOLIDARIA

Data: 23/04/2024 Crl g 8. ES pﬁl
ONG beneficiada: Abrigo do Maesp _ P

e e S e o S O C AL
Voluntarios: /¥ integrantes da E5PM Social.
Pablico-alvo: 30 criancas e adolescentes

Ativigades ludicas, educativas e lanche com as crigncas e adolescanteas.,
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VOZES DE TODAS AS CORES

i ﬁ
VOZES DE
TODAS AS
- ":IFIE.'E_.‘

ESPM

S0 CI1AL

O Projeto Vozes de todas as cores € uma realizacdao do Centro
Academico 4 de Dezembro em parceria e colaboracao com a
ESPM Social. Tem o intuito de homenagear o més do orgulho
LGBTQIAPN+,

instituicdo fundada em 2016 que acolhe pessoas
LGETQIAPN+ em situacao de vulnerabilidade social.

Mo dia 30 de maio foi feita uma visita de integrantes do
CA&4D e da ESPM SOCIAL para atividades ludicas, de
autoconhecimento e acolhimento, focando na relevancia da
diversicdade sexual e de género.

O Centro de Acolhida para travestis e mulheres transexuals
Casa Florescer foi fundado em 2016 em 530 Paulo, com o
Intuite de promover respeito as identidades de genero,
autonomia 2 inclusan, Sua missac e acolher travestis e
mulheres transexuals, promover o respeito, a autonomia & as
escolhas individuais, oportunidades, direitos e inclusao social
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TREINANDO POR UM PROPOSITO

ESPM . e

ISOCIAL

Data: 08/06/2024

Local: Quadra central da ESPM

Objetivo: promover o combate ao sedentarismo, estimulando a pratica de
atividade fisica e a solidariedade

Dinamica da ag¢ao: 45 minutos de treino funcional, crientado por profissionais,
na quacdra central da ESPM.

Publico presente:; 45 pessoas

Colaboragao: Cabriela Alves (Race Bootcamp), Rafa Koury (influenciadora) e
Analu Rigue (influenciadora).

Apoio interno: Diretoria da ESPM, Atletica ESPM, Centro Acadeémico & de
dezembro, Diretdrio Académico Guerreiro Ramaos, Bateria ESPM e ESPM JIr
Arrecadacao: R: 1. 720,00

Organizacao beneficiada: Voluntarias De Mais

O preparo da acao envolveu a venda de Kits de treino contendo: 1 camiseta
Dryfit, amostras de HelloBrain, gel de proteina da BeeOz protetor solar,
barrinha e granocla zero aglucar da Kobber, salgadinhe da Mindu, energetico fit
da Wewi e bombom de Whey como pos treino da Donutri. itens doados por
Mmarcas parceiras
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TREINANDO POR UM PROPOSITO
ESPM . e

SOCIAL

Marcas apoiadoras

» Banfrutty - Fomecimento de 100 bananas

» BeeOz - Géis de carboidrato

« Mindu - salgadinhos nos sabores de queijo e chocolate

* Donutri - bombons proteicos e fit

* Pro-5un - Sachés de protetor solar

» Kobber - barrinhas de cereal no sabor morango com
chocolate e granolas zero

* HelloBrain - suplemento alimentar para foco

« WeWi - Energeticos e tonicas naturais

« Serras de cunha - latas de agua

* Energy bar - shakes de proteina no dia do evento

* Healthy Bites - mostruario de seus doces fit

+ Renata - bolinhos e bolachas
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CORRENDO PELA CURA

-
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ESEM  unaccam
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Data: 26/10/2024

Local: Parque do Ibirapuera

Objetivo: promover a causa do combate ao cancer de mama

Dinamica da ag¢do: corrida no Pargue do lbirapuera, Apgs a corrida, foi feito
um piquenigue com lanches obtidos por marcas apolaqoras.

Plblico presente: 62 pessoas

Parceria interna: Atlética ESPM

Arrecadacao (venda dos kits da corrida): RS 7.448 00

Organizacio beneficiada: UNACCAM (Unido de Apoio no Combate aoc Cancer
de Mama).
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CORRENDO PELA CURA
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SETEMBRO AMARELO

Embora nao seja reconhecida oficialmente por lei, o Setembro Amarelo € uma
campanha brasileira de prevencao ao suicidio abracada pela grande imprensa
e difundida pela sociedade, © més de setembro foi escolhido para a campanha
porque, desde 2003, o dia 10 de setembro & o Dia Mundial de Prevencao do
Suiciaio.

Data: 17/09/2024

Tema: Tenha Coragem de Olhar para 5i.

Objetivo: conscientizar sobre sadde mental & bem-estar melhorando a
consciéncia emocional, por meio de uma abordagem Introspectiva e
individual, numa jornada de autoconhecimento

Estratégia: QR Codes, Ativacao e o Evento

1. QR Codes: Qual foi a Mdsica Que Te Salvou?

A primeira etapa do projeto foi pensada para explorar a arte como uma
ferramenta de cura emocional. A estrategia foi utilizar a musica como veiculo
de auto reflexao. Foi criada uma playlist colaborativa no Speotify, intitulada
"“Setembro Amarelo”. Para engajar os alunos, QR codes provocativos foram
espalhados pelo campus, acompanhados da mensagem: "Qual fol a musica
que te salvou? Acesse nossa playlist de Setembro Amarelo”. Ao escanear o
codigo, os estudantes podiam ouvir musicas que confortaram outras pesscas e
tambeém adicionar a musica que tiveram um impacto positivo em suas
proprias vidas

2. Ativagcao - Compartilhe uma dor & Vocé precisa ler isso hoje:

Para aumentar a visibilidade e promover interacoes entre os estudantes, a
equipe de Projetos posicionou duas caixas de acrilico no Espaco PCA, jJunto a
um grande cartaz pintado a mao com a frase "Tenha Coragem de Olhar para
Si". As duas caixas tinham propositos complementares; uma delas convidava
05 estudantes a escreverem anonimamente suas dores, frustragcoes e tristezas
recentes. A outra caixa oferecia mensagens positivas @ motivacionais, escritas
pela equipe, para que os estudantes pudessem pegar e levar consigo.
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SETEMBRO AMARELO

3. Evento: Tenha Coragem de Olhar para Si
Ministrado por Tatiana Bontempo e realizacdo pela equipe de projetos, foram
promoviaos

um rocla de conversa e urm workshop de meditacao, com estimulo

a¢ autoconhecimento.

ESPM SOCIAL [SP) - RELATORIO AMUAL 2024




DIA DA CRIANCA:

MAGIA DO BRINCAR

Qo ESEM

Este e uma acao interna da ESPM Social, alusive ao Dia da Crianga, que tem
como abjetivo proporcionar um momento de descontracao e brincadeiras
para criancas em situacag de vulnerabilidade social, Ao Tinal, os voluntarios
serviram lanche obtido por parcerias com fornecedores diversos.

Data: 10/10/24
Beneficiado: ONG MAESP - Casa 2

Apoio ESPM: Manutencao e Eventos

il UL b i -
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SEMANA DO
EPREENDEDORISMO NEGRO

ESPM paun O

o
DG

Alusiva a Semana Nacional da Consciéncia Negra, o projeto
Empreendedorismo Negro € uma parceria entre a ESPM Social, o Centro
Académico 4 de Dezembro e o Diretorio Academico Guerreiro Ramos.

Ermn 2024 fol realizado com doils eventos: uma palestra '-;Bﬂ] e uma Teirinha de
f
empreandedoras | |.--:G ros ”E} ]l

Palestra:

Data: 18/1/24

Tema: "A Importancia da Representatividade de Pessoas Negras em Cargos de
Lideranca e Educacao .

Palestrantes: Patricia Faria e Elisangela Rocha

Participantes: 51
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HRRECADHI;ED DE ALIMENTOS
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Data: 14/M a N2
Organizagao beneficiada: Amigos do Bem
Local: Campus Alvaro Alvim (pontos de coleta diversos).

Total arrecadado: 62 kg de alimentos nao perecive|s.

Esta fol uma acao para arrecadacao de alimentos para a Organizacao Social
Amigos do Bem.

Foi feita uma campanha de mobilizacdo pelo Instagram da ESPM Social e
projetacdo um video na guadra. Como forma de motivacao, a ES5PM Social
ofereceu a possibilidade de obtencao de Horas de Atividade Complementar
[ACOM) na seguinte proporcac: a cada Skg de alimento doado, o estudante
obtinha tTh ACOM, até o limite de 4h [ou seja, 20kg doados)

i gt _ i
(k] Lo O ¥ | Tk

1§ 4] i A0

Arnigos do Bem term uma atuacio reconhecida
o combate a pobreza @ & desigualdade social
o Serido nordesthing. Seu trabalho & ooado em
L '”r""” ” al;&e';_ de inclsdo social, educacdo, 'Eal..'hjE a
LT geracio de emprego @ renda Atraves de
diversops  programas e projetos. como  a
distribiicao de alimentos CLIrs0s
profissionalcantes @ apo a saude a
arganizacdo tem impactado positivarnents a
vida de milhares de familias em situacac de
vulnerabllidade. Também promove aches de
assisténcia a crancas, mulheres e idosos
garantindo o acesso a necessidades basicas o
oportunidades para o desenvohimento
sustentavel das comunidades atendidas
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LIVRO VIVO

ESPM %

(8 O L 1AL oGt

Acdo: campanha de arrecadacao de livros
Periodo: semestre letivo

Local: Carmpus Alvaro Alvim

Organizador: Centro Académico 4 de Dezembro
Apoladora: ESPM Social

Total Arrecadado: 45 livros.

Instituicao beneficiada: Biblioteca Ler & viver

Livros armecacdados

0 10 20 30 40 50
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VIDAS COLORIDAS

ESPM

(5 O C 1AL

Este projeto tem por objetivo a mobilizacao de voluntarios para promover a
revitalizacao de algum espaco de uso social: uma escola, uma praca ou a sede
de uma organizacao social. O seu preparo envolve a organizacao da equipe
para obtencaoc de recursos materiais, o estabelecimento de parceria com o
beneficiario e a mobilizacao de voluntarios

Em 2024 fol realizado em pareceria com a Equipe do ESPM +5ustentavel (cf.
Relatorio da egquipe. A equipe de Projetos ficou responsavel pelas parcerias
para oferecer lanches as criancas. A equipe ESPM +Sustentavel ficou
encarregada de conseguir INSUMOSs para a pintura e sementes para as
atividades do dia.

Instituicao beneficiada: Aldeias Infantis . _
- " ANC A5
Voluntérios da ESPM Social: 14 o i it

Criancas participantes: 12 0 2 4 6 810121
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EXPRESSO DE NATAL

ESPM  Jilik
S O C 1 A L W

A ESPM Social, por meio da equipe de Projetos, organizou um apoio a acao de
Natal da Organizacao Social Scociedade Amigos de Bairro do Conjunto
Habitacional Jardim Sapopemba (SAB Sapopembal, situada na fona Leste de
Sao Paulo.

A organizacao enviou uma relacac de algumas criangas, identificando itens
essencials de vestuario para cada uma delas (com tamanho e gostos pessoals).
Foram criados cartGes personalizados com os respectivos nomes, idades,
tamanhos e preferéncias pessoais. Cada integrante da ESPM Social apadrinhou
uma crianga, providenciou os itens que foram colocados em pacotes de
presentes e levados ate a sede da organizagao.

Data: 03/12/2024 a 18/12/2024 Voluntirios 28
Instituicao beneficiada: ONG SAB Sapopemba Criangas 30
Voluntarios da ESPM Social: 28 Professores | 2
Prof da ESPM:

rofessores da ES 2 3 O L D

Criangas impactadas: 30
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SOCIAL ENTRE ASPAS

Ligia Santoro Hatschbach

Estudante de Comunica¢ao e Publicidade

Estudante do curse de Comunicacio e publicidade da
ESPM, foi lider da equipe do Programa Profissdo Soclal
no primeire semestre de 2024.

Ingressar na ESPM Social logo no inicio da faculdade foi, com certeza, uma
das melhores decisbes da minha trajetéria académica e pessoal. Dentro da
entidade, pude entrar em contato com muitos assuntos abordados em sala
de aula, & outros que ninguém consegue colocar em um livro didatico. Passe
por 3 equipes diferentes e cada uma delas teve um papel essencial para mim,
podendo desenvolver minhas habilidades socicermocionais e, também, as

mais tecnicas

Cuardo tudo com muito carinho e boas memarias, mas o mais valioso foram
as pessoas que conheci, amigos que se tornaram companhia para a vida toda,
guem compartilha do mesmo desejo de fazer a diferenca. Hoje, Ingressando
no mercado de trabalho, percebo o guanto foi enriquecedor j& ter tido
contato com um ambiente institucional, aprendendo a importancia do
trabalho em equipe, da responsabilidade & da adaptacac a diferentes

contextos,

A Socl, como carinhosamente apelidamos, me ensinou que Impacto socia
nac & so scbre ajudar, mas sobre ouvir, entender e construir juntos. Essa
vivéncia naoc 50 me preparou para o mercado de trabalhe de uma forma
unica, mas sim como ser alguem muito mais completo. O primeiro conselho
que darei para alguem gue entrar na ESPM sempre sera entrar na Social
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O DEPARTAMENTO

O projeto especial ESPM +Sustentavel € uma iniciativa da ESPM-5F
criada, em 2012 que, naguele moemento, fol sediada na ESPM Social

A partir de 2016, o Projeto fol incorporado ao entao criado CEDS (Centro
ESPM de Desenvolvimento Socicambiental), MNessa mesma epoca,
expandiu sua abrangéncia para as unidades do Rio de Janeiro e de Porto
Alegre.

Erm Sao Paulo, mesmo com a criacao do CEDS, sua execucao continuou
a cargo dos voluntarios da ESPM Social, consolidando seu atual
posicionamento estrategico; @ um projeto do CEDS executado pela
ESPM Social.

Quando ol criado, tinha como objetivo a mensuracao dos protocolos
sustentaveis da ESPM, alem do estimulo a conscientizagao sobre causas
socicambientais. Como a mensuragao de protocolos sustentaveis
depende do acesso aos dados de gestao de recursos (0 que extrapola o
ambito da ESPM Social), os wvoluntarios passaram a se dedicar
exclusivamente as acoes de mobilizacao e conscientizacao: organizando
eventos, oficinas e projetos, alem de publicagdes no Instagram
(@sustentavelespm) & no Facebook [@espmsustentavel), sob a
orientacao do Prof. Marcus Nakagawa (coordenador do CEDS) e do prof
Fred Lucio (coordenador da ESPM Social).

No seu escopo de atuacao, duas acdes semestrals merecem destaque: a
organizagac a Semana +5ustentavel ¢ a participagac ativa no Trote
Solidario.

A
B

5 ACOAs
epartamento de Projetos contribuem
para atingir metas estabelecidas pelos
oDs 4. 1M e 12
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ATRIBUICOES

e Coletar e organizar dados para elaboracao dos indicadores
de sustentabilidade da ESPM Sao Paulo,

» Acompanhar o plano de acao de sustentabilidade da ESPM
consolidando o tripé ambiental, social e econémico,

» Apoiar a elaboracdao do relatério de sustentabilidade da
ESPM Sao Paulo,

* Realizar eventos de difusao da causa da sustentabilidade

com fins de mobilizacao da comunidade do campus ESPM
SP,

» Manter ativa e atualizada os canais de comunicacao digital
do projeto: Instagram, Linkedin e Facebook.

e Organizar e executar a Semana +Sustentavel, em parceria
com as unidades do Rio de Janeiro e Porto Alegre da ESPM.
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INDICADORES DE IMPACTO

TOTAL EM 2024

Eventos ¢ aches 20

Piblico impactado 267

Farcernas imstitucionais {5

0 50 100 150 200 250 300

TOTAL POR SEMESTRE

160

150

107

M024.1 20242 20241 20242
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ESPM + SUSTENTAVEL

rt ‘ A | | | &

20241

Gestora: Ana Rodrigues Albuquerque Gouvéa de Oliveira

Equipe:

Beatriz Bomtempo
Eliza Negrao
Isabella Zerbinatti Bonifacio
Maria Eduarda Murbach
Matheus Lourenco
Michel Fabricio
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ESPM + SUSTENTAVEL

GCestora: Mald Selem Tourinho

Equipe:

Carolina amorim Gazzotti
Laura Comes Delmanto
Maria Eduarda de Souza Ramalho
Matheus Bergueiro Martins
Miguel Ramos de Oliveira
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21° SEMANA +SUST

Estilo de vida sustentavel

Como pequenas escolhas geram grandes mudancas
03 a 05/06/2024
03/06 - Didlogos Ceds

Tema: Estilo de Vida sustentavel
Convidados: Gabriel Ferreira [Planeta Pos-Pandemia) e representante da Verdes
Marias.

04/06 - Oficina do sentir
Convidada: Professora Tat Bomtempao.
Publico presente: 15

05/06 - Visita a loja conceito Dengeo

05/06 - Feirinha +Sustentavel
Marcas expositoras; 7 (Posy Uindies, Kallay Surf Shop, Pina Vegana, Tatiana Costa
Ceramica, Sinta Intencional, Arque Cosmeética Natural, Naturalma.)

Como pequenas gscolhas
Geram grandes modancas

O%Dh Oeiog

AR o OFICINA DO

WE RS MRS SEMTIR
B¥b
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21* SEMANA +SUST

Estilo de vida sustentavel
Como pequenas escolhas geram grandes mudancas

03 a 05/06/2024

. 03/06
Qg0 : oy/oé
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22? SEMANA +SUST

Consumeo +consciente
25 a 28/M/2024

25/M - Feirinha +Sustentivel

Marcas expositoras: |1 [Liberta Croche; Palermo; Canto Eco, Arque Cosmetica
latiana Costa Ceramica; Sinta Intencional; Afro croche da Paty; Old way garimpos;
Hit Handmade; Cookies do Drosh; Viton)

10% do valor vendido pelas marcas fol diretioncado para a ONG Desengarratango
mentes,

26/ - Dialogos Ceds

Convidadas: Giovanna Perlingeiro (Biokini), Camila Catani (Pantys) & Andreia
Rodrigues (Mude]

27/M - Oficina de Ecobags

Participantes: 30

28/M - Visita a sede ESG do McDonald “s

Participantas: 14
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21° SEMANA +SUST

Estilo de vida sustentavel

Como pequenas escolhas geram grandes mudancas

03 a 05/06/2024
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21° E 222 SEMANA +SUST

GALERIA DE FOTOS
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TROTE SOLIDARIO

A equipe do ESPM +Sustentavel tem uma participacao de destague no trote
solidario, desenvolvendo atividades ludicas e educativas que remetam a
questdes relacionadas a sustentabilidade e meio ambiente.

2024.1

Data: 26/02

Atividades desenvolvidas: pescaria,
boliche, jogo de argolas, pintura no
rosto, plantar feijoes, encaixar o
bigode do 5r. Batata, jogo da
memaoria e boca do palhaco.

2024.2

Data: 26/08

Atividades desenvolvidas: jogo da
memaoria, acerte os grilos, pescaria,
plante seu feljac magico, meau amigo
bexiga, futebol de pano, pintura de
rosto, Reciclagem com o Mike e
pintura do banner do Trote.

GALERIA DE FOTOS
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VIDAS COLORIDAS

Esta foi uma acdo realizada numa parceria entre as duas equipes: ESPM

=

-
+Sustentavel e Projetos. Os indicadores podem ser acessados no relatorio aa
equipe de Projetos, supra.
Em campo, a atuacao de +5ust se deu fundamentalmente na onentacaoc
sobre o plantio das mudas que foram obtidas para embelezamento da sede

da erganizagao parceira,

S e e —— e i =Y
bi_::‘fw. : L
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EMPARTILHA

ESPM

5O CI1AL

s ey 8

: 9
ran

Ern parceria com o Centro Acadéemico 4 de dezembro, a acao teve o objetivo
de realizar a producic e a distribuicac de marmitas para pessoas em situagao

de vulnerabilidade social. A Equipe +Sustentavel fez parte de todo o processo
em conjunto com a Ceéeu Estrela Guia, desde arrecadacao dos recursos
financeiros para sua viabilizagaoc, passando pela producac da refeicac ate a
distribuicao das marmitas

Em 2024 foram duas edicgGes, uma em cada sermestre.

20241
Data: O6/04

Refeicdo preparada: yakissoba.
Numero de reeicdes: 1.000
Local: Patio do Colégio

Arrecatdac o

2024.2

Data: 14/12

Refeicao preparada: yakissoba.
MNdimero de refeicoes: 500
Local: Praca do Patriarca

TOTAL EM 202%

4400
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EMPARTILHA
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ACAO DE RECICLAGEM

ESPM G mwemws

Bl KoLETUS
SoCia —-::F&B—-——-—

Esta @ uma iniciativa do CEDS, com execucao dos voluntarios da ESPM Social.
Tem como objetivo fomentar a conscientizacao sobre reciclagem e incentivar
actes sustentaveis dentro da comunidade ESPM. Para sua execucao, foi
desenvolvida uma série de micro iniciativas voltadas para a integracao e
engajamento dos estudantes e funcionarios.

Em locais de grande circulagao, foram instalados pontos de coleta de lacres de
aluminio, tampinhas plasticas, pilhas etc. As tampinhas foram direcionadas
para a Organizacao Social Tampinhas que Curam. Os demais materiais foram
recolhidos pela empresa Koletus - Gestao de Residuos Reciclaveis.

A campanha foi divulgada tanto pelas redes sociais da equipe ESPM
+Sustentavel guanto pelos canais institucionais da ESPM. Algumas ativagoes
de consclentizacao sobre os beneficios ambientals do descarte adequado
foram realizadas.

20241 2024.2

Data: 06/05 a 30.06 Data: 30/09 a 1212

Atividades desenvolvidas: varias Atividades desenvolvidas: varias
Iniciativas para estimular a iniciativas para estimular a

reciclagem,; instalagao de pontos de
coleta de aluminio, tampinhas de
garrafas, baterias e outros itens.
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ACAO DE RECICLAGEM

ESPM &, mews & Rorerus
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DIA DA TERRA

ESPM _ g7 ™
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Institucionalizado pelo Senado dos Estados Unidos no dia 22 de Abril de 1970,
foi adotado como uma referéncia mundial na importante Conferéncia de
Estocolmo, erm 1972, Em 2009, a Bolivia propos, na ONU, a renomeacao para
“Dia Internacional da Mae Terra", nome pelo qgual hoe € conhecido
oficialmente. Seu objetivc € chamar atencao para a tomada de consciéncia
sobre o manejo sustentavel dos recursos naturais da Terra, para a educacao
ambiental e para a participacao de todos como cidadaos ambientalmente
conscientes e responsavels.

Anualmente, para celebrar a data e mobilizar a comunidade Iinterna com
relacao a causas ambientas, na semana 4o dia 22/04, a equipe do E5PM
rSustentavel faz uma acao simbdlica, por meio da venda de doces no campus
gerando uma peguena renda gque € direcionada a uma organizagao com
finalidade ambiental. Em 2024, a Organizagao Social escolhida foi o Instituto
Nawa, cujo propasito e promover a canscientizacao sobre o meio ambiente, a
floresta e os povos originarios.

Data: 24/04/2024

Modalidade: venda de doces

Total arrecadado: R% 600,00
Organizacao beneficiada: Instituto Nawa
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DIA DA AMAZONIA

ESPD‘l 6 Mata Viva

S5 O LC A L

Em S de setermbro, & comermorado o Dia da Amazdnia. A data foi escolhida
para homenagear a criagac da Provincia do Amazonas, por D. Pedre I, no ano
de 1850. Seu ocpjetivo @ chamar a atengao para a importancia de um Jdos
maiores biomas & uma das mailores riquezas da humanidade: a Floresta
Amazonica.

Assim cormo acontece com o Dia da Terra, anualmente, para celebrar a data, na
semana do dia 05/09, a equipe do ESPM +Sustentavel faz uma agao simbdalica,
por meio da venda de doces no campus gerando uma peguena renda que &
lirecionada a uma organizacao com finalidade ambiental. Em 2024, a
Organizacao Social escolhida foi a Associac8o Mata Viva, uma entidade
dedicada ha 22 anos a preservacao ambiental na Amazénia, focada em dar voz
e visibilidade ao ultimo igarapeé urbano limpo em Manaus, o igarape Agua
Branca,

Data: 05/09/2024

Modalidade: venda de doces e pipocas

Total arrecadado: RS 1.287,24

Organizacao beneficlada: Associacao Mata Viva
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+SUST VEGANO

Compreendendo o estilo de vida vegano como um forte aliado na luta pela
sustentabilidade e pela preservacao do meio ambiente, o Projeto Especial
ESPM +Sustentavel promove uma agao para sua difusan.

A acao geralmente envolve alguma atividade |ddica com  propositos
educativos sobre o impacto do consumo de carne e os beneficios do
veganismo e u‘egctarianis;m:. Como iE.F:C.'-. incentiva as pessoas a explorarem
novas possibilidades alimentares, experimentande receitas veganas de
maneira acessivel e divertida,

Data: 09/10

Ativacao: Cinema +Sust

Publico-alvo: voluntarios da ESPM Socia

Descritivo: projecao, seqguida de debate, de um episcdio da série documental
Viocé e o gque Voceé Come; Dietas dos Gémeos, gue compara as dietas onivora e
vegana com base em estudos cientificos feitos com gemeos.

Midias sociais: além da sessdo de cinema, foram criados videos didaticos no
Instagram para ensinar @ motivar os alunos a testarem receitas veganas comao,
por exemplo, estrogonofe de palmito, empanados de milho & brigadeiro
vegano, tornando a reducao do consumo de carne uma experiéncia leve,
satisfatoria e divertida. No conjunto, os trés videos atingiram mais de 3.400
visualizacoes.
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AULA ESG NA E.E. FABIANO LOZANO

Data: 05/11/24

Publico-alvo: estudantes secundaristas

Instituicao: Escola Estadual Maestro Fabiano Lozano

Parceria interna: Programa Educacional Diplomata Socia

Estudantes participantes: 12

Estratégias didaticas: aula expositiva sobre os principais aspectos envolvidos

na tematica ESG, jogo interativo utilizando o aplicative Kahoot. feedback.

0 2 4 6 B 10 12
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MIDIAS SOCIAIS DIGITAIS

@sustentavelesp
Foram produzidos 26 postagens

10 novos seguidores

8.5 mil contas alcancadas com a conta do Instagram

Foram feitas 413.4 mil impressoes

900 contas com engajamento
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MIDIAS SOCIAIS DIGITAIS

« @sustentavelesp

* Foram feitos 5 mil impressdes

« 20 contas com engajamento
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MIDIAS SOCIAIS DIGITAIS

@espm-+sustentavel

Usado para registrar os projetos e as acoes feitas pela

equipe

Foram feitos 7 posts durante o semestre
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SOCIAL ENTRE ASPAS

Giovanni Ghilardi
Escritor e roteirista

Giovanni Ghilardi & formado em comunicacio social & pds-
graduado em eserita literdra. Trabalhouw em agéncias de
comunicacao ¢ produtoras audiovisuais, sempre na drea
;h da escrita. Realizou projetos criativos para clientes comeo:
Discovery, TikTok, Itad, Volkswagen, entre outros. E autor

- do curta-metragem A Revoada, realizado pelo Instituto
Cultura em Movimento e do livro Cordel Tricolor, editado
pela Kazud

Ma ESPM Social, exerceu as seguintes funcoes: Consultor
de marketing {Instituto Equipe), Gestor de Comunicacho.
- Foi o primeire Coordenador discente do
I n ESPM=5ustentavel.

Ma ESPM Social eu realmente me encontrei, alem de encontrar tambem um
ambiente inspirador, que sempre me trouxe novas visdtes de mundo e
acolhimento.

O escritor uruguaio Eduardo Galeano tem um texto no qual diz que a
humanidade & "um mar de fogueirinhas®, que cada pessoa brilha com luz
propria entre todas as outras. E vejo que a ESPM Social ajudou a despertar essa
faisca da autodescoberta. Ela nos ajuda a enxergar qual sera a nossa chama, a
nossa motivacao: e ainda, oferece caminhos para gue cada um comece a
brilhar da sua maneira.

Ali, a gente aprende a usar a comunicacao da melhor forma, criando uma
comunidade engajada e estimulando debates fundamentais dentro da
faculdade. All, a gente trabalha, propoe, acerta, erra e encontra um espaco
sequro para refazer esse ciclo quantas vezes forem necessarias. E por fim, alié o
ponto de encontro de muitas pessoas estimulantes, de grandes mentores e
grandes amizades: pessoas que nos cativam, fazem nossa faisca virar fogueira e
nos ajudam a brilhar.

Por tudo isso, mesmo apos mais de uma década dessa experiéncia, a chama
despertada segue viva e me acompanha na trilha profissional.
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O DEPARTAMENTO

O Grupo de Pesguisa Social (GPS) € um projeto especial do Centro
ESPM de Desenvolvimento Socioambiental [(CEDS), criado no 2°
semestre 2017 e executado pelos voluntarios da ESPM Social,

Cumprindo © 4° objetivo estrategico da ESPM Social, visa a produgao
de uma pesquisa semestral de cunho gualitativo efou quantitativo
sobre temas relacicnados a marketing & impacto socioambiental,
priorizando o ambiente corporativo. Para sua realizacao, geralmente
conta com parceiras com empresas e/ou organizagoes socials.,

Os estudantes voluntarios autores da pesdquisa tambem 530
estimulados a publicar os resultados alcangados em periodicos
espac alizados &/ou 211 participacao =Tl cCongreassoas

cientificos/académicos.

A equipe esta sob a coordenacac do Prof. Marcus Nakagawa. Em
2024, contou com as orientacoes do prof. Marcos Silva e o egresso do
doutorado no PPGA, Fernando Jorge 5ilva, gue atuou como
voluntario externo associado ao CEDS.

Além da exXecucao da pesquisa, GPS mantém uma pagina no
Facebook, perfil no Instagram e Linkedln para divulgar assuntos
relacionados ao tema investigado no semestre, alem de diversas
causas e ao terceiro setor. Esses perfis tambeém promovem as agbes

da equipe.

Az acoes realizadas pelo Departamento de

ribusm ara  akingir

& pala ODSE &
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ATRIBUICOES

Executar pesquisas de carater qualitativo e/ou quantitativo
sobre temas relacionados a marketing e impacto
socioambiental, priorizando o ambiente corporativo.

» Estabelecer parcerias com empresas, startups e
organizacoes sociais para a realizacao da pesquisa.

» Manter perfis ativos nas midias sociais para divulgar os
resultados da pesquisa e assuntos diversos relacionados ao
terceiro setor.

* Produzir artigos para publicacao a partir das pesquisas
realizadas.

* Divulgar os resultados das pesquisas em foros diversos.

*» Colaborar com as equipes da ESPM Social dando suporte a
realizacao de pesquisas.
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INDICADORES DE IMPACTO

TOTAL EM 2024

] Eventios . CHiEcinas mingiradas . Pesquisas realizaclas

Eventos 2

Pesouisas realiraclay

0.0 0.5 1.0 L5 20 25 1.0
TOTAL POR SEMESTRE
1.0 - - 2.0 - 1.0
0.8 o 0.8
0.6 0.6
1.0
0.4 0.4
0.2 0.5 0.2
0.0 0.0 0.0
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GRUPO DE PESOUISA SOCIAL

20241

Cestora: Fernanda CGuarany Teixeira

Equipe:

Cabriela Blackman Sisinno
Manuela Diogenes
Maria Eduarda de Oliveira
Roberta Carmona
Sylvia Stela Machado
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GRUPO DE PESOUISA SOCIAL

Gestora: Maria Eduarda de Oliveira

Equipe:

Bianca Godoi da Conceigao
Fernanda Natel
Fernando Assumpc¢ao Dodo Pinho
Julia lunes Silva Monteiro
Maria Luiza Cortez Chemmer
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PESOQUISA SEMESTRAL

2024.1

Tema: "Slow Fashion e marcas: um estudo de caso,
Orienta¢ao da pesquisa: Prof. Marcos Silva e Silva. Fernando Jorge Silva,
Apresentacdo do resultado final: 17/06/2024

Objetivo geral: O chamado slow fashion se contrapbe ao fast fashion,
priorizando a qualidade e a sustentabilidade em cada etapa do processo, no
lugar da producao em massa. Isso incentiva as marcas a repensarem seus
metodos de produgao e valorizar recursos locais e fornecedores regionais. Com
1SS0, o slow fashion oferece vantagens significativas para
microempreandedores e promove uma moda mais etica e sustentavel.

A pesquisa utilizou metodologia qualitativa, pesquisando rés marcas:
Minimadeia, Use Ora e Cecilia Echenigue, O foco era compreender como essas
marcas se posicionam com relagao ao slow fashion, que estratégias de
marketing & comunicacac utilizam, suas praticas de trabalho, sustentabilidade,
ESC (Governanga Ambiental, Social e Corporativa) e sua ligagaoc com 0s
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Apesar dos custos elevados para manter praticas ecologicas, as marcas
demonstraram COMPromIsso em promover o consumo consciente e alcancar
um modelo de negocio sustentavel.

O resultado detalhado do processo e conclusdes podem ser acessados no
relatério final da pesquisa disponibilizado no Repositério do CEDS/ESPM.

SLOW ®
FASHIOK 4t s ORA

E MARCAS

HIHIHADELA
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PESQUISA SEMESTRAL

2024%.2

Tema: Brechos de |luxo e sustentabilidade:; um estudo de caso
Orientac¢ao da pesquisa: Prof. Marcos Silva e Silva. Fernando Jorge Silva.
Apresentacio do resultado final: 16/12/2024

Objetivo geral: compreender estratégias de marketing relacionadas a
sustentabilidade e aos ODS em brechos de luxo. Com isso, procura-se levantar
alguns dados relevantes para o campo acadéemico e social, fornecendo
algumas pistas para profissionais que atuam neste setor.

Metodologia: mista ([quali e quanti).

Conclusao geral: Os brechos tem um papel essencial na moda sustentavel,
promovendo a reutilizacao, consumeo consciente e reducac de

desperdicios. No Brasil, atendem diferentes classes sociais: as classes 4 e B
buscam exclusividade, enquanto as classes C, D & E priorizam precos
acessiveis, Alem disso, os brechos educam sobre sustentabilidade, conciliando
estilo, inclusao social e economia circular. Eles desafiam o modelo da fast
rfashion, prolongam o ciclo de vida

das pecas e reduzem ¢ impacto ambiental da indudstria téxtil. Tambeém geram
recursos para causas sociais, fortalecerm a conscientizacao ambiental e
oferecerm acesso democratico a produtos de qualidade, wvalorizando
exclusividade e criatividade,

O resultado detalhado do processo e conclusdes podem Ser acessados no
relatério final da pesquisa disponibilizado no Repositdrio do CEDS/ESPEM.
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LUZ NA PASSARELA

Este fol urm evento concebido pelos voluntarios da equipe GPS para promaover
uma conscientizacao da comunidade ESPM sobre os conceitos envolvidos na
moda sustentavel. Fol realizado um desfile de marcas Slow fashion. Sao
brechds & marcas sustentaveis gue emprestaram pecas para um desfile faito
na quadra central da ESPM.

Foram realizados deis desfiles:

20241 2024.2
Data: 29/04 Data: 1311

TOTAL EM 2024

“arcas - 2z

jl:,ll.lrh'\--. 1
Solunbios moddelos 71
i 0 100 150 () 200 E{L )

TOTAL POR SEMESTRE

ESPM SOCIAL [SP) - RELATGRIO ANUAL 2024




LUZ NA PASSARELA

GALERIA DE IMAGENS
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OFICINAS MINISTRADAS

ABNT E PESQUISA

Mocdes sobre como comecar uma pesquisa, sites e bases de dados
confiavels, sites que ajudam na formatacdo ABNT & como fazer
referéncias de acordo as normas técnicas adeguadas, Dicas sobre como
fazer uma boa apresentacac

Foram 3 oficinas ministradas: duas para os consultores da ESPM Social

L Wi IS l L

L omsuliores

M;..- .I:Irll..“xlli.. - ™
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MiDIAS SOCIAIS DIGITAIS

@socialgps
Seguidores no inicio do semestre: 1.112
@ Seguidores ao final do semestre: 1.131

Quantidade de publicacoes: 14 posts

@socialgps
Seguidores no inicio do semestre: 436

seguidores
Seguidores ao final do semestre: 575

seguidores

@grupodepesquisasocial

Seguidores no inicio do semestre: 1998
seguidores

Seguidores ao final do semestre: 2053
seguidores

@espmsocial
Conexoes: 31 mil amigos
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MIDIAS SOCIAIS DIGITAIS

@socialgps
Seguidores ao final do semestre: 1.165
Quantidade de publicacoes: 12 posts

@socialgps

Seguidores ao final do semestre: 135
seguidores

{@grupodepesquisasocial
Seqguidores ao final do semestre: 31
seguidores

Grupo de Pesquisa Social
Conexoes: 510 seguidores
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SOCIAL ENTRE ASPAS

VELTTEERER ]

Estudante do 6" semestre de Comunicac¢ao e Publicidade na ESPM

Entrou para a ESPM Social ainda no primeiro
semestre da Faculdade. Fol consultora para ONGs,
integrou a equipe de Projetos e liderou, por dois
semestres, a equipe do Bem da Moda, em 2023,

Sou Manuela Marta, estudante do 6° semestre de Comunicacao e Publicidade, e fiz
parte da ESPM S50CIAL desde o pnmeiro semestre. Essa experiencia me permitiu
aplicar conhecimentos academicos @ despertou meu desejo de atuar em projetos com
impacto social. Durante dois anos, integrei as equipes de Consultoria @ Projetos, até
assumir a hideranca do Berm da Moda em 2023

Como gestora, liderei uma equipe de nove mulheres comprometidas em realizar um
evento de sucesso. A Semana Bem da Moda contou com mais de 40 marcas parceiras,
que doaram pecas revendidas para reverter 100% do lucro ao GRAACC. O leilao
beneficente. apresentado por Sarah Andrade, arrecadou mais de 60 mil reais em uma
unica noite, leiloando experiéncias exclusivas.

Desde o inlcio do ano, buscamos parcerias alinhadas ao propdsito do projeto, criamos
uma nova identidade wvisual e ampliamos a comunicacdaoc sobre moda e
sustentabilidade. Durante essa jornada. desenvolvemos habilidades essenciais em
marketing, gestao, negociacao e eventos. Além disso,. visitar o GRAACC nos conectou
ainda mais com a causa.

Gernr esse projeto me trouxe aprendizados valiosos sobre lideranca, trabalho em
equipe e superacac de desafios. A ESPM SCCIAL me proporcionou um ano de muito
crescimento, e eu hnalizel essa experiencia com muitco orgulho e realizacao,
especialmente pela equipe incrivel que se tormou uma familia.
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O DEPARTAMENTO

Foi criade com o© objetivo de levantar indicadores que ajudem a
mensurar o impacto das consultorias nas organizactes atendidas. O
objetivo & verificar o alcance, os limites, as dificuldades e os empecilho
que as ONGs atendidas tiveram na implementagao do plano de agdo
entregue, o gque ajuda muito a aprimorar este servigco prestado pela
ESPM Soclal,

Junto com o levantamento dos indicadores de impacto, tem tambem
como uma de suas principais atribuicoes a organizacao e conaucao dao
processo seletivo das ONGs a serem atendidas pelas consultorias, com a
cooperacao da Gestao de Consultorias.

Dutra sua f'.ll‘l-:E'll'_‘.“ IMmportante e d urgani:a{;ac do banco de dados de
OMNGs com as quais a ESPM Social teve algum tipo de relacionamento.

Cutra frente de trabalho & prospectar a participacao da ageéncia em
Congressos e Prémios que tenham como temas a Sustentabilidade efou
lerceiro Setor.

Por fim, este departamento organiza o "Clube de Beneficios™ que & uma
parceria com estabelecimentos comercials no entorno da ESPM
beneficiando os voluntarios com descontos no consumo, ajudando a
minimizar seus custos durante a permanéncia na ageéncia de
voluntariadao.

realizadas pal
L

Departamento de Comunicacd

contribuem para atingir meta

estabelecidas pelo ODS5 16
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ATRIBUICOES

* Levantar, organizar e sistematizar indicadores do impacto
das consultorias para o terceiro setor realizadas pela ESPM
social.

= Conduzir o processo seletivo das organizacoes beneficiadas
pela consultoria de comunicacao, marketing e gestao.

» Organizar o banco de dados das organizacoes sociais e dos
stakeholders com os quais a espm social teve ou mantém
contato.

* Prospectar a participacao da agencia em Congressos e
Prémios que tenham como temas a Sustentabilidade e/ou
Terceiro Setor.

» Estabelecer parcerias com outras agencias e entidades
estudantis de fomento ao voluntariado.

» Manter e ampliar os estabelecimentos parceiros do clube de
beneficios para os voluntarios da espm social.
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INDICADORES DE IMPACTO

TOTAL EM 2024

. Evenlos ¢ acheg . Parcedlas insyinisc ke

I S Ih;lhhq - lr"

Parcerias institucionals

TOTAL POR SEMESTRE

10

e

Pad

ESPH SOCIAL (5P) - RELATORIO ANUAL 2024 202



RELACIONAMENTO
INSTITUCIONAL

20241

Gestora: Isabela Robazzi Davanso

Equipe:

Barbara Miranda Rocha
Leopoldo Mateo Olier Pereira
Maria Vitaria de Oliveira Silva

Paula Midor Matsuda
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RELACIONAHENTO
INSTITUCIONAL

Gestora: Barbara Miranda Rocha

Equipe:
Hebe Rossetti
Isabella Zerbinatti Bonifacio
Isabelle Christine Zago Jardim Gerard Batista
Larissa Mayumi Takahashe Arita
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PROCESSO SELETIVO

Como uma de suas principals atribuicdées, a equipe de Relacionamento
Institucional & responsavel pela selecao de Organizagdbes Socials que serao
atendidas pelo Departamento de Consultorias.

Estratégia de captacao de inscrigbes:

al] Envio de e-mails direto para parceiros institucionais do banco de
Crganizacdes Sociais,

b} Publicacdes nas redes sociais digitais da ESPM Social e apoiadores,

¢) Envio de mensagens para grupos relacionados ao terceiro sator.

Apos a inscricdo das Organizacdes interessadas, a equipe faz uma entrevista
que pode ser online ou presencial na sede da organizagdo. Coletadas as
informacdes, a equipe organiza um ranking interno das possibilidades de
atendimento, formando uma lista de 16 organizagdes: B prioridades e 8 backup.
Esta lista e submetida a aprovacao do coordenador docente. Aprovadas as
organizacgoes, a equipe entra em contato para confirmar o interesse e marcar a
data da cerimonia de formalizagao da consultoria por meio da assinatura de
urma carta-acordo estabelecendo obrigactes e deveres de cada uma das
partes; ESPM Social e a Organizagao.

TOTAL EM 2024

Entresistas realizadas 5
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PROCESSO SELETIVO

DRGAHIZM;EIES SELECIONADAS
2024.1

ASSOCIACAD DE ~ 4 ASSOCIACAD
PAIS E AMIGOS DOS . PROJETO
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PROCESSO SELETIVO

DRGAHIZH{;EIES SELECIONADAS
2024.2

INSTITUTO DE COOPERACAD
S IR FLIEGEH FURLICA E SCROUAL - RO

ASSOCIACAD PREOTETORA OE CRATHI - GRUPO DE ASSISTENCLA
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SOCIAS

DERA SOCLIAL SAD HURAKE SOCIAL
JUDAS TADEL
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CERIMONIA DAS ONGS

Organizado pelos departamento de Relacionamento Institucional e
Consultoria, € a cerimonia marca o inicio do processo de consultoria

No evento @ apresentado o funcionamento da consultoria, assim como os
deveres e obrigacdes de cada uma as partes envolvidas. Também € a
oportunidade dos consultores conhecerem sSuas organizagoes e
estabeleceram o primeiro contato com elas.

ESPH SOCIAL (SP) - RELATORIO AMUAL 2024




CERIMONIA DOS PRATOS

Criada como uma forma de proporcionar um lanche para os 0s representantes
das Organizagbes Sociais que compareceram a Ceriménia das ONGs e
tambérm como forma de integrar os novos voluntarios aos demais integrantes
da ESPM Social, foi criada uma gincana interna carinhsamente denominada
“*Cerimonia dos Pratos". O objetivo & arrecadar alimentos e bebidas para o
EVento.

Para incentivar as equipes, alguns prémios sao oferecidos por marcas parceiras
que sao prospectadas pela equipe de Relacionamento Institucional.
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SEMANA DA EDUCACAO

FPara a semana da educacao, a equipe de Relacionamento Institucional assumiu
Ijl'_'.-i':i -!'_".' db LATTY M0 [T ir-"l-l':"IrU semesire 2 um nmo ‘:'.E[__Z]I_.’h’_‘]l’_‘.-

2024.1

Data: 15/05/2024

Tema: A importancia do Networking na construcao de carreira

Convidados; Silvio Buria, gerente de Marketing, Eventos e Customer Experience na
EMBRAER.

Mac houve controle de presenca.

2024.2

Data: 05/1/2024

Tema: O cinerma como ferramenta educacional

Convidados: Nicholas Torres e Leonardo Belmonte (ambos atores que
participaram da novela "Carrossel ", da SBT).

Publico: 89 presentes

R AR RN
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Y DIA INTERNACIONAL
Afesu DO VOLUNTARIADO

WORKSHOP NOTA FISCAL PAULISTA

Mo dia 5 de dezembro & comemorado o Dia Internacional do Voluntariado,
data instituida pela ONU em 1985,

Para celebra-la, em parceria com a AMA [Assoclacdo dos Amigos do Autista)
2 a Afesu [Associacdo Feminina de Estudos Sociais e Universitarios), a
ESPM Social promoveu uma oficina para ONGs parceiras sobre como
potencializar a captacao de recursos por meio da MNota Fiscal Paulista, um
programa da Secretaria da Fazenda do Governo do Estado de Sac Paulo gue
transfere parte dos recursos coletados por meio do ICMS recolhido para
organizacdes socials cadastradas

Participaram do evento 53 pessoas, representando 26 OMNGs parceiras.
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ENCONTRO DAS SOCIAIS

A partir de uma proposta vinda da ESPM Social R], a equipe de
Relacionamento Institucional organizou, junto com a coordenacao docente,
um encontro online, wvia plataforma Zoom, entre os voluntarios e
coordenadores das trés unidades da ESPM Social: Rio de Janeiro, 5ao Paulo e
Porto Alegre,

Esse encontro proporcionou uma aproximacao entre os voluntarios das trés
unidades, uma troca de experiéncias e visoes, além da prospecgao de possiveis
parcerias.

Data: 01/0N/2024
Presentes: 16 voluntarios e 2 professores coordenadores

L CONSULTORIA ©
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MONITORAMENTO DAS CONSULTORIAS

O monitoramento das organizagdes que receberam Consultoria & uma das
principais atribuicoes da equipe de Relacionamento Institucionais. Por meio
dele, a equipe colhe feedbacks das organizactes atendidas pela Consultoria.

lém de buscar compreender a dimensao do impacto que eventualmente a
consultoria exerceu sobre a organizacao, esta devolutiva pode servir para
novas origntacdes para este trabalho,

A equipe entra em contato com as organizacoes atendidas um ano antes de
sua gestao, aplica um questionario quantitativo e qualitativo e faz uma
reuniao online para conversar pessoalmente com representantes das
organizacoes,

Em 2024.1 o trabalho foi feito com as organizacdes atendidas em 20230 e em
20242 com as de 2023.2.

TOTAL EM 2024
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COLABORACAO COM O CEJUR-FGV

A ESPM Social firmou uma parceria com o CEJUR-FGV (Centro de Estudos
Juridicos da Fundacgao Getulio Vargas) com o objetivo de apresentar algumas
Organizagdes Sociais cadastradas em nosso banco de dados para que possam
receber consultoria juridica especializadas do centro

A iniciativa do CEJUR visa atender as necessidades juridicas dessas
organizacoes, fornecendo suporte em areas essenciais como elaboracao e
revisao de contratos, analise e regularizacao de documentos constitutivos e
cartorarios, consultoria e pareceres juridicos, além de adequacédo a LGPD (Lei
Ceral de Protegao de Dados) e outros temas relacionados a legislacao do
terceiro setor.

Por meio dessa colaboragao, as ONGs terao acesso a servigos que garantirao
maior seguranca juridica na sua estruturacao, possibilitando um
desenvolvimento mais sustentavel e eficiente de suas atividades.

A ESPM Social em conjunto com o CEJUR selecionou 13 organizacbes para
iniciar este trabalho.

Essa parceria reforca o compromisse da ESPM Social em apoiar e fortalecer o
terceiro setor, criando condicdes para que as organizacoes ampliem seu
impacto social com maior profissionalizacao.
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CLUBE DE BENEFICIOS

A eguipe de Relacionamento Institucional faz uma prospeccac nos
estabelecimentos comerciais no entorno da ESPM visando estabelecer
parcerias para obtencao de descontos para os integrantes da Agéncia,
diminuindo o impacto financeiro durante o exercicio do voluntariado.

Woluntarios beneficiados

1 2 B B & 10 12 14

EMPRESAS PARCEIRAS
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SOCIAL ENTRE ASPAS

Luiza Murta
Estudante do 8° semestre de Comunicagao e Publicidade

Sou Luiza Murta Barbosa, tenho 22 anos e estou no
ultimo semestre de Comunicacio e Publicidade na

..,: ESPM. Sempre ful movida pelo desejo de conectar
'i_]- -i : marcas € consumidores por meio de propésito e
g impacto positivo. Minha experiéncia na ESPM

. Soclal me proporcionou um olhar mais estratégico
e para o terceiro setor e consolidou meu interesse

i por sustentabilidade. Atualmente, sou estagiaria
na Natura, atuandoe no time de marketing de
ativacao Brasil e responsavel pela marca Natura

. Ekaos.

Em 2021, entrel na ESPM Social com Intulto de aprender malis saobre o terceiro setor e
ter minha primeira experencia colocando em pratica meus interesses & minha
formacao, Durante um ano & meio, passel por diferentes frentes; ful membro da ESPM +
Sustentavel, do Grupo de Pesquisa Social e depois, assumi a gestao da ESPM

sSustentavel. Essa trajetoria fol essencial para minha evolucao pessoal @ profissional.

Mo aspecto pessoal. aprendi a trabalhar em equipe de forma colaborativa,
desenvolvendo autonomia para tomar decisbes e descobrindo meus reais interesses
dentro da sustentabilidade e do impacto social. Além disso, construi amizades incriveis,
gue levo comigo até hoje.

Mo campeo profissional, a ESPM Social me proporcionou contato direto com o terceire
seétor, ampliando minha visao sobre a atuagao de empresas & organizagoes Nesse meio,
o que foi fundamental dentro do mercado. Aprendi a planejar e organizar projetos,
habilidades essenciais para qualquer carreira. Tambem fol uma experiéncia importante
para meu curriculo no inicio da trajetcria, além de ser uma otima oportunidade para
expandir meu networking e criar conexbes relevantes.

Hoje, apas um anc e meio come estagiaria na Natura&Co, vejo o quante essa vivencia foi
fundamental para chegar até aqui. A ESPM 5Social foi muito mais do que uma
experiéncia universitaria - foi um divisor de aguas gque me preparou para desafios reais e
reforcou minha paixdo por negécios de impacto. Meu carinho pelo Soci é eterno, pelas
pessoas, projetos e principalmente pelo impacto que teve na minha vida.
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O DEPARTAMENTO

E responsavel por melhorar os resultados da agenclia por mejo da gestao
de pessoas. Promove atividades gue estimulam o bom relacionamento &
o desenvolvimento dos voluntarios da agéncia

Elabora estratégias de integracao, feedbacks, treinamentos diversos e
rituais de desligamentos, com destagque para a cerimaonia de despedida

gue ocorre a cada final de semestre, guando muitos veluntarios deixam

i |

a ageéncia, abrindo oportunidade para a chegada de novos integrantes

E o departamento responsavel pelo controle do fluxo de gastos e pela
arganizacdo financeira da agéncia: centraliza informacdes dos custos
operacionals de cada departamento, organiza a "lojinha" com oS
produtos da marca ESPM Social criaga pelo Departamento de

Comunicacao; organiza a prestacao de contas para a ESPM.
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ATRIBUICOES

» Recrutamento e selecao dos novos voluntarios.

Acolhida, integracao e treinamento continuo dos voluntarios.

» Atualizacdo e manutencao do banco de dados com os registros
dos voluntarios (atuals e egressos).

« Organizacao do processo de desligamento dos voluntarios.

» Aplicacdo de medidas disciplinares, quando necessario,
incluindo condugao, junto a gestao responsavel, de eventuais
desligamentos ao longo do semestre.

» Organizacao financeira e prestacdo de contas da agéncia,
centralizando o controle de gastos dos demais departamentos,
projetos especiais e programas educacionais, assim como a
entrada de recursos provenientes da “lojinha” da marca ESPM
Social.
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INDICADORES DE IMPACTO

TOTAL EM 2024
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RECURSOS HUMANDS E
ADM FINANCEIRO

2024.1

Gestora: Amanda Savoia

Equipe:

Ana Paula Coelho
Elizabeth De Angelis
Fernanda Cury Silveira
Giulia Tirone Guggisberg
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RECURSOS HUMANDS E
ADM FINANCEIRO

2024.2

Gestor: Custavo Turati

Equipe:

Antonia Soares Uzeda de Oliveira
Leopoldo Mateo Olier Pereira
Maria Carolina Schadeck Portelinha
Maria Eduarda Gomes De Souza
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SELECAO DOS NOVOS VOLUNTARIOS

A cada semestre, o efetivo de voluntarios da ESPM Social @ renovado por meio
de um processo seletivo composto de 5 etapas,

= Prova sobre conhecimentos gerais e marketing;

* Dinamica em grupo;

» Entrevista individual
Todo o processo e conduzido pela eguipe de RH gque e responsavel pela
elaboracao, aplicagao e corregao da prova, organizacao da dinamica e das
entrevistas individuais

Embora seja responsavel pela organizacdao e condugao do PSEL [como &
chamado pelos voluntarios), dado o grande wvolume de trabalho, para a
execucao do processo, a equipe conta com a participacao obrigatoria de todo o
Colegiado Executivo.

Processo seletivo 242 . @mmm R
Fase 1- Prova _ -
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SELECAO DOS NOVOS VOLUNTARIOS

00

Todo semestre ha uma selegao de novos integrantes por meio de um processo

seletivo que € constituido por 3 etap

PARCEIROS PRRCEIROS
SEMESTRE DATA MODALIDE  INSCRITOS EXTERNOS iTeRnos APROVADOS

11/03/2024 2
10 28/03/2024

Presencial

02f0ef2024 a : Renato
wwjovjzozy  reeencil Malini

. Inifriics . Frimcira lase . ".._'|_l.|||:|_'. 1o lerceka lase
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DIA SOCIAL

Este &€ um evento que acontece na Semana de Integracao, quando os novos
estudantes - aprovados e matriculados na ESPM - participam de uma séerie de
atividades organizadas para apresentacao das varias entidades estudantis.

A ESPM Social geralmente faz uma apresentacado institucional sobre cada um
dos departamentos que compdem a agencia. Neste momento, & tambem
apresentado o fluxe do Processo Seletivo, momento em gue abrem as
INSCrigoes para s Novos voluntarios.

Apods esta apresentacao - que geralmente ocorre num dos auditdrios da ESPM
- o5 calouros sao levados a sede da ESPM Social para conhecerermn © local de
trabalho. Nesse momento, os voluntarios da ESPM Social oferecerm um lanche
que foi obtido por meio de parcerias.

2024.1 2024.2
Data: 06/05 a 30.06 Data: 27/07/2024
Calouros presentes: 70 Calouros presentes: 40

. Calouros participantes

2024.1 70
2024.2 40
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ATIVIDADES

OFICINA DE

RECRUTAMENTO E EELEIF.EG

Hara conduzir o processo seleinag, o Integranies Oa equipe de HH e Qa gesiad recearam um

ex-gestor de Projetos da ESPM Social (2011) e atualmente

treinamento com Ranato Malin
aspecialista erm Racrutarmanta a

Selecan.

B Treinamento em Recrutamento e Seleqio

Participantes

FEEDBACK DO PROCESSO SELETIVO

Logo mo inicio do semestre, o departamento realiza o feedback para os participantes do
processo seletivo, tanto os aprovados quanto os nao aprovados. Nesse momento, 530
ressaltades as fragilidades & lorcas do candidato, destacando s pontos de melhana.

-~ ACOMPANHAMENTO DAS EQUIPES

Urna das atfibuicdes do departamento de BH & o cantrale @ acompanhaments do clifma
organizacional de toda a agéncia, Isso & feito por meio da colaboragao das respectivas gestdes
de cada umn dos departamentos, o gue & SLPErvIs onado paio RH Eor merc de uma planilha
C _'l-'TI_r.":{*.': lhada. Assim, em .'I|"._'| Lns momentos pre-estabelecidos ':: ras vesLes dab |':-!"i'§£|l:.- (m ¥}
cEermastre]. a eqguipe de RHE realhiZa urma reudrmEao Com cada QEesSIor Para esta supany|sao

b
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SOCIAL DE PORTAS ABERTAS

A ESPM Social @ concebida pelos estudantes como uma familia, Além de um
espaco de trabalho leve e prazeroso, esta e uma caracteristica da qual os eles
mails gostam e a qual eles mais se apegam. Especialmente, agqueles que sao de
fora de 580 Paulo e reportam sempre o acolhimento afetuoso gque
experimentam,

Tendo essa referéncia, o Departamento de RH organiza, semestralmente, uma
cerimonia de apresentagac da Agéncia para os pais e familiares dos
voluntarios. Nesse dia, e feita uma apresentacac das acdes, programas e
projetos desenvolvidos. Pessoas que ja passaram pela ESPM Social e estao no
mercado de trabalho, sio convidadas para falar sobre o diferencial que o
exercicio do voluntariado no periodo universitario teve em sua trajetoria
profissional.

2024.1 2024.2

Data: 0B/0& Data: O'7/12
Presentes: sem indicador Presentes: 46

SOCIAL DE
PORTAS ABERTAS
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VIAGEM DE INTEGRACAO

A historia longeva da ESPM social possibilitou gue os estudantes construissem
urma teia intergeracional de afetividades muito consolidada. Foram criados
uma serie de rituais e momentos de partilna de experienclias para alem do
espaco institucional,

O destagque semestral entre esses rntuais e a Viagem de Integracao (VDI), um
momento em gue veluntarios e ex voluntarios, durante um final de semana,
1eém a oportunidade de se conectar, trocar experiéncias e fortalecer os lacos
2m um pericdo de descontragao repleto de jogos, festas e momentos lugicos.
Muitas memorias e vivencias inesqueciveis sao criadas gragas a esse encontro.

20241 2024.2
Data: 14 a 16/06 Data: 29/ a 0112

Local: Aracoiaba da Serra (SP) Local: Jarinu (5]
Sociais: 54 Sociais: 58
Ex-sociais: 9 Ex-sociais: &

Total: 63 Total: 64

TOTAL EM 2024

SOCIaIA 112

Ex-soctals - 15
rll!;ll _ J-I:ll

0 20 40 b B 100 120 L0
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VIAGEM DE INTEGRACAO

GALERIA DE IMAGENS
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SOCIAL ENTRE ASPAS

Denise Fabretti
Professora de Direito e Coordenadora da CPA/ESPM

Craduada em Direito pela Pontificia Universidade
Catdlica de S&0 Paulo 1984), ¢ possul mestrado e
doutorado em Direito pela mesma instituicao. E
professora da Escola Superior de Propaganda o
Marketing e coordena a Comissao Propria de
Autcavaliacio da ESPM. Tem experiéncia na drea de
Direito, com énfase em Etica e Legislacao
Publicitaria. Consultora juridica na area de
legislacao especial: comunicacao, marketing e
propaganda.

Conhegco a ES5PM Social desde o inicio de seu funcionamento e tive a
oportunidade de acompanhar a forma como cresceu e ampliou suas acoes.

Essa entidade realiza um trabalho serio, dinamico e comprometido com Seus
objetivos. Uma agéncia de voluntariado que € um orgulho para todos que
conhecem as suas atividades.

Ela estabelece a conexdo entre a Instituicao de ensino ESPM e a sociedade,
promovendo varias acoes de impacto social e real. As campanhas de doacao de
sangue, trabalhos com entidades assistenciais, eventos como o Bem da Moda,
entre outros, sdo exemplos do comprometimento da ESPM Social com o bem
estar da coletividade,

|deias e acoes sao desenvolvidas de forma criativa, responsavel e competente.

Tais atributos demonstram a exceléncia da entidade e geram respeito e
admiracao por parte daqueles que acompanham os resultados.

Parabens aos estudantes que participam dessa importante entidade de
voluntariado e aos responsaveis que coordenam os trabalhos da ESPM Social.
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O DEPARTAMENTO

Funcionando como um piloto de uma agéncia de comunicagao dentro
da ESPM Social, este departamento & responsavel por elaborar
campanhas de divulgacao da agéncia e seus projetos, seja Nnos espacos
fisicos do campus, seja nas midias sociais digitais (Facebook, Instagram

Twitter atc.).

E responsavel tambem pela cobertura fotografica e transmissdes aoc vivoe
pelas plataformas digitais dos eventos da ESPM Social.

Qutra de suas atribuigdoes e a comunicagao Interna da Agencia
proporcionando uma maior interagao entre as equipes & o©
entendimento geral do gue acontece na ESPM Social

Esta constantemente trabalho junto com os demais departamentos, em
especial o departamento de marketing, alem do Centro Experimental de
Multimidia da ESPM [CEM/ESPM), setor responsavel pelos espacos
multimidia frequentemente utilizados pela ESPM Social.

ESPM SOCIAL [SP) - RELATORIO AMUAL 2024




ATRIBUICOES

 Elaborar campanhas de divulgacaoc da ESPM Social e seus
projetos.

e Co-responsavel (junto com o departamento de marketing)
pela cobertura fotografica e de lives dos eventos da ESPM
Social.

* Organizar e executar a comunicacao interna da ESPM
Social

* Criacao de itens e organizacao da lojinha da ESPM Social

* Organizacao da sessao de fotos Iinstitucionais dos
integrantes da agéencia.

* Em parceria com o departamento de marketing, auxiliar os
demais.

e Departamentos e projetos em suas identidades visuais,
especialmente nas redes sociais.
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INDICADORES DE IMPACTO

TOTAL EM 2024
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COMUNICACAD

202%.1

Gestora: Mariana Villela Ball

Equipe:

Luca de Ascencao Dias Lopes
Luiza Gallo Vettorazzo
Luiza Tajtelbaum Guerra
Julia Carrera
Malud Salem Tourinho
Laura Lopez Egea
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COMUNICACAD

2024.2

Gestora: Laura Lopez Egea

Equipe:
Eduardo Bezerra Viola
Isabella Faile Guimaraes
Isadora Macararenhas Cavalcante Tercariol
Julia Butturi
Nickolas Muller Cruz
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OFICINAS DE CAPACITACAO

2024.1 E 2024.2

ADOBE ILLUSTRATOR

Dasanvolvimento de habilidades téonicas de design grafico no software Adobe lllustrator,

corm objelive dé ensinar as ferrameantas basicas do soltware @ dicas de o aldad e luslragoas e

ADOBE PREMIERE

Dlesanvalvimento de habilidades técnicas de design grafico no software Adobe Premidra, com

CHORETINVO O ENSINar at ferrameantas DasiCas Ao sOihware HAicas e eflicad & Criacan de video:

ADOBE PHOTOSHOP

Desenvabdrmento de habilidades técnicas de design grafico no software Adobe Phosothop,
~om abjetivo de ensinar as ferramentas basicas do software & dicas de criacan de artes,

Danners e posts nas redes soclais agilais
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OFICINAS OFERECIDAS

IDENTIDADE VISUAL PARA

B CONSULTORIA B

Oficina com o objetive de instrulr os consultores sobre como elaborar adequadamente slides e
gerenciar a identidade visual para o documento final do plano de acao a ser entregue para as
organizagoes atendidas

p i
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ARTES ELABORADAS

LUZ
PASSARELA
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ARTES ELABORADAS
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ARTES ELABORADAS
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ARTES ELABORADAS
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ARTES ELABORADAS
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COBERTURA DE EVENTOS

2024.1 2024.2

TROTE SOLIDARIO TROTE SOLIDARIO

SOCIAL EM REDE S0OCIAL EM REDE

IMERSAO SOCIAL IMERSAO SOCIAL

SEMANA DA MULHER

SEMANA DA EDUCAGAO

CULMINANCIA DIPLOMATA
SOCIAL

SEMANA DA EDUEAQEE

TREINANDO COM UM PROPOSITO

PESQUISA GPS

APRESE HTAII;EG DE CONSULTORIA

DIA DO CHORO
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LOJINHA DA ESPM SOCIAL

Como forma de gerar recursos para ter certa autonomia financeira, fol criada a
"Lojinha da ESPM Social”. Ela comercializa internamente, entre os proprios
voluntarios, produtos diversos (bones, canecas, l].;'!"Fl.r'f"!!? atc) com temas

( T -y - - g - - - - - g o = L 5, ¥ e = -
alusivos as causas e ao espirito da eSPM Social.
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REDES SOCIAIS

¢ @espmsocial

* Quantidade de seguidores no
comeco do semestre (Instagram):
6.032

* Quantidade de seguidores no final
do semestre (Instagram). 6.444
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O DEPARTAMENTO

Criado no final do segundo semestre de 2020 como um desdobramento
do Departamento de Comunicacao, foi implementado no primeiro
semestre de 2021, ainda no modo online.

Entre suas atribuigoes, a equipe de Marketing passou a ser responsavel
pelo site da ESPM Social, planejamento estratégico de comunicacao e a
elaboracao do relatorio anual. Pensa estratégias de branding e
posicionamento da ESPM Social.

QOrienta tambem o5 demals departamentos e projetos especiais no

culgdado com a identidade visual de suas estrategias de comunicagao
nas midias sociais.
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ATRIBUICOES

e Organizacao, atualizacao e manutencao do Site da ESPM
Social.

» Supervisionar o conteudo das midias sociais dos varios
departamentos da ESPM Social.

» Consolidar informacoes de desempenho da ESPM Social,
gerando indicadores a partir dos relatérios dos varios
departamentos.

= Organizar as informacoes do ano anterior para a elaboracao
do Relatdrio Anual de Atividades da ESPM Social.

» Implementar estrategias para consolidar o posicionamento
e a visibilidade da ESPM Social.

» Analise de de Branding em conjunto com a professo Ana de
Branding.
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INDICADORES DE IMPACTO

TOTAL EM 2024
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MARKETING

202%.1

Gestor: Gustavo Turati

Equipe:
Bianca Moreira Costa
Laura Cristofaro Ribeiro
Matheus Bergueiro Martins de Oliveira
Vitoria Casagrande Cosenza
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MARKETING

2024.2

Gestora: Vivian Kann Wahba

Equipe:

Bruna Tamy Oka
Camilla Haddad e Borro
Gabriella de Melo Monteiro
Valentina Mikalef
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SOCIAL EM REDE 202%.1

O evento consiste em chamar ex-membros da ESPM Social para contar um
pouco sobre sua trajetdria tanto dentro da Social, quanto no mercado de
trabalho, dando dicas aos atuais membros sobre como s Inserr no mundo
profissional. Realizado na Sala C407 da ESPM, ocorreu no dia 22 de fevereiro de
2024, das 17:30h ate 19:00, e contou com a participacao de 30 pessoas e
também a presenca da Mariana Belluco (Ambev) e a Paula Nakahara (Rolex).

Divulgade principalmente pelo Instagram, o evento teve parcerias com
empresas locais como MeuOculos.com e Race Bootcamp. O evento foi muito
agregador a todos que estavam presente, tendo a oportunidade de tirar varias
duvidas e anseios sobre o mercado de trabalho e sobre os processos seletivos,
porém sua adesao dentre os alunos fol um pouco baixa
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SOCIAL EM REDE 202'%.2

O evento consiste em chamar ex-membros da ESPM Social para contar um
pouco sobre sua trajetoria tanto dentro da Social. guanto no mercado de
trabalho e dar dicas aos atuais membros sobre como se Inserr no mundo
profissional.

A edicdo desse semestre foi realizado no Auditério CIVITA dentro da ESPM no
dia 28 de Agosto de 2024, das 17:30h até 19:00, e contou com a participacado de
30 pessoas, alem da presenca dos convidados Bianca Lacerda (Warner), Camila
Sleiman (Africa) Giulia Martins (Alpargatas) e o Leonarde Viscainho (BMW).

Divulgado principalmente pelo Instagram. o evento teve parcerias com
empresas como Dengo e Velocity. O Social em Rede deste semestre agregou
muito a todos gue estavam presentes. que tiveram a oportunidade de tirar
duvidas e anseios sobre o mercado de trabalho, os processos seletivos e
também se espelharem nas trajetdrias dos convidados e como a Social
colaborou com cada.
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OFICINAS OFERECIDAS

REDES SOCIAIS PARA
8 CONSULTORIA B’

Oficina ministrada para a equipe de consultores para adequada abordagem das redes sociais
am seus prajetos. Colaborar para gue os consultares facam uma analise mals aprofundada das
recdies das ONCs e OSCIPs atendidas

~Tr
=N
k.5

REDES SOCIAIS

IR —
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IMERSAO SOCIAL 2024.2

O Imersaoc Social, ainda que adotando o neme do antigo evento homénimo.
foi um evento inédito. realizadeo pela primeira vez no segundo semestre de
2024 pela equipe de marketing.

Messe evento, estudantes da universidade que nao fazem parte da ESPM
Social foram convidados nos dias 28 e 29 de agosto para passar uma tarde na
entidade e, atraves de dinamicas, entender melhor como a ESPM Social e suas
equipes funcionam,

Dessa forma, o Imersaoc Social fol pensado como uma forma de aproximar
alunos da entidade, colaborando para que informacoes sobre a agéncia
sejam difundidas, impactandoe no engajamento dos estudantes.
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SOCI TALKS

No final do segundo semestre de 2024, fol criado do "Soci Talks", um podcast

da ESPM SOCIAL, visando aproxirmar os jovens das causas socioambientais.

Nos dois episodios pilotos, gravados em dezembro, foram convidadas
mulheres que |levam pautas socials & de sustentabilidade. O objetive era
ressaltar a sua importancia no mercado e & possivel atuar profissionalmente na

dlN&d.

Nos dols primeiros episodios, Isabela Malpight  (vice-presidente de
sustentabilidade da Ameérica Latina da Pepsico) & Bianca Caldeiras
[coordenadora de ESC e sustentabilidade da Armérica Latina da Smart Fit)
compartilharam suas trajetorias profissionais e reflexoes sobre desafios,
ideranca feminina e sustentabilidade. Isabela destacou o conceito do Pep+,
urma estratégia focada no capital humano € em mudangas positivas. Bianca
enfatizou a importancia da troca de experiencias e do engajamento das novas

geracoes Corm um futuro mais etico e sustentavel.

Os episodios serao langados em 2025,
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COBERTURAS DE EVENTOS

» TROTE SOLIDARIO

O evento realizado pela equipe de projetos que aconteceu no dia 26 de agosto

de 2024, contou com a participacdo da equipe de marketing cobertura das
atividades emn parceria com a equipe de comunicagao,

« SEMANA DEED UCAC.ED

O evento realizado pela equipe de projetos que aconteceu no dia 26 de agosto

de 2024, contou com a participacao da equipe de marketing cobertura das
atividades em parceria com a equipe de comunicagao.

¢ CULMINANCIA SIMULACAO DA ONU

O evento realizado pela equipe de projetos que aconteceu no dia 26 de agosto

de 2024, contou com a participacao da equipe de marketing cobertura das
atividades em parceria com a equipe de comunicagao.
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ARTES E CONTEUDOS
PRODUZIDOS
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REDES SOCIAIS

@espmsocial
@ Seguidores no inicio do semestre: 6010

Seguidores ao final do semestre: 6528

@espmsocial
Seguidores no inicio do semestre: 575
Seguidores ao final do semestre: 626

@espmsocial
Seguidores no inicio do semestre: 2053
Seguidores ao final do semestre: 2128

ESPM SOCIAL [SP) - RELATORIO AMUAL 2024




SOCIAL ENTRE ASPAS

Mel Levi
Formada em Comunicacao e Publicidade pela ESPM

Meu nome & Mel Levi. sou formada em Publicidade a
atualmente trabalho na drea de Pds-Vendas no
BMW Group. Durante meus anos de faculdade,
busguei me dedicar profundamente ao
voluntariado e 4 equipe de natacao da ESPM, que
foram pecas-chave para o meu desenvolvimento de
soft skills nos Ambitos pessoal eprofissional.

"E impossivel falar sobre minha trajetéria académica sem destacar a relevancia
da ESPM Social. Fol o primeire lugar na faculdade onde me senti
completamente acolhida, onde pude ter contato com diversos projetos de
voluntariade, fazer colegas que levo comigo até hoje e, principalmente,
aprender com meus arros. Acredito que a ESPM Social fol um ponto-chave no
meu desenvolvimento como universitaria e como publicitaria. Durante minha
trajetoria, tive a oportunidade de aprender e a questionar, algo essencial para
me encontrar no mercado atualmente. Essa experiencia me incentivou a ter
proatividade, a aprender a falar emn publico, a lidar com imprevistos e a
organizar minhas demandas. Posso dizer que essas soft skills me fizeram
destacar no mercado de trabalho. conseguindo atingir varios objetivos
profissionais e pessoais.

A ESPM Social. alem de ter me preparado profissionalmente para o mercado,
proporcionou uma base de networking que eu jamais imaginei possivel e, mais
importante, me deu amigos que levarei para a vida toda. Sou eternamente
grata por essa experiéncia e peloc impacto que teve na minha trajetoria.”
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ESPM SOCIAL

#ajudars
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A TRAGEDIA

Em maio de 2024, o Rio Grande do Sul enfrentou uma das maiores tragédias de
sua historia, com chuvas torrenciais e enchentes devastadoras. As inundacodes
atingiram mais de 300 municipios, afetando diretamente cerca de 2 milhdes de
pessoas. Cidades como Porto Alegre. Canoas e Eldorado do Sul foram
severamente impactadas, com ruas transformadas em rios e bairros inteiros
submersos. A infraestrutura fol gravemente comprometida, com pontes
destruidas. estradas interditadas e falta de agua potavel e energia elétrica.
Milhares de pessoas perderam suas casas e pertences, enguanto o numero de
mortos e desaparecidos chegou a centenas. A tragedia deixou um rastro de
destruicao, deslocamento e sofrimento, exigindo esforcos massivos de resgate,
assistencia humanitaria e reconstrucao.

Rapidamente. as varias unidades da ESPM se mobilizaram numa campanha
institucional para arrecadacao de donativos, liderada pelas respectivas sedes da
ESPM Social. com participagao intensa de outras entidades estudantis.

Foram varias semanas de mobilizagao e arrecadacao. No entanto, dada a
difusao bem ampla dos donativos. a rapidez e a quantidade com que
chegavam e a urgéncia no seu encaminhamento. nao fol possivel elaborar uma
quantificacdo precisa e adequada dos itens arrecadados.

Foto: Agéncia Reuters. publicada pela Rede EBC [site) Fato: Agéncia Reuters, publicada pela Rede EBC [site)
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A MOBILIZACAO

Em Sao Paulo, houve uma grande mobilizacao institucional, envolvendo varias
instancias da ESPM, particularmente entidades estudantis como a ESPM Social,
o Centro Académico, o Diretorio Académico, a Atlética, a Bateria, entre outras,

Coube aos universitarios voluntarios, a organizacao das doacoes por tipo e
natureza e o carregamento nos varios caminhoes que as direcionavam para os
postos de recepcao como a Cruz Vermelha, o Exército Brasileiro e os Correios
gue os encaminharam para Porto Alegre. Algumas, inclusive, foram levadas
diretamente em transportes obtidos pelos proprios estudantes.

Os estudantes também se encarregaram de elaborar chamadas em suas
midias sociais (particularmente o Instagram), convidando a comunidade ESPM
a fazer suas doacoes. .
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ESPM SOCIAL
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0 QUE SAO AS
DISCIPLINAS EXTENSIONISTAS?

Erm 25 de junho de 2014 foi publicada a Lei n® 13,005 que aprovou o Plano Nacional de
Educacao (PNE 2014-2024). Entre outras providencias, esta Lel estabeleceu algumas
estratégias para assegurar o aumento da taxa media de matricula no ensino SUperior.
Entre elas, a Meta 127, gue visava: "assagurar, no minimo, 10% (dez por cento) do total
de creditos curriculares exigidos parg g gragdugocdo em progromas e projetos de
extensao universitaria, orientando sua acdo, prioritariamente, parg areas de grande
pertinéncia social”,

Essa estratégia so foi regimentada com a Resolugiao CNESCES n® 7, de 18 de dezembro
de 2018, que estabeleceyu Diretrizes para a Extensdo na Educacdo Superior Brasileira.

Entretanto, dada a dimensao do pais, 1580 levaria um tempo a ser operacionalizado e,
no meio do percurso, ocorreu a pandemia de Covid-19, o que atrasou ainda mais a sua
implementacao. Finalmente, o Parecer n® 576/2023 da Camara do Ensino Superior do
Conselho Macional de Educacao (CNE/CES n® 576/2023) foi aprovado em 29 de agosto
de 2023 com uma revisdo da resolucio de 20018, consolidando a obrigatoriedade das
disciplinas extensionistas nos cursos de graduacao.

E o gue exatamente s3o elas? Sao disciplinas da grade curricular gue propbe
atmvidades praticas visando mobillizar os estudantes a aplicar seus conhecimentos
especificos no envolvimento com programas, projetos, oficinas, eventos e prestacac
de servicos que atendam a necessidades efou desejos da comunidade.

Mo segundo semestre de 2024 a ESPM implementou oficialmente essas diretrizes
extensionistas curriculares nos seus cursos de graduacan.

Mo caso da ESPM, a resolucao CNE/CES n® 7/2014 veio somar ao ja existente Projeto
Extensionista da ESPM Social que, existente desde 2000, se posiciona camo um
Espaco que proporcione ao estudante a aplicagdo, em projetos sociais em prol da
comunidade, dos conhecimentos e habilidades desenvolvidas pela grade curricular
Como atividade de extensdo extracurricular existente ha 25 anos, a ESPM Social é
detentora de um capital intelectual e social bastante consolidado e reconhecido,

Com isso, dois cursos procuraram a ESPM Social para que pudessem ser pensados
caminhos para a construgad da proposta axtensionista doe MEC: o curso de I'3{-.~:-:ign a9
curso de Administracao de Empresas
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DISICPLINA EXTENSIONISTA DESIGN

A ESPM SOCIAL fez a intermediacac entre o curso de Design e as ONGs
atendidas pelo projeto de Consultorias no primeiro semestre do ano.

No segundo semestre, a disciplina extensionista do curso, liderada pelo
professor Leopoldoe Augusto Leal, trabalhou no desenvolvimento de um
sisterma de identidade visual para a ONG Super Mulheres, apresentando os
valores da instituicao, consolidados no trabalho previamente executado pela
equipe de consulitores gda ESPM Social,

O projeto contemplou a criagcao de um noveo logotipo, paleta de cores,
tipografia e aplicagcoes para meios impresso e digital. Para garantir uma
mplementacao adequada, incluiu-se um manual de identidade detalhando o
LUs0 dos elementos do novo sistema visual,

SUPER MULHERES
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DISCIPLINA EXTENSIONISTA
ADMINISTRACAO DE EMPRESAS

Com o curso de Administracao, a parceria foi por meic do Programa
Educacional Profissac Social e a disciplina Gestao de pessoas & Cultura
Organizacional, ministrada pela professora Mariana Malvezzi.

Foram conduzidos processos de capacitacao dos jovens atendidos pela ONG
Verbo Amar, com tres temas trabalhados na discipling: Carreiras, Processos
Seletivos e Lideranca.

-

Foi promovida uma competicao entre os trabalhos dos alunos de
Administracao que, ao final, levou a selecao de trés dinamicas produzidas
pelos alunos, para serem aplicadas aos estudantes da Associagao Verbo Amar.
Ezcas dinamicas foram realizadas presencialmente na sede da ONG.

Data: 21/M/2024
Carga Horaria: 2 horas
Beneficiados: Alunocs da Associacan Verbo Amar
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2024%.1

Graduacao

Armanda Savoia Oliveira

Ana Clara Soares Rasquel de Oliveira
Ana Paula Coelho

&na Rodrigues Couvéa de Oliveira
Antonia Leardi Robartoni

Antonia Soares Uzeda de Oliveira
Barbara Miranda Rocha

Beatriz Albino dos Santos

Beatriz Bomitempo Bore Ahn
Beatriz Dias Becker

Bianca Sodoi da Conceicao

Bianca Moreira Costa

Bruna Tammy Oka

Camilla Haddad & Borro

Carclina Amarim Sazzotti

Carclina Taralli Rocha de Moraes
Chiara Rigamanti

Eduardo Bezerra Vicla

Eliza Negrac Beretta

Elizabeth De Angelis

Fernanda Cury Silveira

Fermanda Suarany De Luca Teixeira
Fernanda Matel Cianci

Fernando Assumpcdo Dodd Pinhos
GCabriala Blackman Sisinno
Cabriela Bretzel Bassaglia

Cabrigla Fortes Staudohar
Cabriella de Melao Monteira

GCiulia Tirone Guggist-erg

Custavo Turaki

Hebe Rossetti

Helena Beatriz Hubner Sansoni Cardoso Gomes
Henriglue Holtz Cordeire Lima
Isabela Robazzl Davanso

Isabella Faile Guimaraes

|sabella Terbinatti Bonifacio
Isabelle Christine Z2ago Jardim Gerard Batista
|sadora Mascarenhas Cavalcante Tercarial
Julia Butturi

Julia Carrera die ASSUMPC a0

Julia lunes Silva Monteiro

Jdlia Leal Sena

Julia Romanelle Congalves

Juliana Prospero Cardoso

Larissa Mayumi Takahashi Arita
Laura Cristaofaro Ribeiro

Laura Lopez Egéa
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Laura Glivaira Friedenhain
Leopoldo Matteo Olier Peraira

Ligia Santora Hatschbach

Luca de Ascencao Dias Lopes

Luigi Barboza Martins

Luiz Otévio Lopes Sanches

Luiza Gallo Vettorazzo

Luiza Tajtelbaum Guerra

Malu Selem Towrinho

Manuela Pinheire Dicgenes Parente
Marcela Martins Mendonca

Marcos Vinicius Gondim Riveli
Maria Carclina Schadeck Portelinha
Maria Clara Tanganelli Mascimento
daria Eduara de Oliveira

Maria Eduarda Cunha Varotti

Maria Eduarda de Souza Ramalho
Maria Eduarda Gomes De Souza
Maria Eduarda Murbach

Maria Eduarda Penteado de Barres Martins
Maria Fernanda Leite Alvarado
Maria Laura Posada Cezario de Souza
Maria Vitoria De Oliveira Silva

Maria Vitaria Interdonato Passarcni
Mariana Paraguassu Villela Maciel
Mariana Vilela Ball

Martina Fabris Guedes

Mathewus Bergueiro Martins de Oliveira
Matheus Lourenco Sobrinho

MMichel Fabricio dos Santos

Miguel Ramos de Cliveira

Mically Pereira Silva

Mikole Souza Kfouri

Roberta Carmona Maluf

Sabrina Risso de Lima

Sofia Parolin de Albergaria Barbosa Campos
Caofia Praderio Vilarinho

Svivia Stela Ruas Aradjo Machado
Valentina Mikalef

Vitoria Casagrande Cosenza

Vivian Kann Wahba




202%.1
Pdos-Graduacao

Amanda Lima de Castro Tavares Gorodicht - MPCC
Carla Figueiredo - PPCA

Lucas Terra Cravo - MPCC

Matalla Paixao Castano - MPLCC

Pietro Giuliboni Memr Coalho - PPGCOM

Rafael Rodolifo Sartorelll Sadocco - PPOA

Renata Giacomin Menezes - Externo

Tatiane Tardelll - Externo (CEDS)
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2024%.2

Graduacao

Alexia Cloccl Woodyatt

Ana Paula Coelho

Ana Rodrigues Albuguerque Couvea de Oliveira
Andeé Luiz Guedes Junion

Antonia Soares Uzeda de Oliveira
Barbara Miranda Rocha

Beatriz Martins Azevedo

Bianca Godaol da Conceican

Bruma Tamy Oka

Camilla Haddad & Borro

Caralina Amorim Cazrotti

Caraline do Prado Ruiz

Chiara Rigamaonti

Daniella Garcia Ferraro

Danielli Cotardi Alello

Eduardo Bezerra Viola

Eduardao Martins Antunes de Carvalho
Farnanda Cury Sllveira

Fernanda Matel Clanci

Fearnando Assumpcaa Dodo Pinho
Fulvio Jose Chiaradia Mato

Gabriela Bretzrel Bassaglia

Cabriella de Melo Montero

Gilovana Margueto Theadaro

CGustavo Marting Macado

CGustavo Turati

Hiebe Rosietli

Helena Baatriz Hubnar Sansonil Cardoso Gomeas
Helena Hodrigues de Salxas

lzabella Falle Guirmaraes

Izabella Zerbinattl Bonifacla

Isabelle Christine Zago Jardim Cerard Batista
Isadara Macarareanhas Cavalcante Tercarial
Julia Butbur

Julia Carrara de Assumpcan

Julia luneg Sjlva Monteirg

Julia Kozar Cossaling

Julia Leal Sena

Juliana Prospers Cardoss

Lara Sasen

Larizsa Mayurmi Takahashi Arita

Laura Comes Dalmanto

Laura Lopez Egea

Leopaldo Matea Olier Pereira

Lucca Vaziliauskas Colturats

Luigl Barbozra Martins

Luiz Otavis Lopes Sanchad
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Malu Guerra Soncalves

Malu Selem Tourinho

Marcos Vinicius Gondin Rivell

Maria Carolina Bingold

Maria Carolina Schadeck Partelinha
Maria Clara Guimaraes Benevides Vieira
Maria Eduarda de Oliveira

Maria Eduardsa de Souza Ramalho
Maria Eduarda Comes De Souza

Maria Eduarda Miyamura de Oliveira
Maria Eduarda Mourao Galvani

Maria Eduarda Murbach

Maria Eduarda Panteado de Barros Martins
Maria Fermanda Piaraltti

Maria Leticia Rodrigues Pereira

Maria Luiza Cortez Chermirmer

Mariana Fagundes Esposito

Marlana Paraguassu Villela Macial
Marie de Rogatis

Marina Rodrigues da Mata Alves
Martina Fabriz Guedes

Mateus Barberato

Matheus Bergueiro Martins de Oliveira
Mel Malpighi Dewnay

Micaels De Macedo Franco

Michel Fabiricio doas Santos

Miguel Moaura Pereira

Miguel Ramos de Olivelra

Mickolas Muller Cruz Naseimento
Mically Pearaira Silva

Mikole Souza Kfaurl

Pedro Paulo Arci

Rafael Mangieri Santos Augusta
Rebeca Pio Pylaes

Sergio Rouco da Costa Barganl de Rossi
Sofia Parolin de Albergaria Barboza Campos
Sylvia Stela Ruas Araujo Machado
Valentina Mikalel

Vineius Sakay Ramos de Amaral

WVivian Kann Wahba
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Pdos-Graduacao

Alexandra CGuida Marinho - PPGCOM

Amanda Lima de Castro Tavares Gorodicht - MPCC
Carla Figueiredo - PPGA

Pietro Giuliboni Nemr Coelho - PPGCOM

Rafael Rodalfo Sartorelll Sadocco - PPGA

Renata Giacomin Menezes - Externo

Renato Rodrigues Leite Nallnl - PPGA

Tatiane Tardelli - Externc (CEDS)
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AGRADECIMENTOS

Caros Parceiros,

E com grande satisfacac e gratidao que a ESPM Social se dirige a vocés neste
momento espacial. Em nome de toda a comunidade académica e das pessoas
beneficiadas por nossos projetos, gostariamos de expressar nossa mais
profunda apreciacac pelo apoio generoso e comprometido que tém
proporcionado ao longo de nossa jornada.

Gostariamos de reconhecer e agradecer a cada um de voces pelo apoio
continuo, seja por meio de: doacdes, patrocinios, voluntariado ou outras formas
de colaboracao. Cada gesto de solidariedade e comprometimento fortalece
a missao e nos inspira a continuar nossc trabalho com ainda mais

dedicacao e empenho.

ESHFM Social
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ELABORACAO DO RELATORIO

PESOUISA E UHGHHIIHIQEU

DAS INFORMACOES

Bruna Tamy Oka
Camilla Haddad e Borro
Gabriella de Mele Monteiro
Valentina Mikalef
Vivian Kann Wahba

COLABORACAD NA PESQUISA E ORGANIZACAD

Danielli Gotardi Aiello
Eduardo Martins Antunes de Carvalho
Maria Clara Benevides Guimaraes

EDICAO, DIAGRAMACAO E REVISAO FINAL

Prof Carlos Frederico Lucio
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ASSOCIACAO ESCOLA SUPERIOR DE
PROPAGANDA E MARKETING

DIRETOR PRESIDENTE

Dalton Pastore

VICE-PRESIDENTE ACADEMICO

Tatsuo lwata Neto

DIRETORA DE DIRETORES
PROJETOS SOCIAIS ACADEMICOS

Calo Giusti Bianchi
Flavia Flaminio Cristiano do A Britto de Castro
Frederike Monika Budiner Mette

COORDENADOR DOCENTE ESPM SOCIAL - SP

Carlos Frederico Lucio
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