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Introducao

Em 2021, o Comité ESPM de Direitos Humanos entra em seu quarto ano de operacao.
Nossa historia comeca quando a ESPM se torna signatdria do Pacto Universitario pela
Promoc¢do do Respeito a Diversidade, a Cultura da Paz e aos Direitos Humanos, uma
iniciativa do entdo governo federal em 2017, se unindo a outras de institui¢des de ensino
superior brasileiras que se comprometiam a promover essa pauta no ambito universitdrio.

Na época, o Comité foi composto para mapear e reportar aos 0rgaos governamentais
eventuais iniciativas de promoc¢do da diversidade, da cultura da paz e dos direitos
humanos na Escola. Logo no primeiro ano, foram identificadas quase 200 iniciativas tais
como publicacdo de livros, artigos cientificos, projetos de iniciagdo cientifica, trabalhos
de conclusdo de curso, pesquisas de pds-graduagdo, reportagens, documentarios,
fotojornalismo, podcasts, revistas, sites, desafios, premiagdes, disciplinas, cursos,
palestras, debates, entrevistas, eventos, exposi¢des, simpdsios, programas pedagdgicos
de dialogo, diversidade e inclusdo, parcerias estratégicas e acdes socioambientais.

No final de 2018, em fun¢do de mudancas no governo federal, o Pacto foi desativado.
Nao obstante, a ESPM reiterou sua posi¢ao mantendo o Comité de Direitos Humanos em
operacdo. Este passaria entdo a dedicar-se menos ao levantamento de atividades, para
propor, criar e articular acdes, processos € estruturas de fomento permanente visando a
promocao dos direitos humanos nas diversas unidades e departamentos da Escola.

Conforme a Escola alarga sua atuacdo na promocao dos direitos humanos, se evidenciam
os contornos estratégicos dessa tematica para uma institui¢do de ensino superior na area
de negécios comprometida com a educagdo de exceléncia e a responsabilidade
socioambiental corporativa. Primeiramente pelo papel privilegiado da educacdo e da
pesquisa na promog¢do de qualquer transformacdo social, mas, ndo menos importante,



porque assegurar o cumprimento de direitos humanos implica em calibrar valores e
praticas de negdcio e de comunicagao.

Nos apoiamos na compreensao de direitos humanos preconizada pela Organizacido das
Nacao Unidas (ONU), que propde estreita relagdo com um modelo de desenvolvimento
econdmico que considere premissas de equilibrio, justica, equidade, inclusio e
transparéncia, ora chamado de desenvolvimento sustentdvel. Sem um olhar sist€mico,
algumas acdes de promocao dos direitos humanos tendem a ter efeitos mais pontuais, sem
potencial para colaborar com mudangas de maior impacto e perenidade.

A partir desses aprendizados, o Comité passou a centrar-se no seguinte tripé:

1. fomentar parcerias entre as diversas unidades, departamentos e instincias da
ESPM voltadas a educagao para a cidadania;

2. integrar e promover frentes de atuacdo focadas na responsabilidade
socioambiental; e

3. implementar o desenvolvimento de propostas com impacto social, alinhadas aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), propostos pela Organizagao
da ONU na Agenda 2030.

Ao longo de 2020, a pandemia de Covid-19 imporia uma série de dificuldades no
desenvolvimento de algumas iniciativas de promocgao dos direitos humanos planejadas e
em andamento. Em compensacdo, colaboraria para deixar ainda mais patentes os efeitos
econdmicos, sociais e ambientais por vezes funestos de priticas de negdcio
descomprometidas com o desenvolvimento sustentdvel, destacando-se a necessidade de
articulacdo de todos os atores possiveis no cumprimento dos ODS apontados pela ONU.

No presente relatdrio, partilhamos alguns aprendizados e realizagdes que marcaram o
inusitado ano de 2020. Além de um resumo das principais realizacdes do Comité,
apresentamos uma entrevista com a professora e pesquisadora Isabel Ferin Cunha, da
Universidade de Coimbra, sobre literacia e direitos humanos. Para concluir, apresentamos
o conteudo da palestra sobre educacdo para a cidadania global realizada pelo vice-
presidente académico da ESPM, Alexandre Gracioso, durante sua participagdo no 1°
Férum ESPM/ Fiocruz UNFPA'! em dezembro de 2020, por entendermos que representa
uma importante declaracio sobre os fundamentos da participacao da Escola nos esfor¢os
de promocgado da Agenda 2030 em nosso pais.

Para saber mais sobre as realizacbes da ESPM na érea dos direitos humanos, acesse
também os Relatorios de Atividades 2018 e 2019 (disponiveis em: www.espm.br/sobre-
a-espm/comite-espm-de-direitos-humanos) e acompanhe o Observatério ESPM de
Direitos Humanos no Portal ESPM.

Profa. Dra. Gisela G. S. Castro
Coordenadora do Comité ESPM de Direitos Humanos
direitoshumanos @espm.br

! Fundo de Populagio das Nagdes Unidas



Principais atividades do Comité ESPM de Direitos Humanos
em 2020

Apesar dos entraves impostos pelo trabalho e ensino remotos, destacamos avanc¢os
significativos em 2020. Primeiramente, dezenas de novas iniciativas de promog¢ao dos
direitos humanos seguiram sendo realizadas por diversos cursos e departamentos da
ESPM. O resultado pode ser conferido, continuamente, no Observatério ESPM de
Direitos Humanos: https://direitoshumanos.espm.br.

Um marco importante foi a assinatura do Pacto Global da ONU para a promog¢do da
Agenda 2030, tornando a ESPM a tnica instituicdo de ensino superior a figurar como
signatdria. Esse fato levou ao convite da Fiocruz, principal institui¢do de qualificagao
para a area de ciéncia e tecnologia em satde da América Latina, para criagdo do Férum
ESPM/Fiocruz UNFPA. Na primeira edi¢do do Forum, Alexandre Gracioso, vice-
presidente académico da ESPM discorreu sobre as relagdes entre educacdo e cidadania
global. A gravagdo do evento estd disponivel no canal oficial da Fiocruz no YouTube,
em: https://youtu.be/zPR-CL2T9k4.

Outra conquista foi a aprovacao, junto a todas as instancias devidas, do Regulamento do
Comité ESPM de Direitos Humanos. Este documento ja se encontra devidamente
assinado e em vigor.

Como forma de fomentar o debate e apresentar as primeiras pesquisas decorrentes da
colecdo Octavio Roth no Acervo ESPM, foi realizado o webinar "Apresentando Otavio
Roth no acervo ESPM" como parte da série Painel de Debates ESPM - Mestrado e
Doutorado, promovida pela Pro-reitoria de Pesquisa Stricto Sensu. A gravagdo esta
disponivel no canal oficial da Escola no YouTube, em:
www.youtube.com/watch?v=EokCdshxgDc. Esta colecdo € composta por trinta
reproducdes em offset de crayons feitos na Dinamarca, em 1988, para promover o
conhecimento e a compreensao da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, a partir
da linguagem pléstica, e outras produgdes do artista e ativista gentilmente cedidas por sua
filha, Isabel Roth. Em 2020, foi concluida uma pesquisa sobre a obra do artista, feita por
alunos de graduagdo em Design atuantes no Design Lab ESPM, para desenvolvimento da
identidade  visual da  colecdo  (https://direitoshumanos.espm.br/producao-de-
conhecimento/otavio-roth-no-acervo-espm-ganha-identidade-visual/). Os alunos foram
liderados pelo Prof. Luciano Cardinali, que foi aluno de Roth na década de 1990. Outro
projeto em andamento ¢ a da Profa. Ana Lupinacci, que desenvolve pesquisa docente
sobre o protagonismo de Roth e seu legado para as areas de design e artes visuais. Espera-
se que esta colecdo venha a ensejar novas pesquisas discentes e docentes.

O podcast do Comité ESPM de Direitos Humanos, 2 e 2 sdo 3?, ganhou novo episédio
que trata sobre o Artigo 1° da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos e tem como
convidado o psicanalista e professor Pedro De Santi. O podcast esta disponivel no Spotify
em: http://bit.ly/2e2sao3 e no Anchor em: https://anchor.fm/2e2sao03.

Adicionalmente, o Comité elaborou seu Plano de Ac¢do para 2021, com o objetivo central
de promover a integracdo ao reunir série de iniciativas da ESPM em torno da Agenda
2030. A proposta tomo como marco os anos 70 anos da Escola, que sdo completados em
outubro de 2021, para integrar as diversas instancias e unidades sob o tema "Exceléncia,
Cidadania, Perenidade".



Uma conversa sobre literacias midiaticas e informacionais sob a perspectiva dos
direitos humanos

Apresentamos a seguir uma sintese da entrevista feita pela Profa. Dra. Gisela Castro
(Comit¢ ESPM de Direitos Humanos) com a Profa. Dra. Isabel Ferin Cunha
(Universidade de Coimbra), a qual conduziu no PPGCOM ESPM Seminério
Internacional sobre Literacias para a Cidadania Global. A conversa versou sobre as
estratégias de literacia necessarias para a participacdo cidada em um contexto social
globalizado, altamente midiatizado e complexo em que proliferam ameacas como a
disseminacdo de desinformacdo, discursos populistas, radicalismos, fake news e o
crescente monitoramento das interacdes sociais online para fins nem sempre
transparentes. A gravacdo desta entrevista estd disponivel, na {integra, em:
https://direitoshumanos.espm.br/reflexao-e-debate/entrevista-sobre-literacias-
midiaticas-e-informacionais.

De que maneira a pandemia COVID-19 reverbera na questao dos direitos
humanos?

Isabel Ferin: Mesmo nas democracias, a pandemia trouxe uma espécie de limitacdo aos
direitos humanos — ainda que tempordaria - mas essa tendéncia tem crescido em diferentes
paises, onde algumas medidas de controle da pandemia vém sendo implementadas, tais
como controle da imprensa e dos direitos de grupos minorizados e mais frageis. Isso
falando de democracias estabelecidas. Mas podemos falar das democracias chamadas
iliberais?, como Poldnia e Hungria. Nesses paises, medidas estatais tiveram relacao direta
com o fim da imprensa livre e ha controle por parte do Estado da maior parte dos grupos
de midia dos paises. A isso junta-se a questdo dos imigrantes. Muitos imigrantes sao
devolvidos para campos de refugiados ou campos de espera. Na Bosnia hd hoje em dia
um dos campos de refugiados mais complicados, para além daqueles que estdo nas ilhas
gregas. Temos uma alteragcdo ainda ndo totalmente revertida nos Estados Unidos, onde ha
separagdo de criangas e pais em campos de refugiados e imigrantes, entre outras medidas
que pdem os direitos humanos em causa. No governo Trump houve uma grande tentativa
de controle da midia por parte da Casa Branca. Esse ultimo fator foi revertido com entrada
da administracdo Biden, mas ainda ndo foram revertidas as questdes relacionados ao
tratamento dos imigrantes do México e da América Latina em geral. No caso do Brasil,
tem sido notdrio o silenciamento de comunidades indigenas e outras praticas de controle
da informacdo. Por outro lado, o Brasil tem promovido algumas experi€ncias
interessantes para tentar conter a informacao falsa e a desinformacao nas redes sociais.
Temos os dois lados, em processos complementares e antagdnicos.

Em um contexto de pandemia, no qual se assiste a0 um aumento do consumo
dos diferentes meios de comunicacido, voltamos a nossa atencio para a
televisdo, radio, imprensa e meios digitais a procura de noticias. Isso

22 Nesses paises, embora haja eleigdes, os cidaddos sdo afastados de exercer controle sobre as atividades
daqueles que exercem poder. Por isso, tém sido chamadas de democracia iliberais ou parciais.



concomitantemente nos leva a ficar expostos a informacoes corrompidas ou
cerceadas. Tendo isso em mente, gostaria que falasse sobre o que se chama
de literacia midiatica. O que é literacia midiatica e qual a importancia dessa
literacia nesse momento?

Isabel Ferin: A literacia mididtica pode ser entendida como um processo de
aprendizagem em trés niveis. O primeiro € a alfabetiza¢do mididtica: € compreender como
as midias funcionam de uma maneira geral, entender que sdo empresas € que tém
objetivos, independente de serem publicas ou privadas, e que noticias sofrem um processo
de fabricacdo a partir, muitas vezes, de estratégias e técnicas de apelo ao consumo e a
atencdo. Esse primeiro processo trata de fazer com que as pessoas (sobretudo jovens e
criangas, mas também aqueles que sdo socialmente mais frageis, como idosos e
mulheres), tenham capacidade de entender como funcionam os meios de comunicagdo, o
que eles fabricam e como fabricam. Depois temos um segundo nivel da literacia, que ja é
um pouco mais complexo e que temos que direcionar ndo sé aos jovens, mas a toda a
populagdo, principalmente aqueles que vao sendo, por razdes técnicas e tecnoldgicas,
desapossados do seu trabalho. E a literacia digital, ou seja: ter minimamente
conhecimentos de como as méquinas, os hardwares e a programacio funcionam. E
necessario todo um segundo nivel de ‘empoderamento’, no sentido de dar ao maior
numero possivel de pessoas ja alfabetizadas midiaticamente a capacidade de intervengdo
nas midias. A intervencao se faz pela possibilidade de identificar a desinformacao e saber
como se programa a desinformagdo em termos de linguagem algoritmica. Esse segundo
nivel caracteriza-se pelo empoderamento dos consumidores, no sentido de poder interferir
nesses contetidos e desmistificar como sdo construidos. E nesse segundo nivel que nés,
professores, devemos insistir, pois isso implica na alteragdo de curriculos. Os nossos
alunos ndo tém que ser programadores, ndo precisam ser especialistas, mas temos que
conhecer como se programa, € para isso € preciso que haja disciplinas de base nas
universidades, tais como introdu¢do a matematica, algebra e estatistica -disciplinas que
permitam a populagcdo confrontar-se com o digital. Por fim, hd um terceiro nivel de
literacia, que € a capacidade de projetar as alteragdes ou as mudangas sociais, politicas e
até dos comportamentos individuais que as redes estdo conferindo ao nosso ecossistema.
E uma fase de projecio, no sentido de perceber o mundo e antecipar as literacias
necessarias. Hoje literacia midiatica nao € um enfeite; € um direito que deve ser concedido
a todo cidad@o para poder viver e interferir em uma sociedade fortemente midiatizada.

Vé-se um crescimento preocupante, sobretudo nos ambientes digitais, do
discurso do édio e das polarizacées. Em sua opiniao, por que isso acontece?
Vocé pode nos ajudar a clarear a quem e por que motivos interessa essa
radicalizacao toda?

Isabel Ferin: A radicalizagdo se constr6i, em grande parte, pela préopria logica da
programacao digital. Existe todo um programa que foi feito na Unido Europeia que penso
que fol uma primeira tentativa de mostrar a jovens radicais como isso acontece, como
eles radicalizam-se: ndo s6 porque acreditam nas ideias propagandas pelos meios, mas
porque alimentam a mdquina que desejam combater com as suas informagdes. Essa € uma
das formas mais interessantes de poder: matar a cobra com seu proprio veneno. E urgente
elucidar como isso acontece. Algoritmos potencializam a radicalizacio seja em que nivel
for, do religioso, ao discurso de 6dio, ao populismo, as questdes ligadas ao ambiente e as



questOes identitdrias. As redes do radicalismo estdo baseadas hoje na forma como a
programacao se utiliza de questdes econdmicas e politicas € o consumo que € feito desse
tipo de informagdo. Portanto, se observarmos o algoritmo a funcionar, ele mostrarad o
aliciamento. Mostrard que ja existem fabricas de radicalizagdes. A radicaliza¢do ndo é
apenas o fulano X ou Y: sdo fabricas, sdo maquinas, sdo robos (bots) criados para produzir
polarizacdo. A luta contra esses mecanismos de radicalizacdo se faz no nivel 2, das
literacias mididticas, e é preciso que haja um trabalho conjunto com os programadores. E
necessario aprendermos com quem conhece como se cria a programac¢ao; precisamos
saber como os bots sdo criados e controlados para aumentar o volume e o contetdo de

radicalizagdo, seja em que time for.

Radicalizacao gera identificacio, que gera emocao. E emocao é
rapida, a gente reage rapido no calor da emocao e ¢ isso que os bots
buscam: acdo rapida. E assim que 0 mecanismo se processa?

Isabel Ferin: Exatamente. Quer-se, em ultima instincia, aumentar 0 consumo. E uma
questdo do capitalismo digital. Muitos grupos erguem bandeiras contra o capitalismo,
quanto alimentam um novo tipo de capitalismo. Essa é uma grande contradi¢ao, por isso
¢ importante saber como o sistema funciona. Tudo é baseado na instantaneidade,
intensidade e efemeridade das emogdes. E muito interessante essa fungdo da literacia de
esmiucar o funcionamento desse cendrio informacional com que nds estamos comegando
a conviver, com esse tipo de producdo em série de discursos radicais impulsionados por
calculos algoritmicos. E ndo € uma questdo apenas do conteudo verbal: inclui contetidos
graficos, emojis, icones, fotos, memes etc. Toda a mensagem ¢é impulsionada nesse
sentido, seja ela imagem, som, palavra... Tudo € potencializado visando a emocdes mais
extremas.

De que maneira vocé entende que as literacias midiaticas e informacionais
ajudariam a criar um contingente de cidadaos mais bem informados e,
eventualmente, ajudariam a conter as estratégias de proliferacao do
radicalismo, da desinformacao e das fake news?

Isabel Ferin: Temos que ter alguma utopia e também uma perspectiva historica. Temos
passado por um ciclo de radicalismo midiatico que provavelmente ainda nao chegou ao
apogeu. Mas, ao tentarmos criar uma nova mentalidade, j4 estamos a criar um embrido de
algo que poderad substituir o radicalismo. Atualmente tudo € muito rapido. Quem sabe em
4 ou 5 anos teremos mudangas? Creio que podemos ter esperanca nisto. A grande questao
€ realmente o empoderamento relativo a programacgao. Nao se pode deixar a programagao
na mao de meia duzia de programadores. A programagdo terd que ser algo
democraticamente partilhado entre um maior nimero de pessoas. E hd um questdo supra-
nacional: a responsabilizacdo das Big Techs, essas grandes autoestradas da informacao.
Elas terdo que ser responsabilizadas, territorializadas, para poderem responder por aquilo
que se passa dentro do seus foruns de atividade. Todas as profissdes e empresas - tirando
as Big Techs - sao responsabilizdveis em tribunal pelo que produzem. Uma farmacéutica,
se tiver um problema na vacina, € responsabilizada. Assim, as Big Techs nao podem estar
com uma legislacdo que ndo tem especificidade com sua atividade. Portanto, toda a
atividade tem que ser regulada, de uma maneira ou de outra. E nesse sentido que eu acho



que podemos avangar nessa utopia: empoderando o maior numero de pessoas e
responsabilizando as empresas.

Que mensagem podemos deixar a educadores interessados em desenvolver
literacias para a cidadania nos conturbadissimos tempos que atravessamos?

Isabel Ferin: Que ja temos indicadores de mudanga. Que devemos investir na nossa
reciclagem, na reciclagem da nossa informagdo, e que temos que insistir na capacidade
de provocar mudancas da sociedade. A outra questao € identificar grupos onde a formagao
em literacias € fundamental - e eu diria que a formacdo continua dos jovens € muito
importante, sobretudo os mais desapossados. Portanto, desenvolver literacias em bairros
periféricos, por os nossos alunos em contato nesses bairros com os quais nés mesmos
tendemos a evitamos contato, € muito dificil, ndo € nada facil, mas € um dos caminhos
mais promissores.

Sobre a educacao para a cidadania global®

2020 ficard marcado na histéria. Em meio as tantas reflexdes que o ano suscitaria, figura
a constatacdo de que as desigualdades cobrariam uma conta ainda maior em tempos de
crise. Segundo a Unesco, 1,6 bilhdo de estudantes em mais de 190 paises que antes
estudavam estariam agora afastados da educagdo formal. Conforme o tempo passa, mais
aumentam as distancias ja impostas entre estudantes de elite e aqueles em situacdo de
fragilidade. Se torna ainda mais urgente a promocao do desenvolvimento sustentdvel, um
tipo de desenvolvimento econdmico capaz de colaborar para dindmicas econdmicas,
sociais e ambientais mais justas.

E nesse contexto que a ESPM se tornou signataria do Pacto Global da ONU e firmou uma
parceria com a Fiocruz, principal instituicdo de qualificacdo para a drea de ciéncia e
tecnologia em saude da América Latina. Em ambos os casos, o que se procura € unir
esfor¢os em torno da Agenda 2030, um plano de ag@o global de objetivos e metas criados
para assentar as bases necessarias ao cumprimento dos 30 artigos da Declaragao Universal
dos Direitos Humanos.

Um dos primeiros pensamentos quando come¢amos a planejar na atuacdo da ESPM na
Agenda 2030 foi que poderiamos contribuir para sua divulgagao no Brasil, sensibilizando
educadores, estudantes, profissionais técnicos, gestores € empresdrios, especialmente
para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel nimero 4 (educacio de qualidade) e
12 (produgdo e consumo conscientes).

Dentre a literatura sobre a Agenda 2030, destaco um documento divulgado em 2017,
chamado “Educacdo para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel: Objetivos de
Aprendizagem”. Logo no inicio do texto, a entdo diretora geral da Unesco, Irina Bokova,
afirma que “é preciso uma mudanc¢a fundamental na maneira como pensamos o papel da
educacdo para desenvolvimento, porque ela tem efeito catalizador sobre o bem-estar das

3 Carta baseada em palestra proferida no Forum ESPM/Fiocruz UNFPA, em 02/dezembro/2020.



pessoas e o futuro do planeta (...). A educacdo tem a responsabilidade de se alinhar aos
desafios e aspiragdes do século XXI e promover valores e habilidades que permitam o
crescimento sustentavel e inclusivo e a convivéncia pacifica.” Mais adiante, o documento
€ categorico ao afirmar que “a educacgdo € crucial ao desenvolvimento, no entanto, nem
todos os tipos de educacdo apoiam o desenvolvimento sustentdvel. A educagdo que
promove o desenvolvimento econdmico por si s6 pode, inclusive, levar ao aumento de
padrdes de consumo insustentiveis”.

Eis o alerta: a educac@o deve integrar o contexto social e isto implica em capacitar para o
exercicio de uma cidadania global. Isto estd em linha com a visdo da ESPM sobre superar
o paradigma conteudista na educagdo superior para abracar debates sobre competéncias,
equidade e inclusdo a fim de auxiliar na solu¢do de problemas concretos que seguem
afetando a vida no planeta.

Alexandre Gracioso
Vice-Presidéncia Académica ESPM



