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RESUMO

Esta dissertacdo investiga a aplicabilidade da disciplina de news literacy nas escolas de
educacdo basica no Brasil, considerando o foco do curriculo em formar estudantes habilitados
para lidar com noticias e mensagens informativas, em um contexto de desordem informacional.
O estudo apoia-se na triangulacdo metodoldgica e ¢ dividido em trés etapas: 1) pesquisa
bibliografica para compreender o complexo cenario de desordem informacional, os impactos
na sociedade, no jornalismo e na educacgdo, e os conceitos e as relagdes entre media literacy e
news literacy; 2) estudo de caso instrumental do Center for News Literacy, da Stony Brook
University, EUA; com objetivo de mapear o conteudo do curso The Course Pack, e como ele
dialoga com as demandas da Base Nacional Curricular Comum (BNCC) e os parametros de
aprendizado definidos por Potter (2014); e 3) entrevistas sobre a aplicabilidade do curso no
Brasil, considerando cinco pontos principais: pertinéncia do curriculo para formar um aluno
critico no consumo de noticias; aplicabilidade em sala de aula; avaliagdo e relagdo com outras
disciplinas, forma¢ao do professor e experiéncias bem-sucedidas. A pesquisa demonstra que o
curriculo de news literacy colabora com a formacao de um consumidor mais critico de noticias,
e no Brasil, mesmo com as experiéncias bem-sucedidas que ja existem, percebe-se um grande
espaco para didlogo entre educadores, jornalistas, governo, grupos de midia e universidades,
para que a escola se transforme em espaco de discussdo do tema, e proporcione aos alunos a
base necessaria para que eles crescam preparados para lidar com a avalanche de informagdes
da nossa era.

PALAVRAS-CHAVE: jornalismo; news literacy; fake news; desordem informacional;
educagao.



ABSTRACT

This dissertation investigates the applicability of the discipline of news literacy in middle and
high schools in Brazil, considering the focus of the curriculum in training students qualified to
deal with news and informational messages, in a context of informational disorder. The study
is based on methodological triangulation and is divided into three stages: 1) bibliographic
research to understand the complex scenario of informational disorder, impacts on society,
journalism and education, and the concepts and relationships between media literacy and news
literacy; 2) instrumental case study at the Center for News Literacy, Stony Brook University,
USA; with the objective of mapping the contents of the course The Course Pack, and how it
dialogues with the demands of the National Curricular Common Base (BNCC) and the learning
parameters defined by Potter (2014); and 3) interviews on the applicability of the course in
Brazil, considering five main points: relevance of the curriculum to train a critical student in
the consumption of news; classroom applicability; evaluation and relationship with other
disciplines, teacher training and successful experiences. The research demonstrates that the
news literacy curriculum contributes to the formation of a more critical consumer of news, and
in Brazil, even with the successful experiences that already exist, there is a great space for
dialogue between educators, journalists, government , media groups, and universities so that
the school becomes a space for discussion of the theme and provides students with the necessary
foundation for them to grow prepared to deal with the avalanche of information of our era.

Keywords: journalism; news literacy; fake news; information disorder; education.
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1 INTRODUCAO

Ao celebrar os 28 anos da tecnologia por tras da web, Tim Berners-Lee elegeu trés
grandes ameacas & World Wide Web e a democracia: compartilhamento de dados pessoais,
desinformacdo e propagandas politicas. O criador do www considerou preocupante que
“informagdes incorretas criadas para atrair nossos preconceitos, possam se espalhar como um
incéndio na internet” (BERNERS-LEE, 2017). Esta onda téxica de desinformagdo, que
encontrou no processo eleitoral de duas das maiores democracias do mundo — Estados Unidos
e Brasil — um terreno fértil para a fabricacdo e disseminagdo de conteudos enganosos, passou a
preocupar governos, midia e sociedade. Pesquisadores afirmam que sera cada vez mais dificil
separar a realidade da manipulacdo digital —e ha quem diga que estamos vivendo os ultimos
dias da propria ideia de realidade (ALMEIDA; DONEDA; LEMOS, 2018).

Pesquisa do Pew Research Center (BARTHEL; MITCHELL; HOLCOMB, 2016),
mostrou que, para 64% dos americanos, as noticias falsas confundem a interpretagao dos fatos,
impressao compartilhada amplamente em todos os niveis educacionais, afiliagdes politicas e
caracteristicas demograficas. E apesar de 39% dos entrevistados se considerarem muito
confiantes para identificar fake news, 23% dizem ja terem compartilhado noticias falsas, com
14% afirmando que sabiam que o conteido ndo era verdadeiro.

Na India, a desinformagdo forcou o WhatsApp a controlar os mecanismos de
compartilhamento, em um pais em que mais de 200 milhdes de pessoas usam a ferramenta para
repassar conteidos que enganam, denigrem, acusam € causam persegui¢des que, em casos
extremos, causaram a morte de pelo menos 30 pessoas (BBC, 2018). Pesquisa da Ipsos (2018)
revelou que dentre 27 paises, o Brasil reine o maior nimero de pessoas que ja acreditaram em
uma noticia que, na verdade, era boato: (62%). Arabes e sul-coreanos (58%), peruanos e
espanhois (57%), chineses (56%) e, empatados em quinto lugar, suecos, indianos e poloneses
(55%) completam o ranking.

A propagabilidade, citada por Jenkins; Green; Sam (2016) como um modelo hibrido de
circulagdo em que forcas de cima para baixo e de baixo para cima determinam como um
material ¢ compartilhado por diversas culturas, de forma muito mais participativa e
desorganizada, aliada a velocidade, o alcance e a forca da tecnologia, ajudam a explicar porque
um fendmeno antigo ganhou proporcao global. Harari (2018) contextualiza casos historicos em
que o desejo do homo sapiens pelo poder ultrapassa o compromisso com a verdade. Da Idade
da Pedra as estratégias nazistas de Goebbels, a mentira organizada, bem descrita por Hanna

Arendt, leva a “uma paulatina destruicdo na crenca em qualquer sentido que nos oriente pelo
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mundo [sendo que] a descrenga ¢ a desisténcia da tarefa de fazer qualquer avaliacdo”
(FEITOSA, 2017).

Perplexos, muitos governos comegaram a agir. Na Unido Europeia, iniciativas buscaram
refletir o problema, envolvendo diversos atores, como académicos, empresas de tecnologia,
sociedade civil, em iniciativas politicas e sociais para frear a disseminagao de contetudos falsos
na internet. A Alemanha cercou grandes grupos, como Facebook e Google, com restrigdes no
monitoramento dos usudrios e multas miliondrias para quem descumprir as normatizagdes
definidas para proteger a populagdo da desinformagdo. O Brasil tentou, mas o que se viu, em
2018, foi uma elei¢ao polarizada ao extremo e pautada por campanhas profissionalizadas para
semear mentiras e confundir eleitores. Grupos publicos do Whatsapp com apelo politico, em
que links, dudios, fotos e videos eram compartilhados sem critérios ou checagens dominaram o
cendrio eleitoral, em que milhdes de pessoas foram expostas a desinformacgdo, ataques a
imprensa tradicional, capas de revistas falsas, imagens fomentando 6dio as minorias e guerra
cultural com ataques sistematizados a artistas (GRAGNANI, 2018).

Wardle e Derakhshan (2017, p. 5), que cravaram o termo desordem informacional,
alertam para as consequéncias que, a longo prazo, podem “semear a desconfianga e confusdo e
intensificar as divisGes socioculturais existentes usando tensdes nacionalistas, étnicas, raciais €
religiosas”. Recomendam que as organizagdes de midia, os ministérios de educagdo e os 6rgaos
de financiamento sejam responsaveis por investir, implementar e dar alcance as acdes de news
literacy, em um alcance global. O curriculo, idealizado para auxiliar no desenvolvimento das
habilidades de pensamento critico que ajudam na avaliacdo da confiabilidade e da credibilidade
das informagdes — seja no meio impresso, televisivo, radiofénico ou online, ¢ uma habilidade
particularmente importante na era digital, pois todos lutam para lidar com a sobrecarga de
informagdes e a dificuldade em determinar a autenticidade do que ¢ propagado na midia
(KLURFELD; SCHNEIDER, 2014; HOBBS, 2010; MIHAILIDIS; VIOTTY, 2017).

Para Nuria Ferndndez-Garcia (apud CHARLEAUX, 2018), o debate sobre fake news
impulsiona a discussdo sobre as formas de produgdo, de disseminagdo e de consumo de noticias
no mundo atual, principalmente para os mais jovens. A pesquisadora cita o estudo da Emerson
College de Boston que comprova o aumento da capacidade para entender, avaliar e analisar as
mensagens que sao transmitidas pelos meios de comunicacdo para estudantes que realizam
cursos de alfabetiza¢do midiatica. Outra pesquisa realizada entre 2015 € 2016 pela Universidade
de Stanford (STANFORD, 2016), avaliou a capacidade de alunos americanos de ensino
fundamental, médio e superior em apurar a credibilidade do que leem. Foram investigados

temas como entendimento das noticias, habilidade dos estudantes em julgarem o feed do
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Facebook e do Twitter, comentérios deixados nas sessdes de opinido, postagens em blogs,
fotografias e mensagens digitais que moldam a opinido publica. Apds a aplicacdo dos testes,
concluiu-se que os jovens focam mais no conteido do que nas fontes, além de ignorarem
ferramentas basicas, como a verificacdo, no momento que leem as noticias.

O assunto ¢ prioridade nos Estados Unidos, que, aprovou, em mar¢o de 2017 no estado
de Washington, uma lei que exige o desenvolvimento de uma politica modelo para apoiar a
cidadania digital, a media literacy e a seguranga na internet nas escolas. O mesmo projeto esta
em tramitacdo no estado da Califérnia (ATKINS, 2017). Pesquisa publicada no Journalism &
Mass Communication Educator (MAKSL et al, 2016) evidencia o impacto positivo da inser¢ao
do curriculo de news literacy na Stony Brook University. Oferecida como disciplina optativa
para alunos de todos os cursos de graduacdo desde 2007, a importancia do curriculo ¢ reforcada
pela institui¢do por ser uma “habilidade crucial para cidadaos da era digital” (MAKSL et al,
2016, p. 231). O estudo mostrou um aumento no consumo de noticias na parcela de alunos que
tiveram news literacy no curriculo — um alento para aqueles que acreditam que o curso ¢ um
elemento vital até para a sobrevivéncia da grande midia. A institui¢do ¢ pioneira no ensino do
curriculo, atingindo milhares de estudantes da educagdo basica ao ensino superior, at¢ mesmo
fora dos Estados Unidos.

Iniciativas parecidas se repetem pelo mundo. O governo italiano, em cooperagdo com
as principais empresas digitais, incluindo o Facebook, iniciou um projeto nas escolas para
treinar uma gerac¢ao de estudantes mergulhados em midias sociais como reconhecer noticias
falsas e teorias da conspira¢do que trafegam pela internet (HOROWITZ, 2017). No Reino
Unido, especialistas da Universidade de Salford realizaram workshops com criangas a partir
dos 10 anos de idade e incentivaram os alunos a contar sobre as noticias que leem, onde
costumam procurar, o que acreditam ser verdade e como conseguem identificar a veracidade da
informagdo. Ao serem questionadas sobre o que sdo fake news, as criangas sabiam o significado,
mas tinham dificuldades em diferenciar uma noticia verdadeira de uma noticia falsa. O tema se
torna ainda mais relevante com os resultados de uma pesquisa do grupo responsavel por
monitorar TV e rddio no Reino Unido que mostra que mais da metade das criangas entre 12 e
15 anos recebiam noticias de plataformas de midia social como Snapchat, Facebook e Twitter.
A tnica fonte de noticias mais popular foi a televisdo (BBC, 2017).

No Brasil, agdes especificas de news literacy se concentram, principalmente, nas
principais escolas particulares de grandes capitais. Em Sao Paulo, colégios como Dante
Alighieri, Mobile, Pio XII, Santa Maria, Mary Ward, Stockler, ja realizam atividades nos

primeiros anos de ensino que trabalham o uso responsavel da internet e das redes sociais, num
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processo de alfabetizagdo que inclui a interpretagdo de textos, a avaliacdo da qualidade de uma
informacdo e a veracidade de uma fonte. Esfor¢os no sentido de preparar o professor para
explorar o tema em sala de aula estdo sendo conduzidos por iniciativas recentes, como a da
revista Nova Escola e do Instituto Palavra Aberta. Outro projeto lancado em 2018 ¢ o site Vaza
Falsiane, que pretende ampliar as ferramentas de que as pessoas dispdem a fim de analisar de
forma consciente as informac¢des que consomem e conscientizar sobre a responsabilidade ao
publicar e compartilhar conteudos (PALHARES, 2018; PORTAL, 2018; NOVA ESCOLA,
2018, UOL, 2018). Estas ondas refletiram na constru¢do da Base Nacional Curricular Comum
(BNCC), aprovada pelo Ministério da Educacdo em 2017, que define o conjunto de
aprendizagens essenciais que todos os alunos devem desenvolver ao longo das etapas e
modalidades da Educagdo Basica das redes escolares dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios. O documento prevé, no campo jornalistico-midiatico, em Lingua Portuguesa, um

trabalho que permita desenvolver nos alunos a

[...] sensibilidade para que se interessem pelos fatos que acontecem na sua
comunidade, na sua cidade e no mundo [...] € desenvolvam autonomia e pensamento
critico para se situar em relagdo a interesses ¢ posicionamentos diversos e possam
produzir textos noticiosos e opinativos e participar de discussdes e debates de forma
ética e respeitosa. (MEC, 2018, p. 138).

Neste contexto, o projeto “News literacy: uma ferramenta de combate a desordem
informacional” pretende investigar a aplicabilidade da disciplina de news literacy nas escolas
de educagdo basica no Brasil, considerando o foco do curriculo em formar estudantes
habilitados para lidar com noticias e mensagens informativas, em um contexto de desordem
informacional.

Como objetivos especificos, espera-se compreender o impacto da desordem
informacional no jornalismo, na sociedade e na educacdo; entender os conceitos e as relagdes
entre media literacy e news literacy; mapear o contetido do curso The Course Pack, e como ele
dialoga com as demandas da Base Nacional Curricular Comum (BNCC) e os parametros de
aprendizado definidos por Potter (2014).

Como hipoétese, entende-se que o curriculo de news literacy € uma ferramenta
importante para ajudar o estudante de educag@o basica em uma formacao critica para o consumo
de noticias, e que o impacto da desordem informacional pode ser uma oportunidade para que
as diretrizes da BNCC possam ser aplicadas nos curriculos das escolas. Este trabalho esta
inserido no campo da comunicacdo, na linha de pesquisa “Logicas e Modelos de Gestdo em
Jornalismo”, do Mestrado Profissional em Producao Jornalistica e Mercado, da ESPM.

A pesquisa apoia-se na triangulacdo metodoldgica e esta dividida em trés capitulos:
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- Capitulo 1: Referencial Teorico

- Capitulo 2: Procedimentos Metodologicos

- Capitulo 3: Estudo de Caso, Discussodes e Resultados

O objetivo do referencial tedrico ¢ mostrar um panorama da desordem informacional:
definicdo, contextualizacdo historica, o papel das redes sociais na disseminagdo de contetidos
falsos e o impacto na sociedade e no jornalismo, tendo como base o modelo hibrido e emergente
de circulagdo em que forcas determinam como um material ¢ compartilhado e propagado.
Busca-se também compreender como os veiculos jornalisticos vém se posicionando nesse
cenario, os beneficios e os riscos para a profissdo e a contribuicdo do método jornalistico no
combate a disseminag@o de conteudos falsos. Pesquisas e estudos sobre o tema complementam
o entendimento sobre a complexidade desse fendmeno. Em seguida, partindo da hipdtese de
que o consumo de noticias depende da demanda da sociedade por informagdes de qualidade e
uma maturidade na utilizagdo da internet, inicia-se uma analise sobre a defini¢do e aplicagdo do
conteudo de news literacy e sua relagdo com o conceito mais amplo de media literacy, termo
usado para caracterizar uma drea interdisciplinar do conhecimento que se preocupa em
desenvolver formas de ensinar e aprender aspectos relevantes da inser¢do dos meios de
comunicag¢do na sociedade.

Os procedimentos metodoldgicos apresentam o caminho escolhido para a selecdo do
Center for News Literacy como o corpus da pesquisa, considerando as regras de exaustividade,
representatividade, homogeneidade e pertinéncia. O estudo de caso instrumental apresenta a
instituicdo americana e o histérico de constru¢do do curriculo de news literacy, além dos
resultados e impactos na formagao dos estudantes em mais de dez anos de atividade. Com base
nos parametros levantados por Potter (2014) e das orientagdes da BNCC, foi possivel
relacionar, ao longo do ultimo capitulo, os modulos do curso americano com as habilidades
necessarias para lidar com noticias e mensagens informativas. Por fim, entrevistas em
profundidade apoiam a anélise, com especialistas em educacdo e em jornalismo que opinam
sobre a aplicabilidade do curso na educacdo basica do Brasil, considerando quatro pontos
principais: pertinéncia do curriculo para formar um aluno critico no consumo de noticias;
aplicabilidade em sala de aula; avaliacdo e relagdo com outras disciplinas e preparagdo do

professor.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 DESORDEM INFORMACIONAL E OS IMPACTOS NO JORNALISMO E NA
SOCIEDADE

Em 1992, a “sindrome de Watergate” ja assombrava Steve Tesich. Em artigo a revista
The Nation, o roteirista revelou sua tristeza ao perceber que, apos as denuincias que levaram
Richard Nixon ao impeachment, os americanos passaram a viver em uma espécie de mundo da
poés-verdade: “[...] noés ndo queriamos mais mas noticias, independentemente de qudo
verdadeiras ou vitais elas fossem para nossa saiide como uma nagao” (KREITNER, 2016).

Mais de vinte anos depois, a mesma pds-verdade - eleita pelo Dicionario de Oxford a
palavra do ano de 2016 — ocupa uma posi¢ao de destaque no debate publico. Definido como
“circunstancias em que fatos objetivos sao menos influentes na formagao da opinido publica do
que emogdes e crengas pessoais" (ENGLISH, 2016), o termo refere-se a uma sociedade em que
mentiras, rumores e fofocas se espalham velozmente, alimentando um cenério propicio para a
formagdo de redes em que os integrantes confiam muito mais uns nos outros do que em qualquer
6rgdo tradicional da imprensa.

Silva (2017) considera a palavra ‘verdade’ grandiosa demais, “com enorme poder
metafisico e ideologico, que hé séculos desafia a compreensdo humana”. Feitosa (2017) sugere
hiper ou ultra-verdade para nomear um periodo “em que todos se sentem no direito de dizer
qualquer coisa, seja nos discursos politicos ou nas redes sociais, embasados em dados ficticios
ou ndo [...]”. O autor dialoga com a filosofa Hanna Arendt que, em 1967, relacionou a

contemporaneidade ao termo ‘mentira organizada’:

[surge] uma alianga entre os meios de comunicagdo e os regimes totalitarios, onde
toda a matriz da realidade pode ser falsificada através das estratégias midiaticas de
manipula¢do em massa. O resultado ndo é mais apenas a substituigdo da verdade pela
mentira, mas a paulatina destruicdo na crenga em qualquer sentido que nos oriente
pelo mundo. Em outras palavras, a mentira organizada contemporanea conduz a um
cinismo niilista, uma recusa em acreditar na verdade de qualquer coisa. A descrenga
¢ a desisténcia da tarefa de fazer qualquer avaliag@o. Algo parecido acontece quando,
no Brasil de hoje, se diz que todos os politicos sdo corruptos, como se ndo houvessem
ai distingdes mais finas ainda a serem feitas. (FEITOSA, 2017).

Para Harari (2018), a humanidade sempre viveu em uma pds-verdade, afinal o poder de
dominag¢do do homo sapiens frente as outras espécies esta intimamente relacionado a habilidade

de criar ficgdes e acreditar nelas.

Desde a Idade da Pedra, mitos que se autorreforgavam serviram para unir coletivos
humanos. [...] Somos os Ginicos mamiferos capazes de cooperar com varios estranhos
porque somente nds somos capazes de inventar narrativas ficcionais, espalha-las e
convencer milhdes de outros a acreditar nelas. Enquanto todos acreditarmos nas
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mesmas fic¢des, todos noés obedecemos as mesmas leis e, portanto, cooperamos
efetivamente. [...] Por milénios, muito do que era considerado “noticia” e “fato” nas
redes sociais humanas eram narrativas sobre milagres, anjos, demonios e bruxas, com
ousados reporteres dando cobertura ao vivo diretamente das mais profundas fossas do
submundo. (HARARI, 2018, p. 30).

Muito antes do Facebook e Twitter, as pessoas ja criavam histérias — que,
posteriormente, se transformavam em ferramenta capaz até mesmo de dizimar uma etnia.

Em 29 de agosto de 1255, o corpo de um menino inglés de nove anos de idade
chamado Hugh foi encontrado num po¢o, na cidade de Lincoln. Mesmo sem Facebook
nem Twitter, rapidamente espalhou-se o boato de que Hugh tinha sido vitima de um
assassinato ritual realizado pelos judeus locais. A historia foi crescendo a medida que
era recontada, e um dos mais renomados cronistas ingleses da época — Matthew Paris
— criou uma detalhada e sangrenta versdo de como judeus proeminentes de toda a
Inglaterra reuniram-se em Lincoln para engordar, torturar e finalmente crucificar o
menino sequestrado. Dezenove judeus foram julgados e executados pelo suposto
assassinato. Libelos de sangue semelhantes tornaram-se populares em outras cidades
inglesas, levando a uma série de pogroms nos quais comunidades inteiras foram
massacradas. Posteriormente, em 1290, toda a populagdo judaica da Inglaterra foi
expulsa do pais. [...]JFoi somente em 1955 — dez anos apds o Holocausto — que a
catedral de Lincoln repudiou a versédo do libelo de sangue, colocando uma placa junto
ao timulo, onde se 1&: Historias inventadas de “assassinatos rituais” de meninos
cristdos por comunidades judaicas eram comuns em toda a Europa durante a Idade
Média, e mesmo muito mais tarde. Essas fic¢oes custaram a vida de muitos judeus
inocentes. Lincoln teve sua propria lenda, e a alegada vitima foi sepultada na
Catedral no ano de 1255. Essas historias ndo redundam em crédito para a
Cristandade. Bem, algumas fake news duram apenas setecentos anos. (HARARI,
2018, p. 32).

Joseph Goebbels, comandante da eficiente propaganda nazista, resumia seu método ao
declarar que “uma mentira dita uma vez continua uma mentira, mas uma mentira dita mil vezes
torna-se verdade”. Em Mein Kampf, Hitler defendia que o sucesso da mais brilhante propaganda
estava condicionado a limitar-se a alguns pontos e repeti-los sem parar. Os soviéticos também
foram mestres em construir verdades, reescrevendo histérias de guerras e até registros
fotograficos, uma propaganda tdo poderosa a ponto de esconder as atrocidades internamente e

projetar uma nagao dos sonhos para o resto do mundo.

A verdade sempre foi preterida pelo ser humano, que tende a escolher o poder.
“Dedicamos muito mais tempo e esforco tentando controlar o mundo do que tentando
compreendé-lo, ¢ mesmo quando tentamos compreendé-lo, normalmente fazemos isso na
esperanca de que compreender o mundo fard com que nos seja mais facil controla-lo

(HARARI, 2018, p. 32-36).

A teoria da exposicao seletiva pode ser empregada para entender a complexidade e o
alcance da pos-verdade. A mente humana tem predisposi¢do a escolher informagdes que
estejam alinhadas as suas crengas, atitudes e comportamentos, € a rejeitar o que € contraditorio.

Na terra da era digital com informagdes e escolhas infinitas, as pessoas criam seu proprio
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ambiente de midia pessoal em busca de contetidos — textos, audios, videos — que confirmem a

veracidade do que se sentem e defendem, conforme destaca Manjoo (2008):

Nos ultimos anos, pesquisadores comecaram a documentar uma mudanga
fundamental na forma como os americanos estdo pensando as noticias. Cada vez mais,
0s nossos argumentos ndo sdao sobre o que deveriamos estar fazendo - na Guerra do
Iraque, na guerra contra o terrorismo, sobre o aquecimento global ou sobre qualquer
nimero de assuntos controversos -, mas sobre o que esta acontecendo. Os cientistas
politicos caracterizaram nossa época como uma de maior polarizagdo; agora, como
vou documentar, o partidarismo rasteiro comecou a distorcer nossas proprias
percepgdes sobre o que é "real" e o que ndo é. Estamos lutando por versdes
concorrentes da realidade. E € mais conveniente do que nunca para alguns de nds viver
num mundo construido a partir de nossos proprios fatos. (MANJOO, 2008, p. 2,
tradugiio nossa)'.

Wardle e Derakhshan (2017) sugerem que a sociedade enfrenta um fenomeno que
combina trés categorias em um contexto amplo de desordem informacional: a desinformacgao
(disinformation), noticias falsas criadas deliberadamente e disseminadas para prejudicar uma
pessoa, um grupo social, uma organizacdo ou um pais; a informagdo falsa (misinformation),
mas que ndo tem a intencao de causar dano; e a méa-informacao (mal-information), que possui
bases reais que sdo editadas e divulgadas com a finalidade de causar danos. A longo prazo, a
desinformacao pode “semear a desconfianca e confusdo e intensificar as divisdes socioculturais
existentes usando tensdes nacionalistas, étnicas, raciais e religiosas” (WARDLE;

DERAKHSHAN, 2017, p. 5). A figura 1 mostra a representacao desse cendrio:

" In the last few years, pollsters and political researchers have begun to document a fundamental shift in the way
Americans are thinking about the news. No longer are we merely holding opinions different from one another,
we’re also holding different facts. Increasingly, our arguments aren’t over what we should be doing — in the Iraq
War in the war on terrorism, on global warming, or about any number of controversial subjects — but, instead, over
what is happening. Political scientists have characterized out epoch as one of heightened polarization; now, as I’ll
document, the creping partisanship has begun to distort our very perceptions about what is “real” and what isn’t.
Indeed, you can go so far to say we’re now fighting over competing versions of reality. And it is more convenient
than ever before for some of us to live in a world built out of our own facts.
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Figura 1 - Esquema da desordem informacional
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Fonte: WARDLE; DERAKHSHAN, 2017, p. 5

O estudo mostra que os "elementos" (o0 agente, as mensagens € os intérpretes) precisam
ser analisados separadamente, além de enfatizar a necessidade de considerar as trés "fases"
diferentes (criagdo, producdo, distribuicdo) desse fenomeno. O relatorio sugere que ¢
fundamental investigar profundamente essa desordem, evitando limita-la a descrigdo de fake

news, recomendacdo que sera seguida nessa pesquisa.

[...] nos abstivemos de usar o termo "fake news", por dois motivos. Primeiro, é
lamentavelmente inadequado para descrever os complexos fendmenos da desordem
informacional. O termo também comegou a ser apropriado por politicos de todo o
mundo para descrever organizagdes de noticias cuja cobertura consideram
desagradavel. Desta forma, estd se tornando um mecanismo pelo qual os poderosos
podem reprimir, restringir, minar ¢ contornar a liberdade de imprensa. (WARDLE;
DERAKHSHAN, 2017, p. 6).

Frias Filho (2018, p. 43) corrobora com Wardle e Derakhshan (2017) ao reforcar que
um entendimento permissivo sobre o que de fato ¢ fake news pde em risco a liberdade de
expressdo, alicercada “na tolerancia para com a livre circulagcdo de nog¢des detestaveis, versoes
distorcidas, enfoques parciais, sentimentos odiosos — seja porque nos parecem assim, seja
porque o sdo de fato”. A pratica da liberdade de expressdo exige que o debate seja denso e
controverso, para que, assim, as decisdes que a sociedade venha a tomar sejam livres e
conscientes.

O enraizamento da pds-verdade na sociedade e sua efervescéncia em um contexto amplo

de desordem informacional acaba por explodir estruturas de conhecimento atuais — levando ao
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autoritarismo e a “estupidez coletiva” (SISMONDO, 2017). Bucci (2018, p. 28,) enxerga um
individuo “encapsulado em multiddes que o espelham e o reafirmam ininterruptamente — sao
as multiddes de iguais, as multiddes especulares, as multidoes de mesmos”. Neste cenario, 0s
filtros informacionais do mundo linear acabam ndo funcionando na era digital, regida por

multiplicidade, velocidade, efemeridade, descentralizacdao, abundancia e complexidade.

[...] midia/educagdo tradicional e distancia geografica, os principais estruturantes da
informag@o do mundo analdgico, colapsaram com as plataformas digitais, transferindo
poder, e, ao mesmo tempo, responsabilidade informacional aos individuos. Hoje,
podemos mais do que queremos — e isso é perigoso tanto para a sustentabilidade do
individuo quanto da humanidade, pois causa desequilibrio e ruido. (GABRIEL, 2018,
p. 10-11).

2.1.1 Informacoées se propagam e enganam

As midias sociais moldam o consumo de noticias ao reunir contetidos de diferentes
provedores em um Unico local, e permitir aos leitores escolherem a historia, e nao
necessariamente quem vai contd-la. Essa mudanca representa uma ruptura no processo
tradicional de gatekeeping do jornalismo, associada a gama de fontes consideradas e a
recomendacao dos amigos (MESSING; WESTWOOD, 2012).

A socializagdo do processo de consumo de noticias € intensificada pela propagagdo e a
velocidade com que as informagdes sdo disseminadas. Jenkins; Ford; Green (2016, p. 24-28)
resume a dimensao de “propagabilidade” como um modelo hibrido de circulagdo em que forgas
de cima para baixo e de baixo para cima determinam como um material ¢ compartilhado por
diversas culturas, de forma muito mais participativa e desorganizada. Um componente
importante que se refere a circulacdo de um conteudo ¢ quais atributos um texto de midia precisa
ter para despertar a atencdo das pessoas € o interesse em dissemind-lo em suas redes sociais.
Esta mudanca mostra consumidores que ndo aceitam e muito menos consomem mensagens pré-
construidas, mas que moldam, compartilham, reconfiguram e remixam conteudos de midia de
forma inédita e além de limites geograficos, sociais ou culturais. Um conteudo propagéavel pode
ser facilmente descrito como “algo em torno do qual pode se criar uma conversa”. E essa logica
tem relagdo direta com a produ¢do de conteudos jornalisticos e a disseminagdo desenfreada de

fake news nos ltimos anos.

A novidade aqui ndo é a possibilidade de participagio ocasional do cidadio. E, antes,
a velocidade, a escala e a forca dessa participagdo — a possibilidade de participagdo
reiterada, e em vasta escala, de gente anteriormente relegada a um consumo
basicamente invisivel. A novidade ¢ que tornar publica sua opinido ja ndo requer a
existéncia de um veiculo de comunicag@o ou de editores profissionais. [...] Na mesma
linha, fatos e suposi¢des ligados a coisas como o acesso a dados, a validade de fontes,
a natureza e os limites de parcerias aceitaveis, entre outros, afetam o que institui¢des
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creem que podem ou ndo fazer, que devem ou ndo fazer. (ANDERSON; BELL;
SHIRKY, 2013, p. 71-72, 2016).

Wardle e Derakhshan (2017) acreditam que a decisdo de compartilhar informagdes
enganosas esta relacionada a necessidade das pessoas de sinalizar para os outros a concordancia
com o sentido da mensagem ou até mesmo que vale a pena prestar atenc¢ao. Rini (2017) sugere
que as redes sociais possuem recursos que reduzem a disposicdo dos usudrios de pensar
criticamente ou checar os fatos, efeito que ¢ amplificado quando o publico compartilha a mesma
orientagao partidaria.

[...] Talvez as pessoas estejam menos inclinadas a submeter histdrias ridiculas ao
escrutinio porque temos normas de depoimento instaveis nas midias sociais. Um
amigo publica uma histéria ridicula, sem comentérios, e talvez eles ndo estejam
falando sério. Mas, em seguida, outros amigos "gostam" da historia, ou comentam
com repulsa sincera, ou a compartilham por conta propria. Cada um desses atos
comunicativos individuais envolve alguma ambiguidade nas intengdes testemunhais
do falante. Mas, quando todos parecem somados, essa ambiguidade parece
desaparecer. Talvez o pensamento implicito seja assim: sera que realmente todas essas
pessoas ndo estdo testificando isso? Um pensamento como esse pode oprimir o
ceticismo comum sobre o testemunho ridiculo. (RINI, p. 5, 2017).

Diante deste esforco para se conectar com os outros, Santaella (2018, p. 21) adverte para
os riscos de um pensamento similar que cultiva as mesmas crengas e enxerga o mundo da
mesma forma, criando “monoculturas viciadas nos mesmos feedbacks loops” que conduzem as
pessoas a disseminagdo deliberada de noticias falsas como “retroalimentacdo de suas crengas
mal-fundadas”. Citadas frequentemente como responsaveis pela desordem informacional, as
redes sociais — principalmente Facebook, Twitter e WhatsApp, — figuram como molas
propulsoras dessa crise, com abordagens instrumentais e behavioristas em que “[...] a
competicdo epist€émica ¢ tanto sobre a escolha de quais verdades podem ser consideradas
relevantes e importantes como quais podem ser consideradas verdadeiras e falsas”

(SISMONDO, 2017).

Ninguém discorda de que ao menos um pedago da responsabilidade pela
desvalorizacdo da verdade factual cabe as redes sociais e a internet, onde se
acomodaram confortavelmente as for¢as dedicadas a producdo das noticias
fraudulentas. N@o que as redes sociais devam ser interpretadas como um “mal” em si.
Elas trouxeram arejamentos para o mundo da vida e para as esferas publicas, abriram
novos canais para didlogos e mobilizagdes e desempenharam um papel bastante
positivo, contra Estados pouco sensiveis e pouco abertos ao didlogo, em episddios
como a Primavera Arabe. Vistas nessa perspectiva, as redes ajudaram a destampar
demandas do putblico, ajudaram a viabilizar a expressdo de reivindicagdes populares
e deram mais vigor ao mundo da vida, e trouxeram muito mais velocidade para os
entendimentos espontineos entre cidaddos na esfera publica. Mais ainda, tornaram
mais do que evidentes, escancaradas, as debilidades e as limita¢cdes do Estado em se
comunicar com a sociedade, e impuseram agendas de mais transparéncia e melhores
niveis de accountability & maquina publica (BUCCI, 2018, p. 26).
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As teorias sociais e psicologicas ajudam a entender por que certos tipos de
desinformacao sdo amplamente consumidos e compartilhados. Wardle e Derakhshan (2017, p.
14-15) se baseiam no trabalho de James Carey sobre a fun¢ao ritualistica da comunicagdo, ao
ponderar que o consumo de informagao e a disseminag¢do a partir da mera visao de transmissao
¢ inutil no esforco para entender o disturbio da informagdo, em um processo que nao pode ser
considerado apenas como um comportamento racional.

Carey explica que, enquanto a visdo transmissiva consiste na difusdo das mensagens a
distancia, a logica ritualistica ¢ simbolica, e permite a construgdo do mundo cultural e social,
orientando “a manutencdo da sociedade no tempo e ndo para a disseminagdo das mensagens no
espago, para a representagdo de crengas partilhadas e ndo para o ato de transmitir informagao”

(SUBTIL, 2014, p. 28).

Na Comunicacdo ritual ndo se joga apenas a transmissdo de informagdes ou
mensagens, mas a co-criagdo e partilha de atividades culturais que definem a
realidade. Vivemos em realidades largamente criadas pela Comunicagdo e muitas
vezes negligenciamos que ela ¢ intrinsecamente ritualistica. Carey pensava
certamente em rituais tdo variados como as formas de apresentacdo e de
relacionamento no cotidiano, a leitura do jornal e discussdo de noticias, assistir e
participar em aulas, provas académicas, debates no parlamento, julgamentos no
tribunal, conversar com os amigos, visitar os familiares, ir a missa, celebrar
aniversarios, cerimOnias finebres, festas comunitarias etc. Em rituais participativos
como estes ultimos, a condigdo de partilha de uma realidade compreendida est4,
segundo Carey, mais proxima dos fins da Comunicagdo. [...] Mais do que conteudo, a
Comunicag@o € um conjunto de mapas — ou sistemas simbdlicos — que criam relagdes
sociais. Tais mapas sdo representacdes, abstracdes e simplificagdes, que guiam os
nossos comportamentos e simultaneamente transformam espagos indiferenciados em
espagos apreendidos e inteligiveis. Estes mapas sdo multiformes, representam o que
ndo estad presente e produzem atos quando o estimulo real ndo estd também
fisicamente presente. (SUBTIL, 2014, p. 32,34).

A autora atenta que a abordagem cultural da Comunicagdo de James W. Carey orienta
o homem na vida — sdo criadas, apreendidas e usadas. Formulada deste modo, envolve um vasto
campo empirico, que diz respeito a todas as tentativas de construir, manter, reparar e
transformar a realidade, todas as atividades publicamente observaveis que ocorrem no tempo
histérico. Portanto, olhar para o fendmeno da desinformagdo como um mapa, cheio de
emaranhados e complexidade, ¢ um exercicio fundamental para comecar a enfrentar o

problema.

Representamos o mundo (construimos mapas) para vivermos no mundo que essas
representagdes (ou mapas) induziram a construir. A dupla capacidade das formas
simbolicas ¢ também inerente a ordem ritual: ndo s6 produzimos realidade, como
também mantemos aquilo que produzimos. (SUBTIL, 2014, p. 36).

A desinformacdo atua sobre as emog¢des das pessoas, estimulando sentimentos de

superioridade, raiva ou medo. Wardle e Derakhshan (2017) dialogam novamente com Carey
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para entender a atragio que as cAmaras de eco” causam nas pessoas, ao fornecer espacos seguros
para compartilhar crengas e visdes de mundo com os outros, com pouco confronto ou divisdo.
O comportamento ndo ¢ novo, mas foi potencializado pelas plataformas digitais, que
capitalizaram essas tendéncias humanas - que ndo esta baseada apenas nas ac¢des de individuos,
mas também em algoritmos-curadores. Este processo, pelo qual tais ferramentas
computacionais algoritmicas ndo-transparentes filtram dinamicamente, destacam, suprimem
ou, de outra forma, desempenham um papel editorial, desempenham uma combinacdo que

levanta questdes de responsabilidade, processo e transparéncia (TUFEKCI, 2015).

2.1.2 Noticias falsas pelo mundo

Para Ortellado (2018), o surto das chamadas fake news é a combinagdo da polarizacio
da sociedade civil — e ndo apenas dos politicos e militantes — e as redes sociais. Usudrios
polarizados sdo vetores de informacgdo e alvos de uma guerra politica. E uma das dimensdes
desta guerra ¢ o compartilhamento, seja para atacar o inimigo ou reforgar a posi¢ao do usuario.

A elei¢cdo americana de 2016 ¢ considerada um marco na discussdo da disseminacao
desenfreada de fake news com cunho politico. Donald Trump fixou o termo em uma associa¢ao
perigosa aos veiculos reconhecidos pela credibilidade, como a CNN, em uma guerra nunca
antes vista contra a grande imprensa — sdo mais de 56 registros do republicano usando o termo
fake news para fazer suas criticas. Kellyanne Conway, assessora do presidente, protagonizou
um momento emblemadtico diante dos questionamentos da imprensa sobre o numero exato de
pessoas que assistiram a posse presidencial em janeiro de 2017. Ela afirmou que ndo estava
mentindo, mas apresentando “fatos alternativos”, ao insistir que a cerimdnia de Trump reuniu
um publico maior do que a de Barack Obama em 2009 — apesar das imagens provarem o
contrario (AHRENS, 2017; IANDOLI, 2017).

Uma analise do Buzzfedd (SILVERMAN, 2016) mostrou que, nos trés ultimos meses
de campanha, 20 historias falsas relacionadas as eleicdes geraram 8,711 milhdes de

compartilhamentos, reacdes e comentdrios no Facebook — as que mais repercutiram foram

? Utilizado para abordar a tendéncia de formagdo de grupos fechados ao redor de determinadas ideias. O
fechamento desses grupos impede que opinides conflitantes sejam recebidas, e com isso refor¢a as crengas
preexistentes dentro da camara. Assim, em conversagdes na internet, hA uma propensdo a uma polarizagdo de
grupos, o que envolve “a tendéncia de individuos com ideias similares de se engajarem em discussdes com outros
individuos que reforcem seus pontos de vista preexistentes” (SUNSTEIN, 2001, p.5 apud RECUERO; ZARO;
SOARES, 2017).
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“Wikileaks confirma que Clinton vendeu armas para o Estado Islamico” e “Papa Francisco
choca o mundo e apoia Donald Trump”. Outro caso de destaque foi o de um homem de 28 anos
que entrou atirando em uma pizzaria da Carolina do Norte para "investigar por conta propria"
uma "teoria da conspiragdo ficticia" que viralizara nas elei¢des, de que o restaurante mantinha
um cativeiro de trafico sexual de criangas, financiado pelo Partido Democrata
(BALLOUSSIER, 2016). Felizmente ninguém se feriu, mas este ¢ um exemplo dos riscos reais
que as noticias falsas representam para a sociedade. O quartel general das noticias falsas durante
a eleicdo foi a Macedonia, lar de dezenas de operadores de sites que criaram fake news
projetadas para atrair a atengdo dos americanos durante as elei¢des. Cada clique adicionava
dinheiro as suas contas bancarias, o que tornou o negocio lucrativo para os jovens da regido de
Veles (SOARES, 2017).

No caso do Brexit, investigagdo comprovou que 156 mil contas em sites e aplicativos
como Twitter foram criadas por “usinas de trolls” russas para veicular propaganda ou
informacgdes falsas favoraveis a saida do Reino Unido da Unido Europeia, sendo que os ataques
continuaram mesmo apos o referendo. As elei¢des francesas, em 2017, também foram marcadas
por fake news, em que sites de extrema direita anunciaram, por exemplo, que o entdo candidato
Emmanuel Macron, havia recebido financiamento da Arabia Saudita, informagao
posteriormente desmentida (NETTO, 2017; WINTOUR, 2018).

Um estudo encomendado pelo Servigo Mundial da BBC, e que faz parte da série
multimidia Beyond Fake News - que tem como objetivo investigar como a desinformagao e as
noticias falsas estio afetando as pessoas ao redor do mundo, reuniu 80 participantes na india,
Quénia e Nigéria. Durante sete dias, os pesquisadores passaram permaneceram nas casas dos
entrevistados, para analisar o perfil de consumo de informagdo e de compartilhamento dos
contetidos via WhatsApp e Facebook. Outro foco foi a analise de 16 mil contas no Twitter e
trés mil paginas no Facebook, para entender como as noticias falsas se espalham nessas redes
na India. Os resultados mostraram uma divulgagio amplificada e coesa de mensagens falsas
por grupos de direita, enquanto as compartilhadas por grupos de esquerda eram menos
organizadas e eficazes (BBC, 2018).

O compartilhamento generalizado de boatos levou a uma onda de violéncia na India,
com pelo menos 33 mortos em 69 incidentes entre janeiro de 2017 e julho de 2018, o que forcou
o WhatsApp a restringir o nimero de vezes em que mensagens trocadas por meio do aplicativo
podem ser encaminhadas, com um rigor ainda maior no pais. Além disso, a empresa anunciou
a desativacdo do botdo exibido ao lado de mensagens contendo foto, dudio e video e que facilita

seu reenvio para varias outras pessoas. Por outro lado, criticos do governo indiano acusam-no
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de usar a plataforma como um conveniente bode expiatério, a0 mesmo tempo em que nao
aborda suficientemente questdes subjacentes de intolerancia, policiamento fraco, divisdes de
castas e retorica nacionalista que alimentou a violéncia repetidas vezes. O WhatsApp
transformou a vida cotidiana do pais, com mais de 200 milhdes de usudrios — o maior mercado
no mundo -, e acabou sendo utilizado muito além das trocas privadas de mensagens (BBC,
2018; McLAUGHLIN; 2018).

Assim como na India, 0 WhatsApp foi o principal meio utilizado para disseminar a
desinformacao nas eleigdes brasileiras de 2018. Com mais de 100 milhdes de usudrios apenas
no Brasil, as mensagens criptografadas, a ubiquidade e a facilidade com a qual a informagao
viaja entre pequenas e médias redes de usudrios, ¢ praticamente impossivel medir o impacto da
proliferacdo de noticias falsas (LOBATO; HUREL, 2018; RIBEIRO, 2018; FERRARI, 2018).

Acordos com operadoras permitem que a ferramenta seja oferecida gratuitamente até
mesmo para quem tem restri¢des no plano de dados, o que amplia o alcance do aplicativo. Para
pesquisadores, atitudes positivas do Facebook e Google, que apoiaram iniciativas anti-fake
news nas plataformas aqui no Brasil, podem ter empurrado o compartilhamento de mentiras
para o WhatsApp, que ndo conta com qualquer tipo de monitoramento.

Considerando que aproximadamente 66% dos brasileiros declararam utilizar as redes
sociais como principal fonte de noticias (NEWMAN et al, 2018), ndo surpreende que o pais
tenha enfrentado uma crise de disseminacdo de noticias falsas em 2018, a ponto da alta
comissaria de Direitos Humanos da ONU, Michelle Bachelet, declarar que as elei¢des foram
afetadas pela desinformagdo, com a utilizagdo de campanhas de desinformacdo e robos nas
redes sociais para influenciar opinides e escolhas de eleitores individuais (CHADE, 2018).

A pedido da Universidade de Sao Paulo (USP) e da Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMQG), os fact-checkers da Agéncia Lupa analisaram o grau de veracidade de 50
imagens que circularam no WhatsApp entre os dias 16 de agosto e 7 de outubro de 2018, durante
o primeiro turno eleitoral. Desse conjunto, apenas quatro eram comprovadamente verdadeiras.
Oito das 50 imagens foram classificadas pela Lupa como “falsas (FOLHA DE S. PAULO,
2018; TARDAGLIA; BENEVENUTO; ORTELLADO, 2018). Reportagem da BBC passou
uma semana em grupos publicos do Whatsapp com apelo politico, em que links, dudios, fotos
e videos eram compartilhados sem critérios ou checagens. A experiéncia resultou na observagao
de que milhdes de pessoas estavam expostas a desinformacdo, ataques a imprensa tradicional,
com capas de revistas falsas, imagens fomentando 6dio as minorias, guerra cultural com ataques

sistematizados a artistas (GRAGNANI, 2018).
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Em 2018, a morte da vereadora carioca Marielle Franco ¢ de seu motorista Anderson
Pedro Gomes também se tornou um caso emblematico do alcance das fake news. No dia
seguinte ao assassinato, que causou uma comog¢ao internacional, comegaram a circular audios,
fotos e noticias que tentavam associar a vereadora ao crime organizado e ao abuso de drogas,
em uma série de agdes ofensivas a honra de Marielle. O caso foi levado a Justica, que
determinou que todas as fake news fossem retiradas do ar (SENRA, 2017; IG SAO PAULO,
2018; MERLINO, 2018; LOBATO; HUREL, 2018).

Para Ribeiro e Ortellado (2018), a disseminagdo de fake news esta relacionada a uma
“dinamica de polarizacdo da esfera publica que transforma o debate piblico num embate entre

duas narrativas”. Segundo os pesquisadores:

Quando analisamos o padrdo de intera¢do dos 12 milhdes de brasileiros que curtem
postagens das 500 paginas politicas mais relevantes, notamos, desde o primeiro
semestre de 2014, que eles se fecham em dois circuitos excludentes. De um lado, todas
as paginas dos partidos e politicos de esquerda, amalgamadas com as do feminismo,
do movimento negro ¢ do movimento LGBT, além das paginas das ONGs de direitos
humanos; do outro lado, as paginas dos partidos e dos politicos de direita,
amalgamadas com as do liberalismo econdmico e do conservadorismo moral. E tendo
como referéncia essas duas narrativas estruturantes que os sites de noticias
hiperpartidarios produzem manchetes de combate para alimentar o debate politico. E
neste contexto polarizado de disputa politica aquecida que os expedientes de selegéo,
distor¢do e invengdo de fatos emergem. [...] em geral, nfo se trata de mentiras,
estritamente falando, mas de diversas gradagdes de distor¢io (RIBEIRO;
ORTELLADO, 2018, p. 74).

2.1.3 Conceitos e definicoes de fake news

Apesar de ndo ser um tema novo, ¢ importante uma discussdo sobre a definicdo e
delimitacdo do termo, que ¢ normalmente empregado como sinénimo de noticias falsas.
Tandoc, Lim e Ling (2017) examinaram 34 artigos académicos que utilizaram o termo fake
news entre 2013 e 2017 com objetivo de explicar o que realmente se quer dizer quando o termo
¢ mencionado. Os autores identificaram seis defini¢des de fake news, baseadas em duas

dimensodes: niveis de veracidade e de enganacao.

Quadro 1 - Defini¢des de fake news

Termo Definicao

Satiras

A operacionalizagdo mais comum de noticias falsas nos artigos
analisados ¢ satira, referindo-se a programas de noticias
simuladas, que normalmente usam humor ou exagero para
entretenimento em primeiro lugar, em vez de informag&o, com os
anfitrides chamando-se comediantes ou animadores, em vez de
jornalistas ou apresentadores de noticias. Os programas sao
produzidos com uma motivagdo humoristica bastante
transparente.
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Parodias

Compartilha muitas caracteristicas com a satira, ja& que ambas
dependem do humor como meio de atrair publico. Ele também
usa um formato de apresentagdo que imita a midia tradicional.
Diferencia-se das satiras pelo uso de informag¢des ndo factuais
para injetar humor. Ha a suposicdo de que tanto o autor e o leitor
da noticia compartilham a mordaga.

Invencao

Refere-se a artigos que ndo tém base factual, mas sdo publicados
com o estilo de noticias para criar legitimidade. Quem produz
geralmente tem a inteng@o de desinformar.

Manipulacédo de Fotos

Enquanto as categorias anteriores geralmente se referiam a itens
baseados em texto, essa categoria descreve noticias visuais.

Publicidade e Relagdes Publicas

Quando os profissionais de relagdes publicas adotam praticas
jornalisticas para inserir mensagens de marketing ou outras
mensagens persuasivas na midia.

Propaganda

Propaganda refere-se a noticias que sdo criadas por uma entidade
politica para influenciar as percep¢des do publico. O objetivo
declarado ¢ beneficiar uma figura publica, organizacdo ou

governo.

Fonte: TANDOC, LIM E LING, 2017.

J& o Media Literacy for Citizenship (STEINBERG, 2017) criou um infografico que

mapeia dez tipos de potenciais noticias enganosas. O material foi criado para ser utilizado em

sala de aula e ajudar alunos a identificar e debater sobre as formas que a midia ¢ construida. As

categorias mapeadas pela organizacdo estdo resumidas no quadro abaixo, com o critério de

impacto e motivagdo de cada tipo de noticia:

Quadro 2 - Dez tipos de potenciais noticias enganosas

TIPO DE NOTICIA IMPACTO MOTIVACAO

Propaganda - Benéfica ou pontual Neutro Politica/Poder

- Adotada por governos, empresas e Paixao

associagdes sem fins lucrativos para

influenciar atitudes, valores e conhecimentos

- Apela as emocdes
Caca-Cliques - Manchetes apelativas, sensacionalistas, | Baixo Dinheiro

concebidas para distrair. Humor/Diversdo

- Frequentemente enganosos e os contetidos

podem ndo se refletir nos titulos.

- Impulsiona as receitas de publicidade
Conteudo - Publicidade feita para parecer contetido | Baixo Dinheiro
Patrocinado editorial.

- Potencial conflito de interesses para

genuinas organizac¢des de noticias.

- Os consumidores podem ndo identificar o

contetido como publicidade se ndo estiver

claramente identificado.
Satira e Hoax | - Contetdo Social ou Humor Baixo Humor/ Diversdo
(Embuste) - Pode constranger quem confunde seu

conteudo com verdadeiro.
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- Varia largamente em qualidade e intengdo
de sentido e pode ndo ser aparente

Erros

- Organizagdes noticiosas cometem erros.

- As organizagdes com maior reputagdo
publicam pedidos de desculpas.

- Os erros podem prejudicar a marca, ofender
ou levar a litigios.

Baixo

Desinformar

Tendenciosas

- Privilegiam fatos que se encaixam na
narrativa enquanto abdicam de outros.

- Ideoldgicas e que incluem a interpretagao
de fatos, mas podem invocar ser parciais.

- Linguagem emocional e passional.

Médio

Paixdo
Politica/Poder

Teoria da
Conspiragao

- Conteudo ndo-falsificavel e evidéncias que
refutem a conspira¢do sdo encarados como
mais elementos que comprovam a propria
conspiragao.

- Rejeita os especialistas e as autoridades.

- Tenta explicar de forma simples realidades
complexas como resposta ao medo e a
incerteza.

Alto

Paixdo
Desinformar

Pseudociéncia

- Adepta de greenwashing, curas milagrosas,
anti-vacinagdo ¢ negagdo das alteragdes
climaticas.

- Deturpa estudos cientificos reais com
alegacdes exageradas ou falsas.

- Contradiz frequentemente os peritos.

Alto

Politica/Poder
Dinheiro

Desinformacgao

- Inclui uma mistura de contetido factual,
falso ou parcialmente falso.

- Atribuigdes falsas, contetdo manipulado e
manchetes manipuladoras.

- A intengdo pode ser informar, mas o autor
pode nio ter consciéncia de que o contetudo é
falso.

Alto

Desinformar

Ficticio

- Conteudo completamente fabricado
dissemina-se  internacionalmente  para
desinformar.

- Técnicas de marketing de guerrilha; bots;
comentarios e branding falsificado.

- Motivado pelas receitas publicitarias,
influéncia politica ou ambas.

Alto

Politica/Poder
Dinheiro

Fonte: STEINBERG, 2017.

Para Francisco Brito Cruz, diretor do InternetLab:

Fake news ¢ um conceito aberto que descreve a circulagdo de noticias mentirosas
fabricadas com o intuito de enganar, mas que tem sido usado para abarcar muitas
coisas para além disso. Como ¢ um termo muito ligado ao contexto dos EUA, nds
preferimos falar de processos de desinformacio. E possivel desinformar disseminando
um boato, uma teoria da conspiracdo, uma noticia antiga, fora de contexto ou
incompleta, criando uma movimentagdo politica falsa na rede através de robds ou
perfis falsos. Por fake news ser um termo controverso, muito suscetivel a ser
manipulado e que nasceu em um contexto diferente do contexto brasileiro, temos que
aproveita-lo como uma janela para falar de uma série de outras preocupagodes. E
também considerar as experiéncias de outros contextos para pensar nos riscos que
passamos aqui no Brasil (VENTURINI, 2018).

Allcott e Gentzkow (2017, p. 213-214) utilizam para fake news: “noticias que sao

intencionalmente e comprovadamente falsas, podendo enganar os leitores”. E importante
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delimitar essa fronteira para evitar associagdes as fake news de erros ndo intencionais, teorias
da conspiracgdo e satiras, por exemplo. Ribeiro e Ortellado (2018) enfatizam que, no debate

sobre a relevancia do significado do termo, ha controvérsia em pelo menos dois pontos:

1) se o conceito deve se referir apenas a conteudo noticioso comprovadamente falso
ou se deve se referir também a outras técnicas de desinformagdo e engano, como o0s
exageros, as omissdes, as informagdes tiradas de contexto e as especulagdes; ii) se o
conceito deve incluir apenas o conteudo falso produzido intencionalmente ou se
compreende também qualquer tipo de equivoco factual verificavel, mesmo que nio
seja intencional, como um simples erro de apuragdo (RIBEIRO; ORTELLADO, 2018,
p- 73).

Mesmo diante de diversas defini¢cdes, o que € consenso entre pesquisadores, jornalistas,
Governo educadores e até mesmo a propria sociedade, ¢ de que a onda de fake news — em que
a verdadeira ameaga ¢ a desinformacdo - representa riscos para os processos democraticos,
seguran¢a nacional, ¢ pode minar a confian¢a na sociedade da informa¢do e confianga no

mercado digital.

2.1.4 Impactos e iniciativas

No estudo The spread of true and false news online, pesquisadores do Instituto
Tecnologico de Massachusetts (MIT) descobriram que os cidaddos comuns sdo os principais
responsaveis por compartilhar as fake news. ApoOs investigar como as noticias falsas sao
replicadas no Twitter, no periodo de 2006 a 2017, a constatacdo foi de que informagdes falsas
sdo disseminadas mais rapidamente e tém um alcance 70% maior do que as verdadeiras,
independentemente do assunto (VOSOUGHI; DEB; ARAL, 2018). O critério para definir a
veracidade da informagao veio de seis agéncias americanas de fact-checking.

Pesquisa do Pew Research Center (BARTHEL; MITCHELL; HOLCOMB, 2016),
mostrou que, para 64% dos americanos entrevistados, as noticias falsas confundem a
interpretagdo dos fatos e eventos atuais. Esta impressao ¢ compartilhada amplamente em todos
os niveis educacionais, afiliagdes politicas e as mais variadas caracteristicas demograficas.
Reforg¢a ainda que, apesar de 39% se considerarem muito confiantes para identificar fake news,
23% dizem ja terem compartilhado noticias falsas, com 14% afirmando que sabiam que o
conteudo ndo era verdadeiro.

Em The Future of Free Speech, Trolls, Anonymity and Fake News Online (RAINIE;
ANDERSON; ALBRIGHT, 2017), também do Pew Research, especialistas reforcam a
preocupacdo com a manipulagdo e falta de civismo na internet, e muitos apostam na tese de que

os problemas s6 vao aumentar. Questionados se na proxima década o discurso online se tornaria
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mais ou menos moldado por assédio, trolls, e um tom geral de queixas, desconfianca e nojo,
39% responderam que esperam um futuro online com ainda mais atividades negativas.

Os sites que difundem noticias falsas mantém-se firmes na producdo de conteudos
gracas aos cliques da audiéncia, e a divulgacdo de fake news acaba sendo incentivada pela
publicidade. Nos Estados Unidos, no inicio de abril de 2017, mais de 60 sites que publicam
informagdes falsas ganharam dinheiro com o servigo do Google AdSense e outras importantes
redes de anuncios (BATHKE, 2017).

Para combater as noticias falsas, o Google tenta atacar exatamente a rentabilidade dos
negocios dos sites que produzem estes materiais. Quando identificadas, essas paginas sao
impedidas de anunciar na plataforma. As politicas de uso do Youtube e selos de verificagao das
noticias em parceria com agéncias de fact-checking complementam algumas das iniciativas. O
Facebook, que segue rejeitando seu papel de editor de contetido, divulgou diversas iniciativas,
muitas delas polémicas, para tentar frear a disseminacao de noticias falsas, como campanhas de
conscientizacdo sobre o compartilhamento de informacgdes falsas na plataforma, incentivo as
agéncias de fact-checking, mudancas em seus algoritmos para reduzir o alcance de manchetes
caca-cliques, priorizando conteudo produzido por usudrios no lugar de contetdo patrocinado.
Esta iniciativa levou o jornal Folha de Sao Paulo a encerrar a atualizacdo do seu perfil na rede
social, por encorajar a prolifera¢do de fake news em prejuizo do jornalismo profissional.

Wardle e Derakhshan (2017) retinem em seu relatorio 34 recomendagdes direcionadas
a empresas de tecnologia, governos nacionais, organiza¢des de midia, sociedade civil,
ministérios da educacdo e o6rgaos de financiamento para combater a desordem informacional,
resumidas abaixo:

Quadro 3 - Recomendagdes para combater a desordem informacional

Empresas de tecnologia 1. Criar um conselho consultivo internacional.
2. Fornecer aos pesquisadores os dados relacionados as iniciativas destinadas a
melhorar a discurso.
3. Fornecer critérios transparentes para quaisquer alteragdes algoritmicas que
abaixem o conteudo.

4. Trabalhar colaborativamente.

5. Realgar detalhes contextuais e criar indicadores visuais.

6. Eliminar incentivos financeiros.

7. Aplicacdo de medidas duras a amplificagdo computacional.

8. Criar conteudo moderadamente diferente do inglés.

9. Prestar aten¢do as formas audiovisuais de informagdes erradas e desinformadas.
10. Fornecer metadados para parceiros confidveis.

11. Construir ferramentas de verificagdo de fatos.

12. Construir "motores de autenticidade".

13. Trabalhar em solugdes especificamente destinadas a minimizar o impacto das
bolhas de filtro:

a. Permitir que os usuarios personalizem algoritmos de feed e pesquisa.
b. Diversificar a exposicdo a diferentes pessoas e pontos de vista.

c. Permitir que os usuarios consumam informa¢des de maneira privada.
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. Alterar a terminologia usada pelas redes sociais.

Governos Nacionais . Investir em pesquisas para mapear os impactos da desordem informacional.

. Regular as redes de antincios.

. Exigir transparéncia em torno dos antncios do Facebook.

. Apoiar organizagdes de midia de servigo publico e agéncias de noticias locais.
. Desenvolver treinamento avangado em seguranga cibernética.

. Impor niveis minimos de noticias de servigo publico as plataformas.

AN AW~

Organizacdes de Midia 1. Colaborar

2. Concordar com politicas sobre o siléncio estratégico.
3. Garantir fortes padrdes éticos em todas as midias.

4. Desmascarar fontes, bem como contetdo.

5. Produzir mais segmentos e recursos de news literacy.
6. Contar historias sobre a escala e a ameacga representada pela desordem
informacional.

7. Concentrar-se em melhorar a qualidade das manchetes.

8. Néo divulgar contetido fabricado.

Sociedade Civil 1. Educar o publico sobre a ameaga da desordem informacional.
2. Agir como corretores honestos.

Ministérios da Educacio 1. Trabalhar internacionalmente para criar um curriculo padronizado de news
literacy.

2. Trabalhar em parceria com bibliotecas.

3. Atualizar os curriculos das escolas de jornalismo.

Orgios de Financiamento | 1. Fornecer suporte para testar solugdes.
2. Suporte a solugdes tecnologicas.

3. Financiar programas de apoio que ensinam pessoas com habilidades criticas de
pesquisa e informagao.

Fonte: WARDLE; DERAKHSHAN, 2017, p. 7-9.

A Unido Europeia langcou uma forca-tarefa para combater fake news, diante dos efeitos
do fendmeno no resultado do Brexit, nas elei¢des francesas, entre outros tantos impactos
negativos. Por 14, o movimento reuniu representantes de redes sociais, meios de comunicagao,
sociedade civil e do mundo jornalistico e académico, e foi presidida pela professora e jurista
holandesa especializada em comunicagdo, Madeleine de Cock. Entre as iniciativas do grupo,
estdo: um Codigo de Pratica autorregulatorio para abordar a disseminagdo da desinformacgao
online e fake news e garantir transparéncia e justica nas campanhas on-line, que inclusive foi
assinado por diversas empresas de tecnologia, como Facebook, Google, Mozilla, Twitter;
conferéncias, relatorios e pesquisas para compreender a desinformagdo como um fendmeno que
vai muito além do termo fake news (EUROPEAN COMMISSION, 2018). No Brasil, o
Conselho Consultivo sobre Internet ¢ Eleigdes foi formado no final de dezembro de 2017, nao
conseguiu bons resultados. Formado pelo Ministério Publico Eleitoral, Ministério da Justica,
Ministério da Defesa, da Policia Federal, da Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN), do
Ministério da Ciéncia e Tecnologia, do Comité Gestor da Internet no Brasil (CGI), da SaferNet
Brasil e da Fundagdo Gettlio Vargas, o comité assistiu, perplexo, a desordem informacional

que pode ter influenciado o resultado das elei¢des de 2018.



35

Nos préximos topicos, serdo explorados o papel do método jornalistico e do fact-

checking no realinhamento do caos informacional.

2.1.5 O jornalismo e a desordem informacional

A mudanga cultural posta pelas novas tecnologias fortalece um movimento em que o
jornalismo perde o monopolio da novidade, da producdo e da disseminag¢do da informagao.
Novos personagens aparecem para disputar esse cenario, num processo em que cada cidadao se
torna criador de conteudo. Ramonet (2012, p. 10) destaca que “a democratizagdo da
comunicagdo traz a tona um fator preocupante: web-atores difundindo informag¢des com
alcance global — e muitas vezes sem nexo com a autoria”. E ao jornalismo, antes responsavel
pela credibilidade das informagdes, coube se adequar “a ditadura da urgéncia e do instantaneo”
- e poucas redacdes dispdem do tempo necessario para fazer conscientemente seu trabalho.

Para Lisboa e Benetti (2017, p. 52), ao considerar o jornalismo como uma fonte de
conhecimento sobre a realidade — ¢ a credibilidade um elemento essencial da confianga, o seu
funcionamento passa a se encaixar dentro um “processo universal de busca de conhecimento
estudado pela filosofia, [...] um sofisticado sistema de crencas que explica por que atribuimos
credibilidade a certos relatos e ndo a outros”. Mecanismos de percepcao sdo formados ao longo
dos anos, e o homem, como ser social, passa a utilizad-los no processo de construcdo de

confianga para perceber inconsisténcias no ato comunicativo. As autoras acrescentam:

Foley (2004) usa o termo “niveis de confianga”, do qual podemos depreender que
existem também “niveis de credibilidade”, conforme a subordinagdo do orador a
valores que regem sua conduta ética. Ou seja, se ndo temos absolutamente nenhuma
informagao, direta ou indireta, que deponha contra quem fala, tendemos a confiar em
algum grau no seu relato. Essa confianga ¢ calibrada conforme o seu desempenho em
nos dizer “verdades” de um modo plausivel. [...] Muito do que sabemos sobre o mundo
e sobre nds mesmos nos chega por meio de relatos de familiares, amigos, professores
— e do jornalismo. (LISBOA; BENETTI, 2017, p. 52,53).

O ecossistema jornalistico atual vive um periodo em que o cidaddo passou a ter mais
liberdade e o que era um banco de informagdo limitada, hoje virou um banco de informacgao
infinita — e o pior - em geral ndo processada. A linha diviséria entre jornalismo e o leitor esta
se tornando particularmente difusa, a medida que mais pessoas se envolvem na criagdo de
noticias. As tecnologias permitem que estes web-atores fornecam informagdes ao fluxo de
noticias e a conversa publica, ao mesmo tempo que as redes sociais, especialmente Twitter,
Facebook e aplicativos como o Whatsapp, facilitam o rapido compartilhamento de informagdes
e a disseminagdo de noticias erradas, imprecisas ou enganosas. A vulnerabilidade da indéstria

de noticias diante da competi¢do acirrada por cliques somada ao despreparo dos jornalistas —
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que muitas vezes ndo recebem o treinamento necessario para analisar fontes ou conteudo digital,
fragiliza o setor, que pode se tornar até mesmo um vetor da desinformacdo (ANDERSON;
BELL; SHIRKY, 2013; TEWKSBURY; RITTENBERG, 2012; VOSOUGHI; DEB; ARAL,
2018; WARDLE, 2018).

A populagdo substituiu a confianca antes depositada no mainstream por uma fé, quase
infinita, na informagao que chega pelas redes sociais. Gandour (2016, p. 6) afirma que, ao “jogar
o valor de comercializagdo da informag¢do para proximo de zero, a revolucdo digital colocou
em xeque [...] as redagdes chamadas “tradicionais”, que passaram a ter dificuldades de se

sustentar”. O autor atribui a este cendrio cinco principais caracteristicas:

1) As pessoas hoje estdo expostas a uma mistura informativa, composta de noticias
geradas profissionalmente, muitas vezes fatiadas aos pedagos, e eventualmente
misturadas com rumores, boatos e opinides oriundas de varias fontes. 2) Os
mecanismos de formacdo de grupos nas redes sociais facilitam a convivéncia
predominantemente com quem pensa e v€ as coisas de uma forma semelhante. Isso
pode ser catalisado pelos algoritmos que gerenciam a distribuicdo de contetidos nas
redes com base nas preferéncias manifestadas pelos usudrios. 3) O enfraquecimento
das plataformas estaveis de producdo e edicdo —as redagdes—pode causar um
empobrecimento geral, uma queda generalizada na qualidade do ambiente
informativo. As redagdes ditas “tradicionais” ainda sdo a grande fonte de
abastecimento do ambiente geral. Enfraquecidas, que tipo de contetidos serdo
replicados, mesmo que aos pedagos, nas redes sociais? 4) A decadéncia dessas
plataformas estaveis de produgdo —a midia estabelecida, responsaveis pela logica da
oferta—pode enfraquecer o estabelecimento do que os cientistas sociais chamam de
“uma agenda publica comum”; 5) O fortalecimento das redes como principais
distribuidoras traz de volta —agora muito reforcado— o debate sobre a transparéncia
(ou a falta dela) dos algoritmos. Esses sofisticados “softwares” e seus gestores sdo, na
pratica, os novos “editores” ou “publishers”? (GANDOUR, 2016, p. 9, 10).

Para Costa (2018, p. 11), esse processo tem afetado o jornalismo como atividade,
transformando até mesmo o manuseio da informacdo produzida por um veiculo de
credibilidade, que pode ser “recortada, retrabalhada, reescrita e compartilhada de forma
absolutamente diferente, e até deformada, em relagdo a seu contetido original”. Definida por
informagdes em fluxos e efémeras, a Teoria do Paréntese de Gutenberg, do professor Thomas

Pettitt, da Universidade do Sul da Dinamarca, tenta explicar esse fendomeno:

[...] a maneira como se pensa agora seria uma reminiscéncia do modo de pensar de
um camponés medieval, com base em fofocas, boatos ¢ muita conversa. “O novo
mundo é, em alguns aspectos, o velho mundo, o mundo antes da impressdo”, afirma
ele [Thomas Pettitt]. (COSTA, 2018, p. 11).

Os resultados do Digital News Report (NEWMAN et al, 2018) revelam que 44% da
populacdo desconfia das organizagdes de midia, o que reforga a crise de confiabilidade que o
jornalismo enfrenta. O Indice de Confianga nas Institui¢des, de 2018, mensurado pela Escola
de Direito de Sdo Paulo da Fundacdo Getulio Vargas (RAMOS et al, 2017), é ainda mais

preocupante, apontando que a confianga dos brasileiros na imprensa escrita atingiu 35%, logo
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atras das redes sociais (Facebook e Twitter), com 37%. O Indice de Confianca Social, realizado
pelo IBOPE, indica que, em dez anos, a confianga dos brasileiros nos meios de comunicacao
caiu de 71%, em 2009, para 51%, em 2018 (IBOPE, 2018).

Considera-se, entdo, uma parcela de culpa ao jornalismo pela proliferacdo de mentiras
e imprecisdes nas midias e a negligéncia em relacdo aos imperativos de qualidade, que podem

ferir o maior patrimonio da midia: a credibilidade. Gallo comenta:

A profusdo de opinides faz parte do jogo da liberdade de expressdo. Mas hd uma
diferenga crucial entre esse tipo de informagdo e as noticias, especialmente aquelas
coletadas, analisadas, conferidas e divulgadas por meios de comunicagéo idoneos. E
a diferenca ¢ justamente a credibilidade. A construgdo da credibilidade ¢ um processo
custoso e fragil. Cada pedra exige tempo e esforgo para ser colocada na piramide da
reputacdo; quando se retiram algumas, porém, a construgdo inteira pode cair em
poucos instantes. (GALLO, 2017, p. 83)

Schudson (2017) ¢ enfatico ao comparar a func¢do do jornalista a de um pedreiro, ambos
sdo responsaveis pela constru¢do (de casas e de noticias), mas precisam seguir regras. Um
jornalista precisa se comprometer a colocar a realidade em primeiro plano, passando longe de
um contetdo falso, corrompido ou exagerado. Cabe ainda a recusa diante de vieses ideoldgicos,
ativismos politicos, agrados aos anunciantes ou interesses comerciais — nem mesmo o interesse
do publico.

Ao classificar a noticia como “a preciosa oportunidade de participar muito mais intensa
e extensamente da historia”, Jose Ortega Costalles (apud MEDINA, 1988, p. 19), resgata a
esséncia do ser jornalistico, que pela importancia do trabalho realizado, foi consolidando com
o tempo a necessidade de estabelecer um modus operandi. Para Medina (1988), a verdade de
uma noticia se remete a objetividade do acontecimento, € como o reporter estd exposto a uma
percepcao subjetiva, ¢ fundamental que ele seja treinado a respeitar um método e colocar em
pratica certas técnicas. Vizeu e Santana (2010) refor¢am a importancia do rigor na aplicacio
desse método para tornar o mundo mais compreensivel para as pessoas. Essa fungdo pedagdgica
se da no trabalho jornalistico de pré-organizar, selecionar, esmiugar e explicar as noticias, uma
grande responsabilidade ante os novos cenérios de producao e consumo informativos.

No processo de classificagdo dos fatos para moldar as noticias do dia, a analise dessa
produgdo — que passa essencialmente pelo método de apuragdo — pode trazer pistas valiosas
acerca do mundo a nossa volta. Esse método, constituido por um conjunto de procedimentos
que se converte numa rotina, pode ser compreendido como “uma série de agdes ou decisdes
planejadas e adotadas conscientemente para alcangar determinado objetivo. [...] exigem o uso
de inteligéncia (sdo conscientes) e representam uma escolha entre possibilidades diferentes”

(SPONHOLZ, 2008, p. 57).
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A disseminacdo de noticias falsas e o comportamento do ptblico em relagdo ao que se
produz for¢ou os grandes veiculos de comunicacdo a investir ainda mais na apuragao dos fatos,
além de trabalhar em parceria com as agéncias de fact-checking, que comegaram a se
estabelecer a partir dos anos 2000. No inicio, o foco da checagem estava na publicagdo voltada
para as declaragdes feitas por figuras publicas. Com o lancamento do site Factcheck.org, nos
Estados Unidos, sob o comando de Brooks Jackson, o género comegou a conquistar
reconhecimento e audiéncia, tendo seu apice quando o PolitiFact’ levou o prémio Pulitzer em
2009 (MONNERAT, 2017). Os checadores do mundo tém uma rede internacional (o
International Fact-checking Network - IFCN, do Poynter Institute), um codigo de principios,
uma conferéncia global anual e um dia internacional do fact-checking - dia 2 de abril, o dia
seguinte ao da mentira.

No Brasil, trés agéncias sio certificadas pelo IFCN: Lupa®, Truco’ e Aos Fatos’. As
instituicdes credenciadas devem estabelecer compromissos com apartidarismo e equidade,
transparéncia das fontes e de financiamento da organiza¢do, detalhes sobre métodos utilizados
e corregdes francas e amplas.

A Lupa ¢ a primeira agéncia de fact-checking do pais e, desde novembro de 2015, a
equipe acompanha diariamente o noticidrio de politica, economia, cidade, cultura, educagao,
saude e relagdes internacionais para corrigir informagdes imprecisas e divulgar dados corretos.
O resultado do trabalho ¢ vendido a outros veiculos - em seu primeiro ano, fechou contratos
comerciais com os jornais Folha de Sdo Paulo e O Globo, a radio CBN, as revistas Epoca e
Piaui (versdo impressa) e o canal por assinatura GloboNews. Folha, CBN e Epoca continuam
ativos na lista de clientes de 2017. A Editora Alvinegra, que publica a revista mensalmente, ¢
o principal investidor da agéncia. A Lupa j& produziu checagens em formatos de texto, dudio e
video, e hoje estd hospedada no site da revista Piaui, no modelo de starfup. Um conselho
consultivo foi formado para debater estratégias, discutir pautas e criticas, em um processo de
aprimoramento do jornalismo.

A agéncia Aos Fatos surgiu em 2015 e ¢ mantida por uma equipe de profissionais
multidisciplinares e multitarefas, além de uma rede de freelancers. O processo de venda de
checagens e reportagens obedece aos tramites comerciais que garantem independéncia a

agéncia. A distribuicdo do conteudo fica a cargo do parceiro de Aos Fatos, que compra a

? Disponivel em: < http://www.politifact.com/>.
* Disponivel em: <piaui.folha.uol.com.br/lupa/>.
> Disponivel em: <https://apublica.org/truco//>.
% Disponivel em: <https://aosfatos.org/>.
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exclusividade da publicagcdo. Os contetidos sdo publicados no UOL, Buzzfedd, Pulso 55 e
Voltdata, além de disponibilizar um servigo de checagem sob demanda - a Aos Fatos Lab.
Diferentemente da Lupa, que tem um fundo de investimento, a Aos Fatos ¢ mantida por
apoiadores e campanhas de crowdfunding, além das vendas dos contetidos produzidos.

A agéncia Truco ¢ o projeto de fact-checking da Agéncia Publica e existe desde 2014.
No inicio, a ideia era checar falas de politicos, mas, a partir de fevereiro de 2017, ampliou seu
escopo e passou a verificar afirmagdes de quaisquer personalidades publicas ou divulgadas na
internet, sempre que for encontrada uma frase relevante e que paute o debate na sociedade. O
objetivo ¢ aprimorar o discurso publico e a democracia, tornando as autoridades mais
responsaveis por suas declaragdes. Apds passar por uma auditoria independente concluida em
28 de margo de 2017, tornou-se um dos signatarios verificados do codigo de principios da
IFCN. A equipe de checagem ¢ formada por jornalistas da Agéncia Publica, com colaboragao
de outros integrantes da equipe. O financiamento ¢ da Agéncia Publica — e parte das doagdes
também vém de crowdfunding.

O que faz do fact-checking uma pratica relevante ao jornalismo na era da pos-verdade ¢
a preocupacao com a transparéncia e credibilidade. Os métodos de checagem ndo mudam muito
entre as agéncias, mas todas explicam como chegaram a conclusdo sobre a veracidade das
informagdes publicadas, destacando as fontes originais de informag¢do com links e referéncias.
Outro ponto importante para assegurar a qualidade ¢ a busca pela diversidade de personalidades
checadas e uma politica clara de erros. As agéncias nao checam opinides e previsdes, além de
topicos de pouca relevancia para o debate publico, como vicios de linguagem, questdes de foro
intimo e afins. Assim como as demais plataformas verificadas pela IFCN a partir de seu codigo
de boas praticas, os métodos de checagem sao publicos.

Abaixo, segue um comparativo das trés agéncias no que diz respeito aos métodos de

checagem utilizados:

Quadro 4 - Metodologias das agéncias de fact-ckecking no Brasil

Truco

Aos Fatos

Lupa

O que é verificado?

Falas de politicos e
personalidades e
informagdes em
circulagdo na rede.

Declaragdes de politicos
e autoridades de
expressdo nacional, de
diversas coloracoes
partidarias.

Noticidrio diario de
politica, economia,
cidade, cultura,
educagdo, saude e
relagdes internacionais.

Qual a metodologia?

Em etapas:

1. Seleg¢do de uma frase
que possa ser
verificada. E
fundamental que a
frase contenha um
dado, faca referéncia a

Em sete etapas:

1. Seleg¢dao de uma
declaragdo publica.

2. Analise da relevancia
3. Consulta a fonte
original para checar
veracidade

Em oito etapas:

1. Observagdo diaria do
que ¢ dito por politicos,
lideres sociais e
celebridades em
jornais, revistas, radios,




leis, permissdes,
proibigdes, situagdes
verificaveis ou traga
afirmagdes categoricas.
Além disso, a agéncia
procura realizar um
rodizio entre as
personalidades
checadas.

2. Contato com o autor
da frase para que
fornega a fonte da
informagao.

3. Paralelamente, busca
de outras fontes,
oficiais ou ndo, e, se
necessario, consultam-
se especialistas.

4. Comparagdo da
apuragdo com os dados
fornecidos para
classificar a afirmag@o.
5 Atribui-se um selo
que mostra o resultado
da checagem.

6. Contato com o autor
da frase para que este
se explique, diante da
conclusédo da

4. Consulta as fontes
oficiais para confirmar

ou refutar a informagao.

5. Consulta as fontes
alternativas que podem
subsidiar ou contrariar
oficias.

6. Contextualizacao.

7. Classificacdo da
declaragdo de acordo
com uma das cinco
categorias.

programas de TV e na
internet.

2. Selegdo da frase a
ser trabalhada seguindo
trés critérios de
relevancia: preferéncia
para frases feitas por
personalidades de
destaque nacional,
assuntos de interesse
publico e que tenham
ganhado espaco na
imprensa.

3. Levantamento de
tudo que foi publicado
sobre o0 assunto em
jornais, revistas, sites.
4. Levantamento de
dados oficias.

5. Se necessario,
recorre a Leis de
Acesso a Informacao
e/ou as assessorias de
imprensa

6. Se necessario,
apuragdo em campo.
7. Anélise de
especialistas para
contextualizar o

checagem. assunto.
8. Solicita posigdo
oficial daquele que foi
checado, dando a
oportunidade de se
explicar.
Oito selos: Cinco selos: Oito etiquetas:
1. Verdadeiro 1. Verdadeiro 1. Verdadeiro
2. Sem contexto 2. Impreciso 2. Verdadeiro, mas
R 3. Contraditério 3. Exagerado 3. Ainda ¢ cedo para
Quais sao os selos S .
atribuidos a0 fato 4. Discutivel 4. Falso ’ dizer
checado? 5. E)Fagera}do 5. Insustentéavel 4. Exagerafio .
6. Distorcido 5. Contraditorio
7. Impossivel provar 6. Insustentavel
8. Falso 7. Falso
8. De olho

Fonte: Elaborada pela autora.
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Um estudo preliminar de Chloe Lim, PhD da Universidade de Stanford (LIM, 2017),

afirma que atribuir uma classificacdo — como ¢ padrao nas agéncias de fact-checking - ¢ um

editorial, ndo um método cientifico. Ela levanta um debate acerca do uso das classificagdes

utilizadas pelas agéncias, em uma analise que, em resumo, aponta que 20% dos fatos checados

receberam duas avaliagdes completamente opostas das agéncias — PolitiFact e The Fact

Checker. O argumento ¢ rebatido por especialistas, que afirmam que as classificagdes ndo sao
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perfeitas, mas proporcionam um servigo valioso aos leitores que desejam saber a real precisao
de uma declaragio (MANTZARLIS, 2017).

Nyhan e Reifler (2015) conduziram um estudo inédito para analisar os efeitos da
exposicao dos eleitores ao fact-checking em 2014 nos Estados Unidos. O publico mostrou uma
percepcao positiva sobre o fact-checking e, quando exposto randomicamente a ele, aprovou
ainda mais o formato, tendo acesso a um conteudo que aumenta o conhecimento sobre as
questdes em debate. Os autores defendem os contetidos considerando que, com a ameaga das
fake news, as pessoas estdo muito expostas as afirmacdes falsas que constroem uma "ilusdo de
verdade", em que uma informacao imprecisa se torna mais familiar e ao longo do tempo, pode
ser vista como verdade. Mas ressaltam a dificuldade dos fact-checkers em atrair uma audiéncia
mais representativa que acesse esses contetidos voluntariamente.

Tai Nalon (NALON, 2016), diretora da Aos Fatos, defende o compromisso dos fact-
checkers em exercer um jornalismo de maneira honesta entre seus pares e para o publico. “E
esse publico, alids, que sabe, gracas aos quixotescos checadores, que Donald Trump é um
mentiroso contumaz - ou que candidatos a prefeito no Rio e em Sao Paulo cometeram erros em
75% das suas declaragdes durante a campanha de 2016”. Para Cristina Tardaglia
(GONCALVES, 2016), diretora da Lupa e uma das pioneiras em fact-checking no Brasil, a
missdo das agéncias € “elevar o custo da mentira” a ponto de as figuras publicas evitarem o uso
de informagdes equivocadas, elevando o debate publico. Ou como refor¢ca Anderson, Bell e
Shirky (2013, p. 43), “os aspectos mais importantes do trabalho jornalistico individual seguem
sendo o que sempre foram em sua melhor encarnacdo: entrevistar, observar em primeira mao,
analisar documentos”. Fatos e informacgdes confiaveis sdo essenciais para o funcionamento da
democracia - e a era digital tornou isso ainda mais necessario.

Em 2018, 24 veiculos de comunicagdo brasileiros se uniram em um projeto inédito de
crosscheck para langar o projeto colaborativo Comprova, com objetivo de checar declaragoes,
especulacdes e rumores com forte circulacdo nas redes sociais brasileiras relacionados as
eleicdes, em outubro. Os jornalistas buscaram ativamente por esse tipo de conteudo e também
receberam sugestdes enviadas pelo publico pelo WhatsApp. A checagem realizada por um
veiculo foi validada por outros dois meios da rede, para entdo ser publicada no site e nos perfis
da iniciativa nas redes sociais, ¢ também replicada nas paginas e perfis das publicagdes
parceiras. O aspecto mais notavel do Comprova ¢ a parceria entre os meios jornalisticos
brasileiros, entre grandes grupos de comunicacdo como a Band, com suas emissoras de TV e
radio (canal Band, canal BandNews, Radio BandNews FM e Radio Bandeirantes), o canal SBT

e o grupo UOL; grandes jornais como a Folha de Sao Paulo, Estaddo e Jornal do Commercio,
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e nativos digitais como Nexo Jornal e Poder360. Além destes, também fazem participam AFP,
Canal Futura, Correio do Povo, Exame, Zero Hora, Gazeta do Povo, Gazeta Online, Metro
Brasil, Nova Escola, NSC Comunicagdo, O Povo, revista Piaui e Veja. A iniciativa, coordenada
pela Associacdo Brasileira de Jornalismo Investigativo (ABRAJI) e ¢ inspirada em outros
projetos implementados pelo mundo, como nas elei¢des da Franga em 2017, e tem apoio do
Projor - Instituto para o Desenvolvimento do Jornalismo, do Google News Initiative ¢ do
Facebook Journalism Project (ASSIS, 2018).

O Projeto Comprova (COMPROVA, s/d) segue cinco principios norteadores: rigor,
integridade e imparcialidade, independéncia, transparéncia e responsabilidade ética. Claire
Wardle, fundadora e pesquisa da First Draft, organizagdo internacional que criou a iniciativa,

resume as conquistas do projeto em artigo para a ABRAIJIL:

Ao todo, 147 checagens foram publicadas no site do Comprova, ¢ muitas outras foram
publicadas através dos parceiros (nds estamos no processo de coletar esse numero
final). O Jornal do Commercio, sediado no Recife, publicou uma coletinea de
desmentidos em uma edi¢do de final de semana varias vezes durante o projeto,
replicando o conteudo do site para o piblico do impresso. Um dos elementos dos quais
os jornalistas mais se orgulham ¢é que nenhuma correcéo foi feita durante o projeto.
[...]Ter esses canais de comunicagdo entre as redagdes do projeto também nos levou a
discussdes aprofundadas sobre a ética de cobrir uma parte especifica do conteudo, ou
como enquadrar a manchete. E para os académicos na area, nds agora temos os mais
incriveis conjuntos de dados sobre desinformacéo, o que sempre foi o ponto principal
desses projetos. Levantaremos em nossa pesquisa como podemos fazer um bom
trabalho no tema, um trabalho que em ultima instancia ajude a comunidade académica
a aprender mais sobre o ecossistema de desinformagdo em diferentes plataformas.
[...]desinformacdo ndo ¢ um problema sd durante o periodo de elei¢des. Nos
precisamos fornecer as redagdes treinamentos sobre descobertas sociais, verificagéo,
e técnicas responsaveis de reportagem quando se trata de desinformagdo. Depois,
precisamos estabelecer projetos colaborativos continuos para que as novas habilidades
recém-descobertas ndo morram, e precisamos construir redes de “embaixadores”
dispostos a espalhar conteudo de qualidade em grupos de WhatsApp (WARDLE,
2018).

Apesar dos resultados positivos do Comprova, a pesquisadora mantém uma postura
critica sobre o preparo da industria global jornalistica para lidar com as ameagas da desordem
informacional. O fendmeno exige um novo olhar para as habilidades, rotinas, padrdes e ética
executadas diariamente nas redagdes. Wardle (2018) destaca cinco iniciativas que podem
orientar o mercado jornalistico nessa caminhada: 1) treinar os profissionais em taticas e técnicas
de desinformacdo; 2) ndo dar combustivel para a desinformacao; 3) entender as implicacdes de
um publico em rede; 4) explicar melhor manchetes, tweets e postagens, sem dar margem a
interpretagdes equivocadas do leitor e 5) investir em reportagens que ajudem o publico a

entender os assuntos que frequentemente sdo alvos da desinformagao.
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Esses aspectos dialogam com os dez indicadores sugeridos por Fogg et al (2002 apud

LISBOA, BENETTI, 2017), para que um site jornalistico mostre ao leitor seu grau de

credibilidade, considerando dimensdes importantes de competéncia. Sdo eles:

1) facilitar a verificagdo, pelo leitor, da veracidade das informag¢des apresentadas,
linkando textos de referéncias e fontes reconhecidas; 2) deixar claro que existe uma
organizagdo real por tras do site, com a lista dos membros e seus enderegos fisicos
com fotos; 3) expor e valorizar a competéncia das pessoas que produzem o conteudo;
4) demonstrar, através de textos e imagens, que vocé ¢ confidvel ou que os servigos
que vocé ou sua empresa prestam sdo confidveis; 5) colocar, de forma visivel e
acessivel, o telefone e endereco fixo da empresa para que o leitor possa entrar em
contato; 6) investir no design do site; 7) torna-lo 1til e relevante; 8) atualiza-lo com
frequéncia e deixar essa informacdo visivel; 9) evitar colocar anuncios, mas, se iSso
for necessario, diferencia o conteido pago do editorial; 10) evitar erros de qualquer
tipo, por menores que eles sejam (FOGG et al, 2002 apud LISBOA, BENETTI, 2017,
p. 56).

Rosenstiel e Elizabeth (2018) defendem que, para o publico se tornar um consumidor

de noticias mais habilidoso - de maneira organica e instintiva — ¢ fundamental que os jornalistas

construam histdrias de maneira diferente, olhando para além da estrutura tradicional da noticia.

Para o sucesso do jornalismo, portanto, ndo basta perguntar qudo bem o publico entende os

métodos dos jornalistas.

E igualmente importante perguntar até que ponto os jornalistas falam a lingua do seu
publico e conhecem as perguntas que o publico pode fazer. Como explicaremos mais
detalhadamente a seguir, isso vai além do movimento em direg@o a transparéncia que
ganhou impulso nos ultimos dois anos como forma de reconstruir a confianga.
Envolve jornalistas antecipando e tentando responder as perguntas que as pessoas
logicamente perguntariam sobre uma determinada historia. Essas perguntas vao variar
dependendo do tipo de histdria: elas serdo diferentes para uma noticia de tiltima hora
ou uma histdria de vigilancia ou uma que envolva o uso de uma imagem controversa.
No momento, no entanto, imagine um formato ou apresentacdo que, ao lado da
historia, coloque algumas questdes-chave que um consumidor de noticias
discriminador ou “fluente” pode pedir para decidir o que fazer com a historia. Entre
as possibilidades: O que é novo aqui? Quais evidéncias existem? Com quais fontes
vocé conversou e por qué? Que fatos ainda ndo sabemos? O que, se alguma coisa,
ainda esta em disputa? (ROSENSTIEL; ELIZABETH, 2018).

Partindo da convicgdo de que o jornalismo ¢ essencial e existem muitas oportunidades

de fazer um bom trabalho de diversas maneiras, Anderson, Bell e Shirky (2013) deslocam o

jornalista para outro nivel na cadeia editorial, exercendo uma fun¢do que vai além das

observagoes iniciais:

[...] exerce uma fun¢@o cuja énfase ¢ verificar, interpretar e dar sentido a enxurrada de
texto, audio, fotos e videos produzida pelo publico. A “apuracdo dos fatos” ocupa um
lugar de destaque na autoimagem do jornalismo: esta no cerne daquilo que o jornalista
faz — algo, que, em sua concepg¢do, ninguém mais pode fazer; € o aspecto da ocupagao
que requer a habilidade mais tacita; é a fungdo que serve de forma mais direta o
interesse publico. (ANDERSON; BELL; SHIRKY, 2013, p. 33)

A noticia € o principal produto do jornalismo e se sustenta por uma necessidade do ser

humano: o instinto de percep¢@o. As pessoas precisam saber o que acontece na cidade, no pais
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e do outro lado do mundo, o conhecimento do desconhecido proporciona seguranca,
planejamento e administracdo das proprias vidas. Com isso, cabe ao jornalismo firmar um
compromisso com a verdade e o consentimento entre os profissionais da importancia de apurar

bem os fatos, buscar a exatidao e a equidade (KOVACH; ROSENSTIEL, 2003, p. 33-36).

O instinto da verdade ndo ¢ menor hoje, na era da nova midia e das fontes
proliferantes, do que era antes. Mais interpretagdo pode acabar em cacofonia e desviar
a aten¢do do leitor para o lado mais superficial da verdade, o nivel que deve ser parte
do processo de selegdo depois que os fatos foram estabelecidos. E um erro passar ao
estagio interpretativo antes de apurar o que realmente aconteceu. Em lugar de correr
para acrescentar contexto e interpretacdo, a imprensa precisa se concentrar na sintese
e na verificagdo. Que tire fora o rumor, a insinuacdo, o insignificante e engragadinho
e se concentre no que ¢ verdadeiro e importante em uma historia. A medida que os
cidaddos encontram um grande fluxo de dados — e ndo menos — fontes identificaveis
para verificar aquela informagdo, apontando o que ¢ mais importante para saber e
descartando o que ndo é (KOVACK; ROSENSTIEL, 2003, p. 77).

Zuckerman (2017; 2018), assume uma postura mais critica em relagdo a crise de
informagdo, refor¢ando que € preciso construir uma midia comprometida com diferentes
perspectivas, e que ajude o leitor a entender a complexa realidade politica em que os brasileiros
vivem. Para ele, a resposta ndo ¢ combater fake news - & construir noticias amplas. O
pesquisador refor¢a que existe uma convicgao civica de que as noticias permitem que as pessoas
se informem, e, diante de uma denuncia de corrupgao, por exemplo, possam protestar, boicotar
e até mesmo nao eleger novamente um candidato. “O jornalismo ganha muito de seu poder com

a percepc¢do de que o publico também ¢ cidadao”.

2.1.6 O papel da educacio

Aidan White, da Ethical Journalism Network (WHITE, 2017) defende que as noticias
falsas ndo sdo resultado do mau jornalismo, mas sim dos negocios que sustentam a economia
digital, em que algoritmos priorizam cliques ao invés de contetidos. O jornalismo também
depende da demanda da sociedade por informacdes de qualidade e uma maturidade na
utilizagcdo da internet, e enquanto estivermos na “adolescéncia digital”, discursos de d6dio e
noticias falsas continuardo a existir. O publico deve se tornar um consumidor de informagdes
mais criterioso. A mar¢ de noticias falsas depende das decisdes coletivas de milhdes de usuarios
cujas escolhas em torno de clicar e compartilhar informacdes falsas determinam sua
disseminagdo (INSTINCTIF PARTNERS, 2017; MIHAILIDIS; VIOTTY, 2017;
ANSOLABEHERE et al, 2017).

Sundar (2016) argumenta que simplesmente ensinar como discernir informagdes falsas

das verdadeiras ¢ apenas uma pequena parte de um problema maior. Para o professor, que vem
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estudando a psicologia do consumo de noticias on-line hd mais de duas décadas, os leitores nao
parecem realmente se importarem com o papel do jornalismo profissional como gatekeeping.

Ele relata:

Descobrimos que os leitores geralmente prestam atencdo a cadeia de fornecimento
apenas se o topico da historia for realmente importante para eles. Caso contrario, eles
serdo influenciados pela fonte ou website que republicou ou publicou a histéria, em
outras palavras, o veiculo que forneceu a histéria diretamente. Nao surpreende,
portanto, ouvir as pessoas dizerem que receberam noticias de "fontes" que nao criam
nem editam artigos de noticias: Verizon, Comcast, Facebook e, por proximidade, seus
amigos. (SUNDAR, 2016).

Portanto, ¢ um consenso entre especialistas que habilidades criticas para interpretar
noticias tém o potencial de fornecer uma base so6lida para lidar com a desordem informacional.
E esta ¢ uma demanda urgente, principalmente entre os mais jovens.

Estima-se que um em cada trés internautas tenha menos de 18 anos (LIVINGSTONE;
CARR; BYRNE, 2015). No Brasil, pesquisa do CGI, revela dados que reforcam a importancia
de abordar o tema com essa geracdo, considerando que, em 2016, 82% das criangas entre 9 e
17 anos tinham acesso a Internet, 86% possuiam perfis nas redes, mas somente 47% usavam a
web para ler ou assistir noticias. Na categoria “Habilidades Informacionais”, em média 69%
utilizavam a internet para verificar se uma informagao estava correta, mas o indice caia para
48% entre as criangas de 11 ¢ 12 anos. O curriculo das escolas ainda é falho em abordar varios
aspectos-chave da vida on-line, incluindo como criticar conteudo e identificar noticias falsas
(CHILDREN'S COMMISSIONER FOR ENGLAND, 2017).

Pesquisa realizada entre 2015 e 2016 pela Universidade de Stanford (STANFORD,
2016), reforca a necessidade de trabalhar o tema com os estudantes. O estudo avaliou a
capacidade dos jovens americanos em apurar a credibilidade do que leem e reuniu alunos de
ensino fundamental, médio e superior. Os pesquisadores avaliaram temas como literalidade das
noticias, habilidade dos estudantes em julgarem o feed do Facebook e do Twitter, comentarios
deixados nas sessdes de opinido, postagens em blogs, fotografias e mensagens digitais que
moldam a opinido publica. Apos a aplicagdo dos testes, os pesquisadores chegaram a conclusao
de que os jovens focam mais no contetido do que nas fontes e que ignoram ferramentas bésicas
como a de verificagdo no momento que leem as noticias.

Para Frias Filho (2018, p. 44), a defesa mais eficiente contra a desordem informacional
— a melhor barreira de protecdo da veracidade — “continua sendo a educagdo bésica de
qualidade, apta a estimular o discernimento na escolha das leituras e um saudéavel ceticismo na
forma de absorvé-las”. Ferrari (2018, p. 51) enfatiza que duvidar e querer checar uma

informacgao recebida sdo agdes muito maiores do que etapas do método jornalistico, e sim “uma
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funcao social do cidaddo que foi educado para ter pensamento critico; o que ¢ pouco estimulado
em governos corruptos e democracias em crise”.

Ao refletir sobre o ato de estudar, Freire (1978) incita que o sujeito assuma o papel deste
ato, e se oponha a postura passiva de se transformar em uma vasilha cheia de conteudos que se

retira do texto para por dentro de si mesmo. O autor continua:

Estudar seriamente um texto ¢ estudar o estudo de quem, estudando, o escreveu. E
perceber o condicionamento histérico-sociolégico do conhecimento. E buscar as
relagdes entre o contetido em estudo e outras dimensdes afins do conhecimento.
Estudar é uma forma de reinventar, de recriar, de reescrever — tarefa de sujeito e ndo
de objeto. Desta maneira, ndo € possivel a quem estuda, numa tal perspectiva, alienar-
se ao texto, renunciando assim a sua atitude critica em face dele. (FREIRE, 1978, p.
10)

Reforca ainda que a mesma atitude critica que se toma em relacdo a leitura deve ser
aplicada “diante do mundo, da realidade, da existéncia”. A reflexdo do educador pode ser
trazida para os dias atuais no contexto da interpretacdo das informacgdes que circulam
desenfreadamente pelas redes sociais, as que estampam capas de jornais e as que sdo manchetes
na televisao e no radio. O consumo de noticias deve seguir a recomendacao de Freire (1978, p.
12), que implica ndo somente “numa penetragdo critica em seu conteudo bésico, mas também
numa sensibilidade aguda, numa permanente inquietacdo intelectual, num estado de
predisposicdo a busca”. Para Santaella (2013, p. 13), desenvolver a capacidade de levantar
perguntas acerca de tudo que a pessoa 1€, vé e escuta ¢ condi¢ao fundamental para “ser cidadao

nessa sociedade hipercomplexa, que potencializa a hipersociabilidade”.

2.2 O CURRICULO DE NEWS LITERACY: CONCEITOS, APLICABILIDADE E
CONEXOES COM O METODO JORNALISTICO

2.2.1 Educac¢ao e midia

Martin-Barbero (2000) afirma que informacdo e conhecimento formam o eixo central
do desenvolvimento social, principalmente em paises como o Brasil, que enfrentam uma
competitividade global baseada muito mais em inteligéncia do que em forca. Ha quase vinte
anos, o filosofo alertava para a aparicdo de um “ecossistema comunicativo, que esta se
transformando em alguma coisa tdo vital como o ecossistema verde, ambiental”. E os jovens,
que j&4 nascem com uma empatia cognitiva as novas tecnologias, vivenciam ‘“novos modos de
perceber e de sentir”, que entram em conflito com a experiéncia cultural dos adultos (MARTIN-

BARBERO, 2000, p. 54). Outra dinamica citada ¢ a diversificagdo e descentralizagdo do
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Um ambiente de informacdo e de conhecimentos multiplos, ndo centrado em relagdo
ao sistema educativo que ainda nos rege e que tem muito claros seus dois centros: a
escola e o livro. [...]Jo saber ¢ disperso e fragmentado e pode circular fora dos lugares
sagrados nos quais antes estava circunscrito e longe das figuras sociais que antes o
administravam. (MARTIN-BARBERO, 2000, p. 55).

Baccega (2009) contribui com a reflexao ao reforcar a importancia de conhecer o papel

da midia na formatacdo de nossas culturas, e como a aproximac¢do da comunica¢do com as

escolas pode cumprir, em partes, essa fungao.

S6 assim conseguiremos percorrer o trajeto que vai do mundo que nos entregam
pronto, editado — e no qual vivemos, no mais das vezes, num processo de conformismo
com o que ai esta, chegando inclusive a naturalizar injusticas, ignorar o desrespeito
aos direitos fundamentais do ser humano —, para estarmos aptos a construgdo de um
mundo que permita a todos o pleno exercicio da cidadania em condigdes igualitarias.
[...] Por isso, comunicagdo/educagdo inclui, mas ndo se resume a, educacdo para os
meios, leitura critica dos meios, uso da tecnologia em sala de aula, formagdo do
professor para o trato com os meios etc. Tem, sobretudo, o objetivo de construir a
cidadania, a partir do mundo editado devidamente conhecido e criticado.
(BACCEGA, 2009, p. 20).

A urgéncia em refletir sobre educagdo e comunicagdo ganhou um marco no Simpo6sio

Internacional sobre Educacao para a Midia, em 1982, na cidade de Griinwald. Organizado pela

UNESCO, o encontro recebeu representantes de 19 paises para formatar a “Declaracdo de

Griinwald sobre Educagdo para os Media”, que sugere a integracdo entre os sistemas de

educacdo e de comunicagdo como um passo fundamental para uma educagdo transformadora:

Vivemos num mundo onde a midia é onipresente [...] mais do que condenar ou apoiar
o indubitavel poder da midia, torna-se necessario aceitar o seu impacto significativo
e a sua difus@o por todo o mundo como um fato consumado, valorizando ao mesmo
tempo a sua relevdncia como um importante elemento de cultura no mundo
contemporaneo. [...] A maioria dos sistemas educativos ndo-formais e informais
infelizmente pouco faz para promover a educagdo para a midia ou a educagdo para a
comunicagdo. Muito frequentemente, o fosso entre a experiéncia educativa que
oferecem e o mundo real no qual vivem as pessoas é de uma dimenséo perturbadora.
Mas se os argumentos a favor da educagdo para a midia como preparagdo para o
exercicio de uma cidadania responsavel sdo agora imperiosos, num futuro muito
préoximo — com o desenvolvimento das tecnologias da comunicagio [...] tornar-se-do
irresistiveis, tendo como consequéncia um aumento das opc¢des de escolha dos
usuarios de midia. (UNESCO, 1982).

Ha mais de 30 anos, o encontro apelava as autoridades de cada pais para apoiarem a

criagdo de programas integrados de educac¢do para a midia para criangas e adultos, com objetivo

de “desenvolver conhecimentos, aptidoes e atitudes que favoregam o crescimento de uma

consciéncia critica [...] € uma maior competéncia entre os usuarios de midia eletronica e

impressa” (UNESCO, 1982).

Soares (2014) explica que, no Brasil, a aproximacdo entre comunica¢do e educagdo

comegou nos anos de 1970, tendo como referéncias a Inglaterra, a Australia e o Canada, pela
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originalidade, abrangéncia e o apoio que recebiam do governo para a realizacdo dos seus
programas. Pesquisadores e entusiastas dessa dindmica trabalharam ao longo das décadas para
levar a sala de aula — e outros ambientes democraticos — atividades que correlacionam os dois
campos de conhecimento. A dedicagdo ao assunto se concentra principalmente nas

organizagdes ndo-governamentais € na a¢ao de nucleos académicos, sendo que:

[...] foi a partir da contribui¢do destas ONGs e da universidade — geradoras de novas
orientagdes e metodologias de trabalho — que a questdo da Educagdo Midiatica
comegou a se aproximar das politicas publicas, como comprova o projeto Nas Ondas
do Radio (Prefeitura de Séo Paulo). Em outras palavras, a educag@o para uma recepgao
ativa e critica das mensagens midiaticas apesar de continuar sendo obra de pioneiros,
avanga com expectativas positivas para o futuro. (SOARES, 2014, p. 17).

Ainda consoante Soares (2014. p. 17-18,), o conceito autdbnomo busca revelar o mundo
que se apresenta ao juntar os dois campos e que ndo existe um unico modelo para promover a
educagdo midiatica. Historicamente, os programas respeitam trés protocolos basicos: o moral,
o cultural e o mediatico (ou educomunicativo). O protocolo moral, que existe desde 1930, se
relaciona com a preocupagdo em desenvolver atividades educativas, muitas de carater
sistematico, contra os perigos representados pela midia, que passou a fazer parte da rotina dos
lares a partir dos anos de 1950. Essa corrente defende que a liberdade de expressdo ndo deve
suprimir o direito das criangas e jovens em contar com uma produ¢do mididtica de qualidade,
produzida a partir de preceitos de responsabilidade social. O protocolo cultural reconhece que,
por fazer parte da vida contemporanea, a comunicagdo e os meios de informagao precisam ser
conhecidos e estudados pelos educandos, uma forma de preparar criangas e jovens para lidar
com os excessos da midia. Por fim, o protocolo medidtico tira a midia do foco e propde uma
reflexdo sobre o processo comunicativo e preocupa-se com o fortalecimento da capacidade de

expressao de criangas e jovens.

Para que a meta seja alcangada, todas as formas de comunicagao sdo objeto de analise,
desde a interpessoal, a familiar, passando pela escolar, até chegar a midiatica massiva.
Na escola, o que se propde ¢ a revisdo das disfungdes comunicativas oriundas das
relagdes de poder, buscando-se formas democraticas e participativas da gestdo
escolar, com o envolvimento das novas geragdes. O que distingue este protocolo ¢ sua
intencionalidade: valoriza a midia e inclui sua andlise ¢ uso como procedimento
metodolégico, mas vai além dela em seus propésitos e metas. Opera por projetos,
valorizando todas as formas de expressdo, especialmente a artistica, tendo como
objetivo a ampliagdo do potencial comunicativo da comunidade educativa e de cada
um de seus membros. No caso, professores e alunos sdo igualmente aprendizes e
igualmente educomunicadores. (SOARES, 2014, p. 18).

Siqueira e Cerigatto (2012, p. 239) mostram que midia-educacdo, leitura critica dos
meios, educomunicagdo, educagdo para a midia e media literacy sao alguns dos termos usados
para “‘caracterizar uma area interdisciplinar do conhecimento que se preocupa em desenvolver

formas de ensinar e aprender aspectos relevantes da inser¢do dos meios de comunicagdo na
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sociedade”. Agindo desse modo, media literacy promove o didlogo da escola com as
corporacdes de midia e permite ao educando conhecer mecanismos de formatagao do conteudo.
Nao se trata de simplesmente menosprezar a industria cultural, mas sim de mostrar que nela
existem coisas boas e ruins. As autoras refor¢am os argumentos que justificam e renovam a

necessidade de incluir educacdo para a midia no curriculo escolar:

[...] 1. os meios de comunicagdo, em alguma de suas formas, ocupam posicdo central
na vida publica de pessoas de todas as idades, em termos de trabalho, participagdo
politica, educagdo e entretenimento; 2. o teor das mensagens nunca ¢ transparente,
isto €, como em outras esferas discursivas, o conteudo veiculado pelas midias
transmite valores e pontos de vista sectarios, querendo parecer universais; 3. a
participagdo social requer também pessoa habeis para lidar com as midias, que
saibam, a0 mesmo tempo, defender-se de efeitos nocivos e tirar proveito daquilo que
lhes convém, como consumidoras e como cidadas. (SIQUEIRA; CERIGATTO, 2012,
p. 236)

A Ofcom (2018), 6rgao regulador da midia do Reino Unido, define media literacy como
“uma habilidade para acessar, entender e criar comunicacdo em uma variedade de contextos”.

Buckingham (2007) aprofunda essa defini¢ao:

“Acessar” inclui as habilidades e competéncias necessarias para localizar contetidos
de midia, usando tecnologias e softwares disponiveis. [...] “Entender” inclui a
habilidade de decodificar e ou interpretar midia, por exemplo, através da consciéncia
de convengdes formais e genéricas, recursos de design e dispositivos retdricos.
Envolve também o conhecimento sobre o processo de producdo e os padrdes de
controle institucional, e a habilidade critica da midia, por exemplo, em termos de
veracidade e confiabilidade de suas representa¢des do mundo real. Finalmente, “criar”
envolve a habilidade de usar a midia para produzir e comunicar suas proprias
mensagens, em uma proposta de auto expressdo para influenciar ou interagir com
outras pessoas. (BUCKINGHAM, 2007, p. 44).

Ciente da variedade de termos, a UNESCO produziu, em parceria com um grupo de
especialistas internacionais, um curriculo de Alfabetizacdo Midiatica e Informacional para
Formacgao de Professores, com intuito de refor¢ar que estas competéncias sdo fundamentais
para equipar as pessoas com habilidades de raciocinio critico, e, consequentemente, aumentar
a demanda por servicos de alta qualidade dos veiculos de midia e de outros provedores de
informagdo. O trabalho nasceu com dois principais objetivos: partir das atuais tendéncias de
convergéncia entre o radio, a televisdo, a internet, os jornais, os livros, os arquivos digitais e as
bibliotecas e consolidar um unico termo de forma holistica; e capacitar os professores com
vistas tendo em mente a integracao no sistema formal de educacgdo para alcangar e capacitar
milhdes de jovens (WILSON et al, 2013).

A Matriz Curricular e de Competéncias em AMI da UNESCO combina duas areas
distintas: a alfabetizacdo midiatica e informacional. Ela vai além daquilo que as terminologias
significam individualmente, tal como mostra a Figura 2, alcancando uma nog¢ao unificada que

incorpora elementos tanto da alfabetizacdo midiatica quanto da alfabetizagdo informacional.
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Diversas defini¢des ou conceitos de educacdo em alfabetizagdo midiatica ¢ alfabetizagao
informacional apontam para competéncias que enfatizam o desenvolvimento de habilidades a
partir de investigacdes e a capacidade de engajamento significativo junto as midias e aos canais
de informagdo independentemente das tecnologias usadas.

Figura 2 - A ecologia da AMI: nogdes de AMI
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Fonte: WILSON et a/, 2013, p. 19

Essa demanda de ensino ¢ urgente. Em 2018, o PISA (Programme for International
Student Assessment) passou a avaliar se os paises estdo sendo bem-sucedidos em ensinar aos
jovens a compreenderem o mundo globalizado em que vivem. A Organizacdo para a
Cooperagao e Desenvolvimento Economico (OECD), responsavel pela aplicagdo do teste
internacional, destaca, no documento que orienta as novas ‘“competéncias globais”, a

necessidade de usar plataformas de midia de forma eficaz e responsavel.

[...] 0 acesso a uma quantidade ilimitada de informagdes é muitas vezes associado a
falta de alfabetizagdo mididtica, o que significa que os jovens sdo facilmente
enganados por noticias partidarias, tendenciosas ou falsas. Nesse contexto, cultivar a
competéncia global dos alunos pode ajuda-los a capitalizar os espagos digitais,
entender melhor o mundo em que vivem e expressar com responsabilidade sua voz
on-line. (THE OECD, 2018, p. 5).

E o que também aponta Tapscott (2010), ao observar que a passagem de uma midia

difusora unidirecional para uma midia interativa surtiu um efeito profundo nos jovens.

[...] A capacidade de aprender novas coisas ¢ mais importante do que nunca em um
mundo no qual vocé precisa processar novas informacdes em grande velocidade. Os
estudantes precisam ser capazes de pensar de forma criativa, critica e colaborativa
para dominar os “aspectos basicos” [...] Os estudantes precisam expandir sua base de
conhecimento para além das portas de sua comunidade se quiserem se tornar cidadaos
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globais responsaveis e cooperativos em uma economia global cada vez mais complexa
(TAPSCOTT, 2010, p. 33).

Realizado pela Common Sense Media, o relatério News and America’s Kids examina
como as criangas recebem e percebem as noticias, baseada em uma pesquisa com 853 criancas
entre 10 e 18 anos de idade, residentes nos Estados Unidos (ROBB, 2017). Entre as principais
conclusdes, o estudo destaca seis pontos: 1) as criangas valorizam e acessam as noticias, € no
geral se sentem mais inteligentes quando estdo informados; 2) no entanto, elas ndo sentem que
a midia cobre o que ¢ importante para elas, € muito menos que as noticias representam quem
elas realmente sdo; 3) as criangas veem preconceito racial e de género nas noticias. Metade
dizem que quando veem criangas ndo brancas nas noticias, estdo relacionadas a algo negativo
e / ou crime e violéncia; 4) as noticias deixam as criangas assustadas e faz com que se sintam
deprimidas; 5) elas também costumam ser enganadas por fake news, o que pode influenciar o
perfil mais cético em relagdo aos meios de comunicacdo; e 6) as criangas confiam em suas
familias e professores mais do que qualquer fonte, mas preferem acessar as noticias nas midias
sociais.

O relatorio defende que a sociedade precisa incluir as criancas no processo de
construcdo de noticias, para que elas criem consciéncia critica do que acontece no mundo.
Frequentemente, como mostra o estudo, a familia e os professores filtram as noticias e trazem
seus proprios conhecimentos, interpretacdes e vieses a informagao que repassam. O surto de
desinformacdo aumenta a necessidade de disseminar iniciativas de media literacy,
especificamente em news literacy, que ajudam as criangas a encontrar, identificar, avaliar e usar
as informagdes de forma eficaz. Em um ambiente descentralizado, com tantas maneiras de obter
e compartilhar noticias, o que parece legitimo nas midias sociais pode ou ndo refletir o mundo
real, portanto, varias partes interessadas, incluindo pais, educadores, formuladores de politicas,
pesquisadores e organizacdes de noticias, devem compartilhar a responsabilidade de ajudar as

criangas a desenvolver essas competéncias para prosperarem como cidadaos do século XXI.

2.2.2 Iniciativas e impactos

Bulger e Davidson (2018) analisaram diversas iniciativas de media literacy e seus
impactos, considerando a importancia do tema diante da avalanche da desordem informacional.

O quadro abaixo resume algumas dessas agdes, suas atividades e objetivos.



Quadro 5 - Iniciativas de media literacy e seus impactos
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Iniciativa/Instituicao

Atividade e Objetivos

Media Literacy @ Your Library/ The
American Library Association e
Stony Brook University

Treina funcionarios de bibliotecas para melhorar o atendimento
aos clientes adultos para serem consumidores de noticias mais
exigentes.

Journalism Project/Facebook

Visa, entre outras coisas, melhorar a media literacy dos
usuarios.

The Parenting for a Digital Future
initiative / London School of
Economics and Political Science

Realiza pesquisas sobre questdes como monitoramento dos pais
sobre o uso de midia pelos jovens, privacidade, equidade,
principais preocupacdes dos pais e uso da midia nas escolas.

KQED, Common Sense Education,
WGBH, Media Power Youth,
ConnectSafely, The Center for Media
Literacy and Net Family News

Fornece materiais didaticos para pais e educadores sobre topicos
como news literacy, media literacy, information literacy e
cidadania digital.

UNESCO

Desde a década de 1970, a UNESCO financia pesquisas globais
sobre media literacy, publicando relatorios de pesquisa,
curriculos e orientagdes politicas.

Office of Communications (Ofcom)

Realiza pesquisas sobre media literacy com adultos e criangas,
em resposta a Lei de Comunicacdo do Reino Unido, de 2003

MediaSmarts

Produz recomendagdes de pesquisa e politicas para uso seguro
de midia.

Australian Communication and
Media Authority (ACMA)

Institui um programa de pesquisa sobre media literacy no
mundo digital.

Media Literacy Now

Advoga por leis estaduais nos Estados Unidos.

Media Education Lab, da University
of Rhode Island; The Stanford
History of Education Civic Online
Reading Project, da Stanford
University; e Department of Media
and Communications, da London
School of Economics and Political
Science; Project Look Sharpa, Ithaca
College

Trabalham na construcdo de agendas de pesquisa em media
literacy.

Newseum

Acolhe exposigdes e eventos e fornece apoio curricular para
questdes emergentes de media literacy.

Learning Network/ The New York
Times

Newspapers in Education/ The
Washington Post

Fornecem recursos curriculares em torno da credibilidade da
informacao, uso de evidéncias e produgdo de noticias. O New
York Times também organiza concursos e oferece cursos
conduzidos por editores e reporteres.

Media Breaker Platform/The Lamp

Permite a interagdo entre alunos sobre comerciais e cobertura de
noticias.

Fonte: BULGER; DAVIDSON, 2018, p. 9-11

Ap0s a analise, os pesquisadores reuniram cinco recomendagdes para o futuro da media

literacy, conforme quadro abaixo:

Quadro 6 - Cinco recomendagdes para o futuro do media literacy

e Desenvolver uma
compreensdo coerente do
ambiente de midia.

Com novas tecnologias e novas técnicas retoricas, os
programas existentes devem ser atualizados.

e  Melhorar a colaboragdo
interdisciplinar.

Media Literacy ¢ frequentemente vista como um campo
estreito e pedagdgico. Mas o trabalho de outras disciplinas -
psicologia social, ciéncia politica, sociologia - esta
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produzindo novas pesquisas e descobertas que podem
beneficiar a media literacy.

e Aproveitar a atual crise da
midia para consolidar as A nova atengdo em “noticias falsas” poderia permitir uma
partes interessadas. nova colaboragdo interdisciplinar e, portanto, maior coeréncia

dentro do campo.

e  Priorizar a criacdo de uma
base nacional de evidéncias Uma base centralizada e estavel de dados de avaliagdo
de media literacy. possibilitaria uma avaliagdo mais precisa. Embora existam
muitos desafios politicos em potencial para tal base de
evidéncias.

e Desenvolver curriculos para
abordar a agfo além da Com o aumento do uso das midias sociais, os esfor¢os de
interpretacao. alfabetizag@o precisam ser capazes de abordar o

comportamento do usuario além da interpretagao.

Fonte: BULGER; DAVIDSON, 2018, p. 4

Finalizam com algumas questdes em aberto: como os grupos comprometidos com a
desinformacdo e a propaganda sdo capazes de aproveitar a linguagem de media literacy e da
analise critica para semear a nova desconfianga da midia e estabelecer espacos politicos
adversarios (BULGER: DAVIDSON, 2018).

Kahne e Bowyer (2017) estudaram como 2.101 jovens entre 15 e 27 anos avaliam
posts politicos partidarios. Descobriram que aqueles com niveis mais altos de treinamento em
media literacy eram mais propensos a classificar as postagens baseadas em evidéncias como
precisas do que as que continham desinformagdo. Tais estudos representam uma direcao
promissora para a pesquisa sobre media literacy e fornecem uma base de evidéncias para
embasar politicas publicas sobre o tema. Enquanto as iniciativas ainda estdo concentradas
principalmente na Europa e na América do Norte, a crise da informacgdo atinge todos os paises.

No Brasil, ¢ possivel destacar iniciativas como a Educom.rddio, da Secretaria de
Educacdo do Municipio de Sao Paulo, projeto voltado a combater a violéncia nas escolas e
incentivar uma pratica de convivéncia cidada, mediante o planejamento e uso colaborativo dos
recursos da informagdo, como o radio, o video e a linguagem digital, em um trabalho
articulando entre professores, estudantes e membros da comunidade educativa. Caprino e
Martinez-Cerda (2015) catalogaram 129 ONGs e institui¢des civis que realizam 302 projetos

de media literacy no Brasil, categorizados conforme abaixo:

- Dimensdes: acesso / uso, compreensao critica, e produgdo de conteudo.

- Atores: receptores, profissionais, associados e patrocinadores.

- Midia de comunicaggo: impressdo (jornais, revistas, boletins informativos e outros);
audiovisual (cinema, video, TV, radio / audio, fotografia e outros); TIC (Internet, web
design, aplicativos e outros); digital midia (sites, blogs, redes sociais, midias moveis,
e outros); monitoramento ¢ acompanhamento da comunica¢do midia (monitoramento
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de temas relacionados as ONGs, produgdo de diretrizes e noticias alternativas,
treinamento de jornalistas e outros).

- Tecnologias digitais: nivel de importancia do TIC e énfase na inclusdo digital.

- Comunicagdo Comunitaria: como permanente veiculo e atores envolvidos.

- Empoderamento: explicitamente conectado a midia-educagdo, defesa dos direitos e
papel dos cidaddos (CAPRINO, MARTINEZ-CERDA, 2016, p. 41).

Vale ressaltar que 70 projetos estdo ligados a contetdos criticos de compreensdo e
producdo, dentre os quais 22 também se concentram no acesso € uso dos meios de comunicagao.
Os pesquisadores enfatizam que a simples producdo de contetido nem sempre resulta em
empoderamento para os cidaddos, pois € possivel que uma atividade simplesmente reproduza
algo que ja existe na midia. Para desenvolvimento das habilidades comunicacionais, ¢ essencial

que elas estejam conectadas a compreensao critica.

2.2.3 News literacy: um braco importante da media literacy

Mihailidis e Viotty (2017) explicam que o conceito de media literacy ¢ associado ao
aumento da capacidade de desconstruir e analisar textos midiaticos, criar e produzir mensagens,
e envolver-se e participar de forma significativa no didlogo civico. Mais recentemente, o
conceito foi estendido a dominios especificos como noticias, dados e tecnologia. A proliferagao
das literacias € “um resultado direto da centralidade da midia na vida cotidiana”, e de acordo
com os autores, “se houve algum tempo para o media literacy emergir como necessarios e vitais
para o futuro da democracia nos Estados Unidos [e de todo o mundo], ¢ agora” (MIHAILIDIS;
VIOTTY, 2017, p. 449).

Newman et al (2018) revelam no Digital News Report que as discussdes sobre o impacto
da desordem informacional reinflamaram o interesse em news literacy. Diferentes atores — de
educadores a empresas de tecnologia — acreditam que o foco dado a news literacy possa
incentivar as pessoas a separar fatos de ficcao, deixando-as melhor equipadas para navegar com
seguranca nos ambientes de midia, e, consequentemente, limitando potencialmente a
disseminagdo de informacdes falsas. H4 também uma discussdo sobre o cuidado em pensar em
news literacy como técnica que ira eliminar fake news. Afinal, qudo 1til sdo estas habilidades
em um mundo em que as pessoas confiam cada vez menos em diversas institui¢des, inclusive
as organizagdes de midia?

Maksl et al (2016, p. 229) revelam que, para chegar até e defini¢do de news literacy, é
preciso visitar “outros bairros da alfabetizacdo”. Com base na conceituac¢do de outros autores,
os pesquisadores revelam que, embora news literacy esteja “na interse¢do” da media literacy,

sua “conexdo com o engajamento civico e seu foco em um tipo particular de mensagem -
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noticias - ¢ como seus proponentes a distinguem dos vizinhos”. Por isso, a melhor opgdo ¢
definir news literacy de acordo com o impacto que se pretende atingir nos cidaddos, e deve
incluir cinco pontos principais:

1) uma compreensdo do papel que as noticias desempenham na sociedade; 2)
motivacdo para buscar noticias; 3) a capacidade de encontrar / identificar /reconhecer
noticias; 4) a capacidade de avaliar criticamente noticias; 5) a capacidade de criar
noticias. (MALIK et al., 2013, p. 8-9).

Newman et al (2018) classificam news literacy como o “conhecimento sobre como as
noticias sao feitas: quem produz, como ¢ selecionada e financiada”. Para avaliar o seu impacto,
os pesquisadores perguntaram ao publico, no Digital News Report 2018, da Reuters, algumas
questdes fundamentais para medir o nivel de conhecimento de news literacy. Foram escolhidas
trés perguntas. A primeira questionava quais das organizagdes de noticias apontadas (de acordo
com cada um dos 18 paises pesquisados) ndo dependia principalmente da publicidade para
financiar a produ¢do. Em média, 52% apontaram as organizacdes publicas (como a BBC), como
institui¢des com certa independéncia da publicidade para funcionar. Mas 34% nao souberam

responder.

Grafico 1 - Digital News Report (The Impact of Greater News) — Suporte financeiro das agéncias

WHICH OF THE FOLLOWING NEWS OUTLETS DOES NOT
PRIMARILY DEPEND ON ADVERTISING FOR FINANCIAL
SUPPORT? - SELECTED MARKETS

75%
50%

25%

0% — -
<Public <Commercial <Newspaper1> <Newspaper 2> Don't know
broadcaster> broadcaster>

(correct)

Fonte: NEWMAN et a/, 2018, p. 34
A segunda pergunta questionava quem ¢ responsavel por escrever um press release.

Apenas 31% foram capazes de identificar a resposta correta: um porta-voz de uma organizagao.
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Grafico 2 - Digital News Report (The Impact of Greater News) — Responsavel pela Assessoria de Imprensa

WHICH OF THE FOLLOWING IS TYPICALLY RESPONSIBLE FOR
WRITING A PRESS RELEASE? - SELECTED MARKETS

75%

50%

25%

3
0%
A spokesperson A reporter A producer A lawyer Don't know
foran foranews foranews foranews
organisation organisation organisation aggregator

(correct)

Fonte: NEWMAN et al, 2018, p. 35

A ultima pergunta questionava como as noticias sao selecionadas no Facebook, e apenas
29% dos respondentes apontaram que os algoritmos sdo os responsaveis por mostrar aos
usuarios as noticias que eles consomem na rede social.

Grafico 3 - Digital News Report (The Impact of Greater News) — Decisdes sobre as noticias veiculadas no
Facebook

HOW ARE MOST OF THE INDIVIDUAL DECISIONS ABOUT
WHAT NEWS STORIES TO SHOW PEOPLE ON FACEBOOK
MADE? - SELECTED MARKETS

75%

50%

40
25% 29
12
n 9
0%
By computer  Byeditorsand By editors and At random Don't know
analysisof what  journalists journalists
stories might  that work for that work

interest you news outlets for Facebook
(correct)

Fonte: NEWMAN et a/, 2018, p. 35
Ao final, os pesquisadores consolidaram as respostas corretas para construir uma escala
de news literacy, que mostra que apenas 10% do publico atingiu um nivel muito alto de

conhecimento sobre o processo de producado, selecdo e financiamento das noticias.
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Grafico 4 - Digital News Report (The Impact of Greater News) - Escala de alfabetizagdo de noticias com base no
numero de respostas corretas

NEWS LITERACY SCALE BASED ON NUMBER OF CORRECT
ANSWERS - SELECTED MARKETS

75%

50%

25%

0%

O correct 1correct 2 correct 3correct
(very low) (low) (high) (very high)

Fonte: NEWMAN et a/, 2018, p. 35

O relatorio aponta ainda que, quem possui um alto nivel de news literacy consome mais
noticias em jornais impressos e suas versdes digitais, e opta por uma dieta variada na hora de
escolher suas fontes de noticias. O publico com menor indice de news literacy prefere a
televisdo como principal fonte de consumo de noticias. Outro dado interessante do estudo
aponta quais os atributos da noticia em uma rede social sdo importantes para o clique. Quem
tem o nivel de news literacy mais alto, considera mais importante a credibilidade da organizacao
por tras da publicagdo (73%). Para quem tem um indice menor de news literacy, a manchete e

fotos sdo atributos mais relevantes para a escolha (48%).

Grafico 5 - Digital News Report (The Impact of Greater News) — Propor¢do que cada atributo tem quando a
pessoa decide clicar em uma noticia de midia social

PROPORTION THAT AGREE EACH ATTRIBUTE IS IMPORTANT WHEN DECIDING TO CLICK THROUGH TOA
NEWS STORY ON SOCIAL MEDIA BY NEWS LITERACY - SELECTED MARKETS

B vennien

High

75%

50%

25%

0% . .
Personwho Headline Brand Comments, likes,
shared it or picture or shares

Fonte: NEWMAN et al, 2018, p. 34

Investir em iniciativas de news literacy pode aumentar a confianca das pessoas nas

noticias? Nao ¢ o que aponta o estudo da Reuters, ao mostrar que, quanto mais conhecimento



58

sobre o processo de producao das noticias, suas limitagdes e imperfeigoes, mais alto sera o grau
de ceticismo sobre as noticias.
Tornar-se bem informado exige mais do que se expor habitualmente as noticias, como

explica a visdo critica de Potter:

As noticias ndo costumam ser bem balanceadas, analisando detalhadamente questdes
importantes: em vez disso, elas sdo mensagens tipicamente comercializadas
destinadas a atrair a aten¢do do publico com tratamentos faceis de topicos chamativos.
Para estar bem informado, vocé precisa prestar atengdo as mensagens e realmente
pensar sobre elas. Assim, vocé precisa sair do estado de processamento automatico e
dedicar alguma atengdo consciente ao conteudo de certas mensagens. (POTTER,
2014, p. 190).

Com o impacto da desordem informacional, levanta-se a questdo de como a sociedade
pode investir no aprendizado dos estudantes no que tange a leitura e interpretagdo de noticias,
em um processo completo que passe por ensind-las a descobrir como as noticias sdo produzidas,
de onde as histérias vém, como identificar fontes confidveis, como as plataformas de midias
sociais disseminam contetidos de noticias e como aplicar esse conhecimento em uma postura
critica em relagdo ao que se 1€ e se compartilha.

Wang (2017) realiza um levantamento sobre iniciativas de news literacy pelo mundo,
que tém interesse em colocar em pratica esse tipo de trabalho. Uma das a¢des parte do American
Press Institute, que em parceria com a World Association of Newspapers and News Publishers
- WAN-IFRA, estd consolidando relatérios sobre iniciativas de news literacy, com um banco
de dados com 130 projetos focados na melhoria da alfabetizacao de criancas e adolescentes, em
mais de 40 paises ao redor do mundo (MCMANE, 2017).

McMane (2017) defende que o aprendizado sobre como navegar com seguranga no
universo on-line deve ser o foco principal de qualquer programa de news literacy, e “o resultado
pode ser apenas uma boa noticia para as pessoas interessadas em garantir que havera uma
audiéncia continua para o jornalismo produzido profissionalmente”. A pesquisadora afirma que
muitos editores estdo ligando o comportamento digital existente pelos jovens ao seu proprio
jornalismo e se tornaram lideres na introdu¢do de até mesmo estudantes primarios no uso

inteligente da tecnologia, na melhor das hipoteses, ajudando-os a julgar todo o contetudo digital.

[...] a luta contra noticias falsas representa o botdo de panico no campo e apenas uma
pequena parte de um esforgo muito mais amplo e duradouro. Peneirar efetivamente
todos os tipos de contetido € uma habilidade que precisa ser desenvolvida a partir do
inicio da vida e pode comecar com uma abordagem ludica. Uma parte fundamental
dessa primeira exposi¢éo envolve aprender as questdes jornalisticas basicas de quem,
o0 que, quando, onde, por que e como. Essas perguntas agnosticas de plataforma podem
servir de base para a analise de contetido ao longo da vida (McMANE, 2017).

Além de iniciativas isoladas de grupos de midia e ONGs, o relatorio da WAN-IFRA

mostra que este pode ser um esfor¢co nacional. Na Franga, a Semana Nacional de Noticias e
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Midia de 2016 se concentrou na origem da informacgao, com as edi¢des juvenis e quase todas
as midias amplamente envolvidas. Por exemplo, o Journal des Enfants (voltado para criangas
menores de 12 anos), criou uma edi¢ao especial em torno de informacdes falsas, com o objetivo
de ajudar a entender a origem, a vida e a morte dos rumores online. O finlandés Ilta Sanomat
trabalhou com os principais jovens blogueiros de video do pais e estrelas do youtube para se
divertir com as noticias. Eles convidaram essas celebridades para apresentar noticiarios em
transmissdes especiais do YouTube por uma semana em um projeto com a marca "#Kupla"
(bolha). Eles fizeram isso em parte para "criar conteudo que interesse e envolva os jovens a
fazer parte da histdria", segundo o diretor do projeto, Matti Markkola. A reagdo foi enorme. Em
meio a uma audiéncia potencial de 600 mil jovens de 10 a 19 anos, mais de um milhao de
interagdes ocorreram com a #Kupla durante a semana.

No Brasil, o relatério destaca quatro projetos. O primeiro € o concurso "Jovens
Jornalistas: Um Buraco na Imprensa", promovido pelo jornal A Tarde, um projeto para
estudantes produzirem reportagens sob a orientagdo de seus professores sobre topicos como o
municipio e a influéncia das midias sociais. Uma competi¢cao baseada nos votos do Facebook
determina quais histdrias serdo publicadas, e professores e alunos ganham prémios. Outra
iniciativa ¢ da Associacdo Nacional dos Jornais (ANJ), que aceitou o desafio da WAN-IFRA
para realizar um concurso regional no qual os alunos criaram uma edi¢do especial de seus
jornais escolares para explicar a liberdade de imprensa a seus colegas de maneira acessivel,
usando desenhos animados, graficos e fotografias que a WAN-IFRA disponibilizou para todos
os jornais no dia 3 de Maio, Dia da Liberdade de Imprensa. O vencedor foi o programa de
noticias do jornal da Manha, Vamos Ler. O Correio Lageano incentivou os estudantes em uma
Maratona do Conhecimento, em que os alunos aprendem a escrever artigos em conjunto com
jornalistas sobre temas mensais selecionados, como moda, turismo, cultura, meio ambiente, etc
para serem publicados em jornal local impresso, web, blogs e Facebook. A Gazeta do Povo
criou cursos MOOC para professores, abertos durante o ano letivo, que t€ém 160 horas de
duracdo cada e sdo certificados por institui¢des de ensino.

Outros passos importantes nesse sentido podem ser destacados em nosso pais. O jornal
O Joca, idealizado pela jornalista Stéphanie Habrich, ¢ uma publicag@o on-l/ine e impressa para
jovens e criangas e traz noticias e matérias sobre o Brasil, o mundo e o universo infanto-juvenil
com uma linguagem simples e de facil compreensdo. Fundado em 2011, o jornal veio para
suprir uma necessidade, ja que ndo existia no Brasil um jornal voltado para o publico infanto-
juvenil. A equipe ¢ formada por jornalistas, pedagogos, designers e gestores, € possui

aproximadamente 10 assinantes no Brasil, e material obrigatdrio em mais de 150 escolas em
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diversos estados. Os leitores também sao incentivados a participar do processo de producgdo de
noticias, sugerindo pautas, contribuindo com textos e comentarios. O trabalho com o Joca, na
sala de aula ou em casa, aumenta o repertorio na fala dos jovens e das criangas, o sentimento
de pertencimento a sociedade como cidaddo e o proprio desempenho escolar. As criancas
leitoras do jornal compartilham o que leram com pais, amigos e familiares, debatem temas de
ciéncia e tecnologia e mencionam bem menos reportagens sobre crime, violéncia e celebridades
do que os que ndo leem (MIGUERES, 2017; HABRICH, 2018).

A agéncia Lupa langou um programa em parceria com o Canal Futura e com o Google
para capacitar estudantes de escolas publicas no uso das técnicas de checagem. Com palestras
e oficinas realizadas pelos jornalistas da Lupa fora da redagdo e material didatico preparado
apos oficinas e palestras em eventos e em instituicdes de ensino como a UFRJ, o IBMEC, a
Facha, o IESB e a PUC-Rio, o programa consiste em apresentagdes sobre educacdo digital e
técnicas basicas de checagem. Os alunos podem usar ferramentas gratuitas disponiveis em seus
proprios celulares para realizar tarefas simples de verificagdo. O treinamento também ¢
estendido aos professores. A iniciativa faz parte de um programa amplo, chamado Fake ou
News?, lancado no inicio de 2018 com foco na educacdo digital, para auxiliar os jovens na
checagem de informagdes e combate as noticias falsas, e com o objetivo de concentrar em um
portal contetidos de trilhas de conhecimento relacionados a importancia de se checar uma
informagio (TARDAGLIA, 2018; FUTURA, 2018).

Outro esfor¢co para combater a desordem informacional ¢ o curso on-line Vaza
Falsiane. Definido como um curso ultrapop, os contetidos possuem um tom mais divertido para
atrair principalmente os mais jovens e professores de educag@o basica. Reune 11 videos, 16
testes online, quatro galerias de imagens e materiais didaticos, que também podem ser baixados.
O curso discute questdes como: definicao de noticias falsas; como a noticia falsa se relaciona a
desinformacao; liberdade de expressdo; censura prévia; responsabilidades que a liberdade nos
traz; o poder relativo dos meios de comunicag¢do quando tentam influenciar a opinido publica;
escalas na régua entre a "verdade" e a "mentira"; o que leva alguém a criar ou compartilhar
informagdes sem fundamentagdo. O projeto € dos jornalistas e professores universitarios Ivan
Paganotti, Leonardo Sakamoto e Rodrigo Ratier. Durante dois anos, a equipe estudou as fake
news, investigando as melhores formas de produzir contetido sobre o assunto para um publico
amplo. A iniciativa foi incubada pela ONG Reporter Brasil e financiada pelo Facebook. Entre
os resultados, Paganotti (2019) revela que até o inicio de 2019 eram mais de 15 mil usudrios
unicos no site, mais de 60 mil curtidas no Facebok e quase 2 milhdes de pessoas impactadas

com o conteudo. Os professores visitaram cerca de 30 universidades, escolas, associagdes de
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trabalhadores em palestras para abordar o contetdo do curso. Em 2019, o foco ¢ disseminar o
curso para universitarios, como atividade complementar; professores e o publico da terceira
idade, que ¢ uma das principais vitimas da onda de desinformagao.

Vale também destacar a parceria entre o Instituto Palavra Aberta e a Nova Escola, que
disponibiliza no portal da publicacdo uma série de reportagens e conteudos didaticos para
auxiliar o professor a inserir a alfabetizacdo mididtica em sala de aula. De acordo com Beguoci
(2018), diretor editorial da Nova Escola, em entrevista para esta pesquisa, “os professores
precisam estar preparados e empoderados para discutir essa tematica [...], eles também sao
difusores de informagdes”, o que justifica o investimento na iniciativa. Beguoci acredita ainda
que a nova Base Nacional Curricular Comum, com as suas competéncias bem definidas, orienta
a forma como esses conteudos possam ser trabalhados em sala de aula. “Com o pensamento
criativo e critico em varias disciplinas ao longo do ciclo escolar, eu comeco a formar alunos

que ndo vao acreditar em tudo que escutam”.
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3 REFERENCIAL METODOLOGICO

3.1 CORPUS

A constitui¢do do corpus, ou seja, a definicdo do conjunto de documentos que serdo
submetidos a analise, procurou seguir as recomendacdes de Bardin e Barros e Targino (apud
FONSECA JUNIOR, 2017), quanto as regras de exaustividade, representatividade,
homogeneidade e pertinéncia.

O cerne deste estudo ¢ a aplicabilidade do curriculo de news literacy. Como parametros
de selecdo, optou-se por utilizar as habilidades levantadas por Potter (2014) para o aprendizado
de news literacy, nas esferas cognitiva, emocional, estética e moral. O autor é referéncia
mundial no estudo de Media Literacy, e seus livros oferecem uma visdo critica sobre o papel

do campo como um complemento de conhecimento e habilidades intelectuais.

Quadro 7 - Habilidades de News Literacy

Habilidades Conhecimento
Cognitivo Analisar uma noticia para identificar pontos- Conhecimento de vérios topicos de varias fontes
chave da informagao. (midia e mundo real).

Comparar e contrastar pontos-chave de
informag¢ao na noticia com fatos em sua
estrutura de conhecimento.

Avaliar a veracidade das informagdes nas
noticias.

Avaliar se a historia apresenta uma
apresentagdo equilibrada da edi¢do de noticias.

Emocional Analisar os sentimentos das pessoas na noticia. | Lembrar-se de experiéncias pessoais e como

Se colocar na posi¢do de diferentes pessoas na seria se sentir na mesma situagdo da historia.
historia.
Estender a empatia a outras pessoas citadas na
noticia.

Estético Analisar os elementos artesanais e artisticos da Conhecimento de escrita, graficos, fotografia e
historia. outros
Comparar e contrastar a arte usada para contar Conhecimento de historias boas e ruins e os
essa histdria com aquela usada para contar elementos que contribuem para estas
outras historias. qualificagdes.

Moral Analisar os elementos morais de uma historia. Conhecimento critico das noticias e saber o
significado de vieses, objetividade, equilibrio e
equidade.

Avaliar as responsabilidades éticas dos Conhecer o codigo ético moral dos jornalistas.

jornalistas na historia.

Fonte: POTTER, 2014, p. 191

Para respeitar a regra de exaustividade, que aconselha que sejam pesquisados todos os
documentos relativos ao assunto, foi realizada uma pesquisa na internet para levantar os cursos
de news literacy disponiveis em inglés e em portugués, durante o periodo de junho a dezembro

de 2017. Além das habilidades defendidas por Potter (2014), foram definidos cinco critérios
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para esta selecdo: 1) contetido inteiramente gratuito, 2) material organizado de forma que um
professor possa aplica-lo em sala de aula para alunos de educacao basica, 3) material produzido
por instituicdo de credibilidade e com ligagdo com universidade, 4) oferta de material
multimidia e exercicios praticos para aplicacdo da teoria e 5) estudos que considerem o impacto
do curso no aprendizado dos alunos. Considerando uma busca pelo termo “news literacy
course” e “cursos de news literacy”, foram encontrados os cursos abaixo, que seguem boa parte

dos critérios citados anteriormente*:

Quadro 8 — Cursos de News Literacy

Nome do Curso Instituicio
Making Sense of The News Coursera
Center for News Literacy Stony Brook
News Literacy Curriculum for Educators American Press Institute
Fake News - News Literacy University of Texas
News and Media Literacy Common Sense Education

Fonte: Elaborado pela autora.

A regra de representatividade sugere que a amostra seja uma parte representativa do
universo inicial. Como o objetivo do estudo ¢ aprofundar o conteudo em uma andlise
qualitativa, a opcdo foi selecionar um dos cursos acima. Apds uma andlise preliminar dos
contetdos, respeitando aos critérios de Potter (2014), foi escolhido para o estudo o Center for
News Literacy, da Stony Brook University, que ¢ um dos pioneiros no ensino de News Literacy
no mundo, e, além de atualizar constantemente os materiais, € o inico que cumpre o critério de
pesquisas para avaliar o impacto do curso no aprendizado dos alunos.

Em relacdo a regra de homogeneidade, foi selecionado um dos cursos oferecidos pelo
Center for News Literacy, o The Course Pack. Com conteudo multimidia, a recomendacao ¢
que os critérios para analise de videos, textos e atividades praticas também tenham critérios
diferenciados para respeitar a homogeneidade.

A regra de pertinéncia também foi considerada, pois o curso selecionado segue os

critérios estabelecidos e estd em sintonia com os objetivos iniciais da pesquisa.

3.2 ABORDAGEM E METODO

A natureza deste estudo exige uma metodologia integrada. A opg¢do pela triangulacio
metodoldgica, definida como a “combinacdo de perspectivas e de métodos de pesquisa
adequados, que sejam apropriados para levar em conta 0 maximo possivel de aspectos distintos

de um mesmo problema” (FLICK, 2009), se justifica por dois fatores principais: confirmagao
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e complementariedade. A perspectiva confirmatoria considera que os resultados da pesquisa
serdo mais consistentes quanto mais convergentes forem os resultados observados pelos
diferentes dados e/ou técnicas utilizados. Enquanto a perspectiva de complementariedade busca
ponderar as vantagens e limitagdes de cada técnica especifica ou dado. A principal vantagem
desse método “¢ maximizar a quantidade de informagdes incorporadas ao desenho de pesquisa,
favorecendo o seu aprimoramento e elevando a qualidade das conclusdes do trabalho”

(PARANHOS et al, 2016, p. 390). Flick reforga que:

As diferentes perspectivas metodologicas complementam-se para a analise de um
tema, sendo este processo compreendido como a compensagdo complementar das
definigdes e dos pontos obscuros de cada método isolado. A base desta concepgdo é
o insight lentamente estabelecido de que métodos qualitativos e quantitativos devem
ser vistos como campos complementares e nao rivais (FLICK, 2009, p. 43).

Do ponto de vista da abordagem, a inclina¢do da pesquisa ¢ qualitativa, pois para atingir
o objetivo proposto € preciso trabalhar em um “universo mais profundo das relagdes, dos
processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizagcdo de varidveis”

(MINAYO, 2001, p. 21,22). No exercicio da pesquisa, o enfoque qualitativo permite:

[...] que a imaginag@o e a criatividade levem os investigadores a propor trabalhos que
explorem novos enfoques, sugere que a pesquisa qualitativa oferece ao pesquisador
um vasto campo de possibilidades investigativas que descrevem momentos e
significados rotineiros e problematicos na vida dos individuos. Os pesquisadores
dessa area utilizam uma ampla variedade de praticas interpretativas interligadas, na
esperanga de sempre conseguirem compreender melhor o assunto que esta ao seu
alcance (TUZZO, BRAGA, 2016, p. 142).

Para tanto, os passos metodologicos foram divididos em trés etapas: pesquisa

bibliografica, estudo de caso instrumental e entrevistas em profundidade.

3.3 PESQUISA BIBLIOGRAFICA

Esta etapa ¢ o planejamento global inicial do trabalho, que, de acordo com Stumpf
(2017, p. 51), vai desde a “identificacdo, localizacdo e obtencdo da bibliografia pertinente ao
assunto, até a apresentagdo de um texto sistematizado, [...] de forma a evidenciar o
entendimento do pensamento dos autores, acrescido de ideias e opinides”.

E organizada seguindo os quatro eixos sugeridos por Flick (2009, p. 62): 1) Exploragio
da literatura tedrica sobre desordem informacional e os impactos no jornalismo e na sociedade;
curriculo de news literacy: conceitos, aplicabilidade e conexdes com o método jornalistico; 2)
Literatura sobre a metodologia da pesquisa; 3) Leitura de pesquisas empiricas realizadas

anteriormente sobre os temas; e 4) Comparagdo e generalizacao das descobertas.
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Estes passos ajudam a descrever os fatos e fendmenos da realidade estudada, que
envolve a compreensdo do complexo cendrio de desordem informacional e a importancia do

ensino de news literacy na formagao critica dos estudantes como consumidores de noticias.

3.4 ESTUDO DE CASO EXPERIMENTAL

A segunda etapa se debruga pelo rigor e necessidade de descobrir. Apds a compreensao
do cenario e o entendimento do que é e para que serve o programa de news literacy, €
fundamental estudar profundamente os contetidos oferecidos pelo Center for News Literacy,
especificamente no The Course Pack. A metodologia aplicada serd o estudo de caso

instrumental, que segundo Stake (1995, p.137) se aplica quando:

[...] um caso particular ¢ examinado principalmente para fornecer insight em uma
questdo ou para redesenhar uma generalizagdo. O caso é de interesse secundario,
desempenha um papel de apoio e facilita nossa compreensdo de outra coisa. O caso
ainda ¢ analisado em profundidade, seus contextos examinados, suas atividades
ordinarias detalhadas, mas tudo porque isso ajuda o pesquisador a buscar o interesse
externo. O caso pode ser visto como tipico de outros casos ou ndo. (Em uma se¢éo
posterior, discutirei quando a tipicidade ¢ importante). Aqui, a escolha do caso ¢ feita
para promover a compreensdo desse outro interesse.

Yin (2001, p. 32 apud DUARTE, 2017) revela a natureza desafiadora do estudo de caso,
“uma inquiricdo empirica que investiga um fendémeno contemporaneo dentro de um contexto
da vida real, quando a fronteira entre o fendmeno e o contexto ndo ¢ claramente evidente e onde
multiplas fontes de evidéncia sdo utilizadas”. E a melhor estratégia quando a pesquisa precisa
responder as perguntas do tipo “como” e “por que” e também quando o foco estd em
“fendmenos contemporaneos inseridos em algum contexto na vida real”. Em geral, os estudos
de caso tém uma natureza qualitativa e exigem interpretacdo e contextualizagdo em uma
realidade. E ainda um método que se diferencia de outros pelo seu poder de “lidar com uma
ampla variedade de evidéncias — documentos, artefatos, entrevistas e observagdes” (YIN, 2001,
p. 27 apud DUARTE, 2017).

O estudo de caso instrumental ¢ uma ferramenta que apoia o objetivo principal da
pesquisa. O olhar agucado sobre o projeto do Center for News Literacy, que comegou com a
percepgao da faculdade sobre a necessidade de formar um aluno apto a identificar informagdes
confidveis para cumprir seu papel como administrador de uma democracia; alcangou outros
patamares, atingindo a educag@o basica e rompendo fronteiras. O modo de fazer do centro ¢
objeto desse estudo de caso, ao mergulhar no impacto do projeto na formagdo de milhares de
estudantes e como esse modelo ¢ replicado no mundo. Além disso, o curso The Course Pack,

escolhido para ser destrinchado nesta pesquisa, apoia o processo investigativo sobre a
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aplicabilidade de news literacy nas escolas de educacdo bésica no Brasil, com intuito de
entender se os conteudos que ele oferece respondem as demandas do campo jornalistico-
midiatico da Base Nacional Curricular Comum (BNCC) e as habilidades de aprendizado citadas
por Potter (2014). A faixa etaria considerada para este estudo ¢ dos 11 aos 14 anos, em um
recorte para os anos finais do Ensino Fundamental.

A andlise segue o rigor cientifico de um estudo de caso, como a defini¢do do protocolo

de analise, definido como:

Documento onde sdo descritos os procedimentos e as regras gerais a serem seguidas
no uso dos instrumentos. Orienta o pesquisador, reforca o tema analisado e antecipa
possiveis problemas que podem ocorrer no desenvolvimento da pesquisa. [...] deve
conter: 1) uma visdo geral do projeto do estudo de caso — objetivos e patrocinios,
leituras essenciais sobre o topico pesquisado; 2) procedimentos de campo —
credenciais, fontes de informacgdo, adverténcias de procedimento; 3) questdes
especificas de estudo de caso — fontes potenciais de informagao, planilha de registros
de dados; 4) guia para o relatério de estudo de caso — resumo, documentos, dados
bibliograficos. (YIN, 2001 apud DUARTE, 2017).

Stake (1995) sumariza as responsabilidades de um pesquisador ao escolher a
metodologia de estudo de caso instrumental em seis pontos principais. Elas serdo consideradas

no andamento deste projeto, conforme abaixo:

a) Conceituar o objeto de estudo

The Course Pack, o curso completo de News Literacy, desenvolvido na Stony Brook
University, organiza o material em oito conceitos espalhados em um curso de 14 semanas que
leva os estudantes desde a primeira revolu¢ao da impressdo de Johannes Gutenberg até a era
digital do Facebook de Mark Zuckerberg. Cada licdo ¢ independente ou pode ser facilmente

integrada ao programa de aula.

b) Selecionar quais seriao as questoes

Estudando os contetidos do curso The Course Pack, a pesquisadora sugere se os
modulos sdo capazes de potencializar as habilidades de news literacy sugeridas tanto por
definicdo da BNCC quanto por Potter (2014). Além disso, a atengdo se volta para a eficacia
curso em abordar o impacto da desordem informacional ¢ em munir o estudante com
ferramentas para ser tornar um consumidor de noticias mais consciente e criterioso na selecao

de fontes e compartilhamento de contetdos.

¢) Examinar padroes de dados para desenvolver os problemas
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Para cada um dos treze médulos do curso, identificar objetivo; detalhamento, resumo

do conteudo e atividades praticas.

d) Triangular as principais observacoes e bases para a interpretacio

Com as informagdes dos itens a, b e, o proximo passo € avaliar quais sd3o outros pontos
importantes que devem ser considerados para a inserc¢ao pratica do curriculo na educagdo basica
no Brasil, além do conteudo do curso. Entende-se que, para ultrapassar essa fronteira, ¢

necessario ouvir especialistas em educacdo e jornalismo com experiéncia no assunto.

e) Selecionar alternativas para prosseguir e f) Desenvolvimento de afirmacées ou
generalizacoes sobre o caso
Em um topico de Analise e Discussdes, o olhar sobre o contetido do curso The Course
Pack se une as percepcdes dos entrevistados, em um esforco reflexivo sobre a aplicabilidade do

curriculo de news literacy no Brasil.

3.5 ENTREVISTAS EM PROFUNDIDADE

A entrevista em profundidade explora um assunto a partir da “busca de informacgdes,
percepcdes e experiéncias de informantes para analisa-la e apresenta-la de forma estruturada”
(DUARTE, 2017, p. 62) e com trés objetivos: intensidade das respostas, ndo-quantificagdo ou
representagio estatistica. E um recurso metodoldgico que visa colher respostas a partir da
experiéncia subjetiva do entrevistado, que detém conhecimento que ¢ de interesse do

pesquisador.

[...] os dados ndo sdo apenas colhidos, mas também resultado de interpretacdo e
reconstrucdo pelo pesquisador, em didlogo inteligente e critico com a realidade. Nesse
percurso de descobertas, as perguntas permitem explorar um assunto ou aprofunda-
lo, descrever processos e fluxos, compreender o passado, analisar, discutir e fazer
prospectivas. Possibilitam ainda identificar problemas, microinteragdes, padroes e
detalhes, obter juizos de valor e interpretagdes, caracterizar a riqueza de um tema e
explicar fenomenos de abrangéncia limitada. (DEMO, 2001, p. 10 apud DUARTE,
2017, p. 62).

Seu objetivo ndo estd relacionado a testar hipoteses ou dar tratamento estatistico, mas
sim a fornecer elementos para a compreensdo de uma situa¢do ou estrutura de um problema.
Para esta pesquisa, serd considerada como modelo de entrevista de profundidade, conforme

quadro abaixo:
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Quadro 9 - Tipologia de entrevista

Pesquisa Qualitativa
Questoes Semiestruturadas
Entrevista Semiaberta

Modelo Roteiro

Abordagem Em profundidade

Respostas Indeterminadas

Esta etapa ¢ fundamental nesta pesquisa, para apontar habilidades e conhecimentos de

news literacy para a formatacdo de um curso. As questdes semiestruturadas proporcionam a

entrevista mais liberdade na condugdo do processo, mas a intengdo foi centralizar as perguntas

nos seguintes topicos:

Pertinéncia do curriculo de news literacy na formag¢ao de um consumidor critico
de noticias.

Aplicabilidade do curso em sala de aula.

Avaliacdo e relagdo com outras disciplinas.

Formagao do professor.

Experiéncias com o tema de media literacy ou news literacy.

Foram seis entrevistas, com profissionais ligados a educagao basica e ao jornalismo, que

contribuiram para a reflexao acerca da aplicabilidade de um curso de news literacy na educagao

basica no Brasil. Abaixo os entrevistados (mais informagdes sobre curriculo estdo no Apéndice

A desta dissertagao):

Prof. Dr. Ivan Paganotti

Prof. Dr. Rodrigo Ratier

Profa. Me. Silvia Helena Andrade

Prof. Dr. José Luis Marques Lopez Landeira
Leandro Beguoci

Prof. Dr. Richard Hornik
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4 ESTUDO DE CASO

4.1 O PIONEIRISMO DO CENTER FOR NEWS LITERACY

Na concepcao da politica moderna, em que todo cidadao ¢ o governante de sua propria
nagdo, a noticia tem um papel central no cumprimento desta premissa, pois ¢ o canal de
relacionamento, conhecimento e cobranca do poder publico, além de auxiliar na tomada de
posicionamentos diante dos desafios econdmicos e sociais mais urgentes do dia.
Consequentemente, as organizacdes de midia desempenham papel fundamental em informar a
sociedade, a0 mesmo tempo que cabem as pessoas estarem preparadas para receber as noticias
de forma critica e democratica (BOTTON, 2014 apud KLURFELD; SCHNEIDER, 2014).

Depois de liderar o jornal Newsday em vérios prémios Pulitzer, Howard Schneider foi
trabalhar com a diretora da Stony Brook University, Shirley Kenny, para construir a Escola de
Jornalismo da Universidade Estadual de Nova York. Com a faculdade, nasceu o primeiro curso
de News Literacy dos Estados Unidos, com objetivo de ajudar os alunos a entender seus proprios
preconceitos, bem como a importancia de informagdes confiaveis para cumprir seus papéis
como administradores de uma democracia.

Inicialmente, a estratégia de Stony Brook concentrou-se exclusivamente na introducao
de News Literacy no nivel universitario, com a esperancga de que as escolas de jornalismo se
reposicionariam em uma nova missdo: ensinar habilidades analiticas, de noticias e de
informagdo para todos os graduados. Até certo ponto isso funcionou. Em 2008, a Fundagao
Ford premiou a Stony Brook com US $ 200.000 para criar o Center for News Literacy e exportar
seu curriculo para outras universidades. Com o tempo, a atengdo foi se voltando para a
introducdo de News Literacy aos estudantes de educacao basica.

Desde 2007, o Centro ensinou News Literacy para mais de 10.000 alunos da Stony
Brook em todas as disciplinas académicas, e quase 7.000 alunos de 18 universidades nos
Estados Unidos. Além disso, por meio do Overseas Partnership Program, o Centro levou o
contetido para paises como a Polonia, Russia, Hong Kong, Vietna e Mianmar. Um pouco sobre

a historia da construgao do curso:

Schneider tomou duas decisdes iniciais. Em um esfor¢o para incorporar o novo curso
no curriculo de ensino geral da universidade, ajudando a maximizar a matricula, ele
argumentou que o curso ndo era uma aula de jornalismo, mas um curso de
pensamento critico e educacdo civica. O argumento ajudou a influenciar colegas
académicos céticos de que o curso deveria estar disponivel para todos os alunos. Ele
também foi auxiliado consideravelmente por uma doagdo de US § 1,8 milhdo da
Fundagéo John S. e James L. Knight, que lhe permitiu contratar adjuntos e estudantes
de pos-graduagdo para ajudar a atender a demanda de ensino. Em segundo lugar, ele
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rapidamente aprendeu que um elemento-chave de seu pensamento era defeituoso. Ele
comegou uma de suas primeiras aulas perguntando aos alunos reunidos: “Vocé
acredita que esta recebendo a verdade da midia?” Uma méo se ergueu. “O que vocé
quer dizer com verdade?”. Schneider convidou um cientista e um filésofo para debater
sobre o significado da verdade. O debate convenceu-o de duas coisas: cientistas e
jornalistas na verdade concordam mais do que poderiam imaginar sobre uma
definicio comum de verdade - uma definicio que mais tarde seria incorporada a
verdade. E claro - mas usar a "verdade" como padrio para julgar noticias e
informagdes levaria a muito mais neblina intelectual do que clareza. Em vez disso, ele
estabeleceu o padrdo de "confiabilidade". Em que ponto um consumidor de noticias
pode concluir que uma reportagem ¢é confiavel? Ele definiu informagdes confidveis
como informagdes acionaveis que sdo suficientes para fazer um julgamento, chegar a
uma conclusdo ou tomar uma ac¢do. (KLURFELD, SCHNEIDER, 2014, p. 7, grifo
Nnosso).

Todos os cursos de mews literacy construidos pela Stony Brook utilizam uma
“Taxonomia dos Vizinhos da Informacdo”, conforme quadro abaixo, que exemplifica as
diferengas entre o jornalismo e outras formas de informagdo - como relagdes publicas,
propaganda, entretenimento ou apenas texto e video digitais ndo filtrados. O curso resume-se a
um acronimo indispensavel: VIA - Verificacdo, Independéncia e Accountability. Os alunos
aprendem que, se o item que estdo examinando ndo tiver todas essas trés caracteristicas, ndo ¢
jornalismo.

Além da Taxonomia dos Vizinhos da Informagdo, os professores do Center for News
Literacy desenvolveram um acronimo para ajudar os alunos no julgamento da confiabilidade
das fontes, um dos grandes desafios no processo educativo. Definido como I"M-VAIN,
considera: 1) as fontes independentes sdo melhores que as fontes de interesse proprio; ii) varias
fontes sdo melhores que uma tnica fonte; iii) as fontes que confirmam sdo melhores que as
fontes que afirmam; iv) fontes informadas sdo melhores que fontes desinformadas; v) fontes

nomeadas sdo melhores que fontes ndo nomeadas.

Quadro 10 - Taxonomia dos Vizinhos da Informagéo

Taxonomia dos Vizinhos da Informacao
. . Relacd Propaganda Informaco
Jornalismo Entretenimento ? g.:oes op ,g. d ° soes
Publicas Politica Brutas
Contornar os
. . filtros
Construir apoio | . . . .
1nstitucionais €
em massa para
Promover . . os custos de
ersonalidades uma ideologia, distribuig¢do
Objetivo Informar Divertir/Entreter P canonizando ¢
aumentando sua , para vender,
RS seus lideres ou .
visibilidade . divulgar,
demonizando
sua oposi¢ao defender,
POsI¢ entreter e
informar
. - . Relatos
Verificacdo, Storytelling, . . .
. . Atividades de unilaterais com -
Método Independéncia e performance, ~ o . ~ Redes Sociais
- . , . relagdes publicas manipulacdo
Responsabilidade visual, musica .
emocional
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Reporteres, , . Publicitarios, Qualquer
. Atores, musicos, ~ i ,:
. videorreporteres, . relagdes publicas, Politicos e pessoa com
Praticantes , . escritores, R ~ s
fotografos, editores, rodutores porta-vozes Organizagdes conexao a
produtores P governamentais internet
Cidadaos Mais publicidade
. ~ Grupos ganham ~
Resultados empoderados por Distracdo para o talento oder Auto-expressao
meio da Educacdo promovido p

Fonte: KLURFELD; SCHNEIDER, 2014, p. 10 (tradugdo nossa)

Uma experiéncia inusitada atesta a onipresenca das noticias: um apagao de 48 horas sem
acesso as noticias ¢ a primeira tarefa do curso. Apds o periodo, os alunos escrevem um ensaio
sobre suas percepcdes, € dentre as historias, alguns chegaram ao ponto de sentir-se em panico
diante do isolamento informacional. Outros classificaram o desafio como o mais dificil de suas
vidas, enquanto um aluno comentou que se afastou da familia por dois dias, afinal conversar
sobre as noticias @ mesa era um ritual familiar. O experimento ¢ o pontapé inicial para mostrar
aos estudantes que as noticias estdo em toda parte e impactam todo mundo de alguma forma.

Os depoimentos coletados mostraram que o grande problema ndo era avalanche de
informagdes que chegam diariamente por diversas midias, mas principalmente a falta de
processamento das noticias. O consumo irracional leva a incapacidade de desenvolver um filtro
para entender quais informagdes sdo valiosas — e precisam ser retidas — e quais devem ser
descartadas. Na dinamica das aulas, as noticias sdo rotineiramente incorporadas as aulas e os
alunos sdo convidados a analisar criticamente quais foram os elementos de construcdo de
reportagens.

O curso foi projetado para que as habilidades de pensamento critico possam ser
aplicadas em qualquer midia: impressa, digital, TV, radio. Mas o foco ¢ preparar o aluno para
lidar, principalmente, com o mundo digital, ao reforcar o uso de habilidades fundamentais de
pensamento critico para os alunos, tanto como consumidores ou produtores; além de reduzir a
velocidade de utilizagdo da informacao.

Em relacdo aos resultados de aprendizagem, pesquisas mostram que depois de
concluirem o curso, os estudantes consumiam rotineiramente mais noticias de mais fontes,
registraram-se para votar em numeros mais elevados, puderam desconstruir algumas noticias
de video de forma mais eficaz. Por exemplo, no inicio do semestre, apenas 17% dos
participantes do curso sentiam que a midia tratava os dois lados de uma historia de forma justa;
no final do semestre, o nimero saltou para 52%. Loth (2012) avaliou os beneficios a longo
prazo de cursos News Literacy examinando dezenas de alunos que haviam feito o curso de trés
anos antes. A maioria relatou mais engajamento, capacidade e habilidade para consumir

noticias, ¢ muitos adotaram novos habitos mentais, como verificar historias antes de
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compartilhar e checar o conteudo de e-mails antes de encaminhé-los para amigos. Quase 3/4
concordaram com a afirmacdo: “Depois de ter feito o curso, sinto que eu tenho o poder de

descobrir o que realmente estd acontecendo no mundo”.

4.2 TRIANGULACAO ENTRE THE COURSE PACK, BNCC, E HABILIDADES E
CONHECIMENTOS DE POTTER

O objetivo desta pesquisa ¢ triangular a analise do The Course Pack, o curso de news
literacy mais completo do Center for News Literacy, da Stony Brook, com as orientagdes da
Nova Base Curricular Comum (BNNC) no campo jornalistico-mididtico e os parametros de
aprendizado de news literacy de Potter (2014). O alinhamento com a BNCC ¢ fundamental para
construir um conteudo adaptado a sala de aula. O modelo ¢ inspirado no que ja se pratica nos
Estados Unidos. O American Press Institute oferece aos educadores materiais didaticos que
envolvam as noticias no processo de aprendizado, para alunos de todas as idades se tornem
consumidores criticos de midia. Em Introductory News Literacy (AMERICAN, 2012), os
planos de aula foram construidos de acordo com o Common Core State Standards, os novos
padrdes curriculares dos Estados Unidos, que representam a proxima geragdo de parametros
para a educagdo basica americana, destinada a preparar todos os alunos para o sucesso na
faculdade, na carreira e na vida. O esforgo, iniciado em 2009 e liderado pelo governo federal,
detalha o que os alunos do ensino fundamental e médio devem aprender na conclusdo de cada
série escolar (COMMON CORE STATE STANDARDS INITIATIVE, 2019).

E 0 mesmo caso dos cursos do The News Literacy Project, que seguem os novos padrdes
educacionais do Common Core. A organizacdo sem fins lucrativos trabalha com educadores e
jornalistas para ensinar alunos do ensino fundamental e médio a diferenciar fatos da fic¢do na
era digital e quando foi langado a primeira vez em salas de aula, em 2009, chegou a 650
estudantes em Maryland e Nova York. Dez anos depois, ja alcangou mais de 25.000 estudantes
em mais de 250 escolas. Jornalistas voluntarios de 33 organizagdes de noticias parceiras
ministraram mais de 700 aulas, presenciais e virtuais, € participaram de varios eventos publicos.
Em janeiro de 2017, mais de 2.000 professores em todos os 50 estados e no Distrito de Columbia
se registraram para usar a plataforma checkology (NEWS LITERACY PROJECT, 2019) em suas
classes, atendendo a quase 220.000 alunos. A demanda para ensinar esse tipo de ceticismo
saudavel e pensamento critico estd em ascensdo (BUI, 2013; NEWS LITERACY PROJECT,
2019).
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Hobbs (2010, p. 3) descreve com entusiasmo as atividades de news literacy realizadas
com estudantes nos Estados Unidos, reforcando que estas habilidades permitirdo aos jovens
“florescerem no tsunami de informacdo que os rodeia”. Para a pesquisadora, uma das
referéncias sobre o tema no mundo, os principais resultados de aprendizagem desta experiéncia

para os alunos sao:

—

Noticias falam sobre problemas em nossas proximidades e no mundo.

2. Jornalistas produzem as noticias obtendo informagdes e opinides de diferentes
pessoas.

3. Pessoas comuns ajudam a divulgar noticias, contatando ativamente jornalistas e
convidando-os a cobrir o que ¢ importante.

4. As decisoes tomadas por um jornalista podem moldar nossas opinides e sentimentos
sobre as pessoas e lugares que ndo experimentamos diretamente, reforcando ou
desafiando estereotipos.

5. Existem informagdes imprecisas nas noticias. Mesmo uma pequena palavra pode
tornar uma mensagem imprecisa.

6. Muita informacdo é deixada de fora de uma reportagem.

7. Um jornalista faz essas escolhas porque ha muita informagéo e pouco tempo, e eles
devem equilibrar o que as pessoas precisam saber com o que as pessoas querem
conhecer.

8. Qualquer pessoa pode criar uma mensagem de midia sobre noticias e acontecimentos
para refletir sua experiéncia do mundo.

9. E possivel usar palavras, imagens e interatividade para investigar e comentar o que
estd acontecendo na comunidade.

10. E possivel compartilhar com a familia e os amigos e ter uma conversa sobre o

problema - e isso pode ajudar as pessoas a aprender, resolver e agir sobre este

problema (HOBBS, 2010, p. 4).

Potter (2014) defende que a compreensdo sobre a construgdo e a producao das noticias

passa pelo entendimento das trés influéncias-chave desse processo:

Limitacdes Inevitaveis: prazos, limitagdes de recursos e foco geografico; Ambiente
de Negodcios: comercialismo, perspectiva de marketing, estrutura organizacional,
propriedade e branding; Convengdes Operacionais: uso de fontes, percepgdo de
valores, hiperlocalismo e formulas para contar historias. (POTTER, 2014, p. 167).

Potter (2014) também sumariza (quadro 7) as habilidades e conhecimentos necessarios
para o aprendizado de news literacy, que servem de base para identificar, nos médulos do curso
do Center for News Literacy, os conteudos para a formata¢ao de uma disciplina, alinhados com
a BNCC.

Esta pesquisa considerard os contetdos do The Course Pack, que oferece aos
professores materiais atualizados constantemente e servem como base para que os docentes

possam aplica-los em sala de aula. O objetivo do curso estd descrito abaixo:

[...] é projetado para ensinar os alunos a exercitar seu poder como cidaddos tornando-
se consumidores de noticias conscientes. Capacitados com habilidades de pensamento
critico, uma compreensdo firme de historia relevante e conhecimento pratico sobre a
midia, os alunos de News Literacy aprendem como encontrar as informagdes
confidveis necessarias para tomar decisdes, agir, fazer julgamentos e compartilhar
informagdes de maneira responsavel por meio das midias sociais. Em um momento
em que a revolugdo digital gera uma inundagdo de informagdes e desinformagdo a
cada dia, o curso busca ajudar os alunos a reconhecer as diferencas entre fatos e
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rumores, noticias e promogdes, noticias e opinides, preconceitos e justica, afirmacao
e verificacdo e evidéncias e inferéncia. (CENTER FOR NEWS LITERACY, 2016).

Barbosa e Simdes (2017) explicam que, no Brasil, os textos jornalisticos passaram a
fazer parte dos curriculos de lingua portuguesa a partir de 1970, a medida que buscava-se formar
leitores capazes de compreender significados e informacdes de diferentes géneros - como
noticias, HQs, anuncios, tirinhas etc. A orientacdo, que comecou em um contexto ditatorial,
preocupava-se muito mais em educar para o consenso € com pouca perspectiva de reflexdo

critica.

Havia, portanto, um projeto politico-ideoldgico definido que, com o objetivo de
solidificar a massa trabalhadora, ndo tinha em mente a formagdo para a cidadania
critica, mas para a instrumentalizagdo dessa classe com a finalidade de desenvolver o
capital. E preciso acrescentar que todo esse processo contava com contextos
sociopoliticos e epistemologicos vidveis para a formagdo desse leitor, uma vez que
ndo havia liberdade de imprensa (as informacdes, veiculadas pelos jornais, eram
controladas pelo regime ditatorial) e, também, havia pouca produgdo intelectual
linguistica e pedagdgica consistente que viesse a problematizar o ensino de portugués.
(BARBOSA; SIMOES, 2017, p. 73).

A partir da década de 1980, com os movimentos de redemocratizagdo do pais e a
consolida¢do da Linguistica como componente de formagao de professores, os discursos de
mudanga comegaram a dominar a sociedade, e a lingua portuguesa, como disciplina, passou a

ter uma abordagem enunciativa e discursiva.

Ainda durante a década de 1990, sob influéncia da crescente recepgdo das obras de
Bakhtin no Brasil e dos estudos da Escola de Genebra (DOLZ ¢ SCHNEUWLY,
2004), o conceito de géneros do discurso veio a ocupar um lugar central na area, tendo
sido os géneros propostos como objetos de ensino pelos Parametros Curriculares
Nacionais para os anos iniciais ¢ finais do Ensino Fundamental (BRASIL, 1997 e
1998). Assim, conforme os PCN, o ensino de portugués deve ser orientado pelas
praticas de linguagem (leitura, produgdo de textos e oralidade), o que significa tomar
as praticas sociais de uso da linguagem como referéncia (e ndo somente as praticas
escolares); deve tomar o texto como unidade de ensino e o género como objeto de
ensino. Todo esse processo elaborado na articulagdo da reflexdo linguistica que parte
do uso e desemboca no uso: movimento metodoldgico uso-reflexdo-uso. (BARBOSA;
SIMOES, 2017, p. 75).

A época, os parimetros curriculares defendiam a utilizagdo de textos jornalisticos, com
a leitura regular de jornais; e em relacdo a area jornalistica, define como géneros privilegiados
nas diferentes praticas: noticia, editorial, artigo, reportagem, carta do leitor, entrevista, charge,
tira, comentario radiofonico, debate, depoimento.

A BNCC, aprovada pelo Ministério da Educagdo em 2017, define o conjunto de
aprendizagens essenciais que todos os alunos devem desenvolver ao longo das etapas e
modalidades da Educagdo Basica das redes escolares dos Estados, do Distrito Federal e dos

Municipios. O documento normativo deve ser considerado na constru¢do de propostas
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pedagogicas, materiais didaticos e processos de avaliacdo de aprendizagem para a sala de aula.
A base ¢ um ponto de partida para contribuir com o alinhamento de outras politicas e agdes
referentes “a formacdo de professores, a avaliagdo, a elaboragdo de conteudos educacionais e
aos critérios para a oferta de infraestrutura adequada para o pleno desenvolvimento da
educacao” (MEC, 2018). A figura abaixo exemplifica a logica de aplicacdo da BNCC.

Figura 3 - Aplicagdo da BNCC

a [<©] Brnec

Curriculos estaduais,
| municipais e
particulares

=1 Projeto
| Politico-Pedagdgico

e curriculo escolar

| l[ll]al Plano de Aula

Fonte: NOVA ESCOLA, 2018

A BNCC esta alicercada em dez competéncias, que consubstanciam, no ambito
pedagogico, os direitos de aprendizagem e desenvolvimento. E um esforgo para a mobilizagdo
de “conhecimentos, habilidades (praticas, cognitivas e socioemocionais), atitudes e valores para
resolver demandas complexas da vida cotidiana, do pleno exercicio da cidadania e do mundo

do trabalho” (NOVA ESCOLA, 2018). As competéncias sdo descritas na figura abaixo:
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Figura 4 - Dez competéncias da BNCC

1. Conhecimento
Trata do aluno ativo, que reconhece a importancia da aprendizagem e reflete sobre como ocorre
@ a construcao do conhecimento.
Para desenvolver com os alunos: avaliacdo da pertinéncia e da confiabilidade de fontes de informacao
e demonstracdo de autonomia para aprender.

2. Pensamento cientifico, critico e criativo
Fala do desenvolvimento do raciocinio e questionamento, da analise critica e da busca por solugdes criativas
e inovadoras.

Para desenvolver com os alunos: exploracao de ideias, criacao de processos de investigacao para solucionar
problemas, formulag¢do de perguntas e interpretacdo de dados.

3. Repertério Cultural
@ Propde conhecimento, compreensdo reconhecimento da importancia das diversas manifestacdes artisticas
\"7

e culturais, e capacidade de se expressar por meio das artes.

Para desenvolver com os alunos: o senso de identidade individual e cultural, respeito e curiosidade
com outras visdes de mundo.

4. Cultura Digital
'%I Reconhece o dominio do universo digital com uso qualificado e ético das diversas ferramentas.
2 Para desenvolver com os alunos: o entendimento sobre o impacto da tecnologia na vida, as ferramentas
0 digitais e a producdo multimidia.

5. Comunicacgdo
Criancas e jovens necessitam entender, analisar criticamente e saber se expressar utilizando uma variedade
de linguagens e plataformas.

Para desenvolver com os alunos: a escuta, a discussao e o multiletramento.

6. Trabalho e Projeto de Vida

Capacidade de gerir a propria vida e estabelecer metas, planejar e perseguir com determinacéo e esforco
projetos presentes e futuros.

Para desenvolver com os alunos: compreensao sobre o mundo do trabalho, lidar com o estresse, a frustracéo
e a adversidade e a capacidade de autoavaliacao.

7. Argumentacio
Destaca a capacidade de construir argumentos, conclusdes ou opinides de maneira qualificada para debater
com respeito as colocacdes dos outros.

8 8 Para desenvolver com os alunos: conhecimento sobre causas globais, afirmacédo argumentativa e a

capacidade de fazer inferéncias e defender posicoes.

8. Autoconhecimento e autocuidado

Trata de ser capaz de identificar os pontos fortes e fragilidades de si mesmo, lidar com emocdes e manter a
saude fisica e emocional.

Para desenvolver com os alunos: reconhecimento de emocdes e sentimentos, autoconfianca, autoestima e
cuidados com a saude e desenvolvimento fisico.

9. Empatia e Cooperacdo

Fala da necessidade de compreender, ser solidario, dialogar e colaborar com todos, respeitando a diversidade
social, econémica, politica e cultural.

Para desenvolver com os alunos: valorizacdo da diversidade, compreensdo da emogao e o ponto de vista dos
outros, didlogo e mediagao de conflitos.

10. Responsabilidade e Cidadania
Estabelece que criancas e jovens podem ser agentes transformadores na constru¢do de uma sociedade mais
democratica, justa, solidaria e sustentavel.

Para desenvolver com os alunos: ponderacdo de consequéncias sobre as proprias acoes, processo de tomada
de decisdes, postura ética, participacdo social e lideranca.

Fonte: NOVA ESCOLA, 2018

A BNCC indica que o trabalho com as competéncias deva ser articulado com o processo

de aprendizagem dos componentes, refor¢ando que:

[...] os “alunos devem saber, (considerando a constituicdo de conhecimentos,
habilidades, atitudes e valores) e, sobretudo, do que devem “saber fazer”
(considerando a mobiliza¢do desses conhecimentos, habilidades, atitudes e valores
para resolver demandas complexas da vida cotidiana, do pleno exercicio da cidadania
e do mundo do trabalho). (MEC, 2018, p. 13).
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O foco no trabalho com as competéncias esta alinhado as avaliagdes internacionais da
Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdomico (OCDE), que coordena o
Programa Internacional de Avaliagdo de Alunos (Pisa, na sigla em inglés), e da Organizacao
das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco, na sigla em inglés), que
instituiu o Laboratério Latino-americano de Avaliagdo da Qualidade da Educagdo para a
América Latina (LLECE, na sigla em espanhol). A BNCC preserva e amplia a presenga dos
textos jornalisticos em Lingua Portuguesa, na pratica de linguagem definida como Campo

Jornalistico/Midiatico. Como objeto de conhecimento, a Base recomenda que:

[...] em relacdo a este Campo, de ampliar e qualificar a participagdo das criangas,
adolescentes e jovens nas praticas relativas ao trato com a informagdo e opinido, que
estdo no centro da esfera jornalistica/midiatica. Para além de construir conhecimentos
e desenvolver habilidades envolvidas na escuta, leitura e producdo de textos que
circulam no campo, o que se pretende ¢ propiciar experiéncias que permitam
desenvolver nos adolescentes e jovens a sensibilidade para que se interessem
pelos fatos que acontecem na sua comunidade, na sua cidade e no mundo e
afetam as vidas das pessoas, incorporem em suas vidas a pratica de escuta, leitura
e producio de textos pertencentes a géneros da esfera jornalistica em diferentes
fontes, veiculos e midias, e desenvolvam autonomia e pensamento critico para se
situar em relagio a interesses e posicionamentos diversos e possam produzir
textos noticiosos e opinativos e participar de discussdes e debates de forma ética
e respeitosa. (MEC, 2018, p. 138, grifo nosso).

Landeira (2019), um dos professores responsaveis pela redacdo do componente de
Lingua Portuguesa na terceira versdo da Base Nacional Curricular Comum (2016/2017)
implementada em todo o territdrio nacional, conta que o maior anseio era que o campo refletisse
um fazer do professor em sala de aula e que chegasse ao aluno como uma mudanga possivel na
aprendizagem. Ao mesmo tempo, foram respeitados os conhecimentos linguisticos bem
estruturados e evitados a simplificacdo que pode resultar na banaliza¢do dos conhecimentos. A
maior preocupacao sempre foi de que o niticleo - formacao do leitor e do produtor de textos -
estivesse presente em cada opcdo, centrado nas relagdes solidarias entre os diferentes
conhecimentos. Assim, um campo ndo ¢ visto fora da algada dos outros e, até mesmo, do
didlogo com as outras disciplinas.

O contetido do The Course Pack foi mapeado durante os meses de setembro, outubro e
novembro de 2018. Disponibilizado no site do Center for News Literacy, todos os arquivos
podem ser baixados gratuitamente, de forma simples, em uma plataforma do Google Drive
(NEWS LITERACY LESSONS, 2018). O curso ¢ atualizado semestralmente, e os materiais
descritos abaixo fazem parte do pacote “Fall 2018, portanto ja consideram o impacto da
desordem informacional e fake news, alinhado com as demandas atuais. O curso organiza o
material em oito conceitos que estdo espalhados em 14 semanas, e cada licdo ¢ independente

ou pode ser facilmente integrada ao programa do professor.
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Esta analise ¢ um passo inicial para pincelar, entre os objetivos e contetdos trabalhados
no curso do Center for News Literacy, quais habilidades estao sendo cumpridas nos parametros

de aprendizado de Potter (2014) e BNCC, no campo jornalistico-midiatico.

Licao 1 - Por que News Literacy ¢ importante

Resumo:

Na esteira da ultima revolugdo da informagdo, cabe ao consumidor determinar se a
informacao ¢ confiavel e se deve publicé-la.

Materiais:

Apresentagdo em powerpoint e exercicios praticos

O que é ensinado?

Neste moddulo, os alunos aprendem como a mais recente revolugdo da informagdo
transformou a forma como os consumidores de noticias recebem e divulgam informagdes. De
Gutenberg a Zuckerberg, os paralelos entre a primeira e a ultima revolucdo da informacgao
ajudam a entender o quanto a era digital mudou a maneira como as informagdes sdo
compartilhadas. Para encontrar informacdes confidveis e acionaveis, os consumidores de
noticias de hoje precisam superar quatro desafios: velocidade x precisdo, sobrecarga de
informagdes, um enfraquecimento das linhas que resultaram em uma crise de autenticidade e,
finalmente, os proprios preconceitos.

Habilidades/Conhecimentos — Potter:

Identificar quais sdo os pontos chave de uma noticia para entender a informagao.

Habilidade — BNCC:

(EF89LPO1) analisar os interesses que movem o campo jornalistico, os efeitos das novas
tecnologias no campo e as condi¢cdes que fazem da informagdo uma mercadoria, de forma a

poder desenvolver uma atitude critica frente aos textos jornalisticos.

Licdo 2 - O poder da informacio

Resumo:

Desde que os humanos percorreram a Terra pela primeira vez, o poder da informacao
derivou de sua capacidade de alertar, desviar e conectar pessoas.

Materiais:

Apresentagdo em powerpoint € exercicios praticos

O que é ensinado?
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Trés grandes poderes sdo apresentados: o poder da impressdo: por que Napoledo disse:
"Quatro jornais hostis sdo mais temiveis do que mil baionetas"; o poder das imagens e do video:
eles podem mover o publico e provocar mudangas e o poder das midias sociais: como
plataformas como o Twitter e o Facebook se espalham e fazem noticia. A liberdade de imprensa
e a Primeira Emenda sdo apresentadas, baseadas na convic¢ao de que os excessos de um preco
de imprensa livre sd3o um preco que vale a pena pagar por manter nosso governo € outras
institui¢cdes sob controle.

Na atividade pratica, o aluno ¢ incentivado a refletir sobre a imprensa livre nos Estados
Unidos, discutindo a histéria, o impacto e as implicagdes da Primeira Emenda sobre a liberdade
de imprensa e a batalha pela informagao nos Estados Unidos. A sugestdo ¢ de um debate sobre
o caso de Edward Snowden. Outro ponto de discussdo ¢ se os meios de comunicacao estdo sob

ameaca nos Estados Unidos.

Habilidades/Conhecimentos — Potter:

Identificar quais sdo os pontos chave de uma noticia para entender a informagao; avaliar
as responsabilidades éticas dos jornalistas na histdria; analisar os elementos morais de uma
historia.

Habilidade — BNCC:

(EFO9LP02) analisar e comentar a cobertura da imprensa sobre fatos de relevancia
social, comparando diferentes enfoques por meio do uso de ferramentas de curadoria;

(EF69LPO1) diferenciar liberdade de expressdo de discursos de 6dio, posicionando-se
contrariamente a esse tipo de discurso e vislumbrando possibilidades de dentincia quando for o

caso.

Licdo 3 - £ verdade? Parte 1

Resumo:

Jornalistas e cientistas tém uma compreensao semelhante da verdade - uma declaracao
de probabilidade que ¢ proporcional a quantidade de evidéncias disponiveis e sujeita a um
sistema informal de revisdo por pares.

Materiais:

Apresentagdo em powerpoint € exercicios praticos

O que é ensinado?

Questao ética sobre a verdade ¢ colocada em discussao, trazendo conceitos de Flaubert

(Nao existe verdade. Existem apenas percepcdes) e Nietzche (Nao existem fatos, apenas
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interpretagdes). O método cientifico € apresentado como uma forma de chegar a uma conclusao
por meio de um aciimulo de evidéncias. E assim como o método cientifico, jornalistas colhem
evidéncias e chegam a conclusdes baseadas nos fatos que eles encontram. A verdade jornalistica
confia no contexto, e quantos mais pedacos de quebra-cabegas é possivel juntar, mais se
aproxima da verdade. Os alunos sdo instigados a questionarem o que nao se sabe e a cobrarem
um jornalismo transparente sobre de onde vem a informagao e quais fatos sdo desconhecidos.
As declaragdes podem ser verificadas por meio de sites de verificacdo de fatos confiaveis e
independentes, ou independentemente por consumidores de noticias que buscam evidéncias
diretas de fontes confiaveis.

Habilidades/Conhecimentos — Potter:

Comparar e contrastar pontos-chave em sua estrutura de conhecimento; avaliar a
veracidade das informagdes nas noticias; avaliar se a histéria apresenta equidade na
apresentacao das informacdes.

Habilidade — BNCC:

(EFO8LPO1) identificar e comparar as varias editorias de jornais impressos e digitais e
de sites noticiosos, de forma a refletir sobre os tipos de fato que sdo noticiados e comentados,
as escolhas sobre o que noticiar e 0 que ndo noticiar e o destaque/enfoque dado e a fidedignidade
da informagao;

(EFO8LP02) justificar diferencas ou semelhancas no tratamento dado a uma mesma
informacao veiculada em textos diferentes, consultando sites e servi¢os de checadores de fatos;

(EF69LP03) identificar, em noticias, o fato central, suas principais circunstancias e
eventuais decorréncias; em reportagens e fotorreportagens o fato ou a tematica retratada e a
perspectiva de abordagem, em entrevistas os principais temas/subtemas abordados, explicagdes
dadas ou teses defendidas em relagdo a esses subtemas; em tirinhas, memes, charge, a critica,
ironia ou humor presente;

(EF89LPO1) analisar os interesses que movem o campo jornalistico, os efeitos das novas
tecnologias no campo e as condi¢cdes que fazem da informagdo uma mercadoria, de forma a

poder desenvolver uma atitude critica frente aos textos jornalisticos.

Licao 4 - Mas isso € verdade? Parte 2: verificaciao

Resumo:

Os jornalistas buscam a verdade seguindo uma classificacdo de evidéncias diretas que
dao maior valor a fotografias e videos, documentos e registros, observagdes pessoais e

testemunhas.
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Materiais:

Apresentagdo em powerpoint e exercicios praticos

O que é ensinado?

A verdade ¢ provisoria. Os consumidores de noticias precisam olhar para os
desenvolvimentos no contexto do que ¢ e o que ndo ¢ conhecido e seguir a historia para obter
uma visdo completa - especialmente no caso de noticias de ultima hora. Por meio da verificagao
- um dos atributos definidores do jornalismo - as declaragdes podem ser verificadas usando sites
independentes, confiaveis de noticias ou verificacdo de fatos, ou independentemente por
consumidores de noticias que buscam evidéncias diretas de fontes autorizadas.

A verificagdo pode falhar quando os redatores e editores correm para obter uma noticia
primeiro ou um relatorio ¢ baseado em evidéncias falsas ou insuficientes. Os consumidores
deveriam se perguntar se os jornalistas verificaram as informacdes que estdo relatando com
evidéncia direta.

Habilidades/Conhecimentos — Potter:

Comparar e contrastar pontos-chave em sua estrutura de conhecimento; avaliar a
veracidade das informagdes nas noticias; avaliar se a historia apresenta equidade na
apresentacdo das informacdes; avaliar as responsabilidades éticas dos jornalistas na histdria;
analisar os elementos morais de uma historia; se colocar na posicdo de diferentes pessoas na
historia; analisar os sentimentos das pessoas na noticia.

Habilidade — BNCC:

(EF69LP03) identificar, em noticias, o fato central, suas principais circunstancias e
eventuais decorréncias; em reportagens e fotorreportagens o fato ou a tematica retratada e a
perspectiva de abordagem, em entrevistas os principais temas/subtemas abordados, explicagdes
dadas ou teses defendidas em relagdo a esses subtemas; em tirinhas, memes, charge, a critica,
ironia ou humor presente;

(EFO8LP02) justificar diferencas ou semelhancas no tratamento dado a uma mesma
informacao veiculada em textos diferentes, consultando sites e servi¢os de checadores de fatos;

(EF69LP13) engajar-se e contribuir com a busca de conclusdes comuns relativas a

problemas, temas ou questdes polémicas de interesse da turma e/ou de relevancia social.

Licao 5 - O que tornam as noticias diferentes?
Resumo:
Noticias sdo informagdes de interesse publico que sdo compartilhadas e sujeitas a um

processo jornalistico de verificacdo, pelo qual um individuo ou uma organizagao independente
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¢ diretamente responsavel. Esses trés atributos estdo representados no acronimo VIA —
Verificacdo, Independéncia e Accountability, e todos devem estar presentes para classificar as
informagdes como jornalismo.

Materiais:

Apresentagdo em powerpoint € exercicios praticos.

O que é ensinado?

As vezes, ndo é facil diferenciar o jornalismo de outros campos da informagcio.
Publicidade, relagdes publicas, propaganda, entretenimento, informagao crua e, sim, jornalismo
- cada bairro metaférico tem seu proprio carater, sua maneira de fazer as coisas. Mas, assim
como os bairros de uma cidade, suas fronteiras nem sempre sao claramente desenhadas. Alguns
bairros de informacao sdo lugares comparativamente seguros para os consumidores de noticias.
Lugares onde coisas como transparéncia, contexto e verificagdo ndo estdo em falta. E existem
bairros que podem parecer uma coisa na superficie, mas sdo bem diferentes quando analisados
de perto. O Center for News Literacy defende que trés caracteristicas precisam estar presentes
para ser jornalismo: 1) Verificagdo: processo que estabelece ou confirma a exatidao ou verdade
de algo, para assegurar que as reportagens sejam factuais e justas; 2) Independéncia: liberdade
do controle, influéncia ou apoio das partes interessadas, juntamente ao esforco consciente para
deixar de lado as crengas pré-existentes e um sistema de freios e contrapesos. Para os jornalistas,
independéncia significa poder relatar as noticias livres de controle por interesses politicos ou
econdmicos externos. A primeira lealdade de uma organizacao de noticias independente ¢ para
seus leitores, ndo para as pessoas que eles cobrem e para a verdade) e 3) Accountability:
jornalistas colocam seu nome em seu trabalho, e em muitos casos, o endereco de e-mail ou
numero de telefone. Dessa forma, se algo estiver de fato errado, qualquer pessoa pode relatar o

erro. E se um erro for descoberto, o jornalista precisa publicar uma corregao.

Habilidades/Conhecimentos — Potter:

Identificar quais s@o os pontos-chave de uma noticia para entender a informagao.

Habilidade — BNCC:

(EF69LP16) analisar e utilizar as formas de composi¢do dos géneros jornalisticos da
ordem do relatar, tais como noticias (piramide invertida no impresso X blocos noticiosos
hipertextuais e hipermidiaticos no digital, que também pode contar com imagens de varios
tipos, videos, gravagdes de audio etc.), da ordem do argumentar, tais como artigos de opinido e
editorial (contextualizacdo, defesa de tese/opinido e uso de argumentos) e das entrevistas:

apresentacdo e contextualizacdo do entrevistado e do tema, estrutura pergunta e resposta etc;
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(EF69LP17) perceber e analisar os recursos estilisticos e semioticos dos géneros
jornalisticos e publicitarios, os aspectos relativos ao tratamento da informagdo em noticias,
como a ordenacdo dos eventos, as escolhas lexicais, o efeito de imparcialidade do relato, a
morfologia do verbo, em textos noticiosos e argumentativos, reconhecendo marcas de pessoa,
namero, tempo, modo, a distribuicdo dos verbos nos géneros textuais (por exemplo, as formas
de pretérito em relatos; as formas de presente e futuro em géneros argumentativos; as formas
de imperativo em géneros publicitarios), o uso de recursos persuasivos em textos
argumentativos diversos (como a elaboracdo do titulo, escolhas lexicais, construgdes
metaforicas, a explicitagdo ou a ocultagdo de fontes de informacao) e as estratégias de persuasao
e apelo ao consumo com os recursos linguistico-discursivos utilizados (tempo verbal, jogos de

palavras, metaforas, imagens).

Licao 6 - Quem decide o que é noticia?

Resumo:

Historicamente, as agéncias de noticias determinaram o valor das noticias por meio de
uma combinag¢do de quatro fatores: drivers de noticias universais, julgamento editorial,
compreensdo do publico-alvo e do modelo de negocios do meio de comunicagio.

Materiais:

Apresentagdo em powerpoint € exercicios praticos.

O que é ensinado?

Para melhor ou pior, a noticia € por vezes definida pela pessoa responséavel pela redacao.
Com todas essas histérias para escolher todos os dias, alguém tem que escolher o que ¢
prioridade e o que ndo. Trés fatores determinam o que se torna noticia e o que nao ¢é:

1) Drivers de noticias universais:

Importancia, Oportunidade, Proximidade, Magnitude, Destaque, Conflito, Interesse
Humano, Mudanga, Relevancia, Inusitado.

2) Julgamento editorial:

Enquanto as caracteristicas inatas de uma informagdo (pessoas proeminentes ... agdes
peculiares ... e assim por diante) determinam se ¢ interessante, existem outras forcas em acao.
Como uma empresa jornalistica decide quais informagdes sdo noticias € quais ndo sdo? Um
editor ou produtor faz esses julgamentos, pesando trés fatores: 1. O que ¢ interessante versus o
que ¢ importante; 2. dar a audiéncia o que ela quer ou o que ela precisa? e 3. O que a
concorréncia esta fazendo?

3) Julgamento da Audiéncia:
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Esse processo de pesagem - importante versus interessante - tem tudo a ver com tentar
atender uma audiéncia. Uma organizacao de noticias deve dar as pessoas o que elas quiserem,
ou devem dizer a elas que precisam de um pouco de 6leo de figado de bacalhau? Muitas vezes,
uma revista como People pode trazer muito mais pessoas para uma historia séria de satude, por
exemplo, porque, 2 medida que as pessoas navegam nas noticias das celebridades, elas param
e leem uma histdria importante.

4) Apresentagdo e design para publicos especificos.

Influéncia dos algoritmos do Facebook nas noticias que os usudrios leem e o impacto
no aumento de fake news.

Habilidades/Conhecimentos — Potter:

Identificar quais sdo os pontos-chave de uma noticia para entender a informagao; avaliar
as responsabilidades éticas dos jornalistas na histdria; analisar os elementos artesanais e
artisticos da historia.

Habilidade — BNCC:

(EF69LP03) identificar, em noticias, o fato central, suas principais circunstancias e
eventuais decorréncias; em reportagens e fotorreportagens o fato ou a tematica retratada e a
perspectiva de abordagem, em entrevistas os principais temas/subtemas abordados, explicagdes
dadas ou teses defendidas em relagdo a esses subtemas; em tirinhas, memes, charge, a critica,
ironia ou humor presente;

(EF69LP11) identificar e analisar posicionamentos defendidos e refutados na escuta de
interagdes polémicas em entrevistas, discussdes e debates (televisivo, em sala de aula, em redes
sociais etc.), entre outros, e se posicionar frente a eles;

(EF69LP16) analisar e utilizar as formas de composi¢do dos géneros jornalisticos da
ordem do relatar, tais como noticias (piramide invertida no impresso X blocos noticiosos
hipertextuais e hipermidiaticos no digital, que também pode contar com imagens de varios
tipos, videos, gravagdes de audio etc.), da ordem do argumentar, tais como artigos de opinido e
editorial (contextualizacdo, defesa de tese/opinido e uso de argumentos) e das entrevistas:
apresentacdo e contextualizacdo do entrevistado e do tema, estrutura pergunta e resposta etc;

(EFO8LPO1) identificar e comparar as varias editorias de jornais impressos e digitais e
de sites noticiosos, de forma a refletir sobre os tipos de fato que sdo noticiados e comentados,
as escolhas sobre o que noticiar e o que ndo noticiar e o destaque/enfoque dado e a fidedignidade

da informagao;
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(EF89LPO1) analisar os interesses que movem o campo jornalistico, os efeitos das novas
tecnologias no campo e as condi¢cdes que fazem da informagdo uma mercadoria, de forma a

poder desenvolver uma atitude critica frente aos textos jornalistico.

Licio 7 - Justica e Equilibrio - Parte I (E justo? E tendencioso?)

Resumo:

O jornalismo responsavel aspira a ser justo com todos os lados de uma historia e com
os fatos em si. Compreensdo de que News Literacy ensina sobre justica, equilibrio e
preconceito.

Materiais:

Apresentagdo em powerpoint € exercicios praticos.

O que é ensinado?

Uma cobertura jornalistica ¢ marcada pela imparcialidade e honestidade - livre de
interesse proprio, preconceito ou favoritismo. Ser justo com as pessoas € instituigdes que estao
sendo cobertas - e ser justo com as evidéncias. Como?

1-Linguagem: linguagem justa, usando termos neutros como "dito" em vez de
"admitido" e ndo adotando uma linguagem partidaria.

2-Apresentagdo: evitar fotos e videos prejudiciais.

3- Fair play: incluir todas as perspectivas relevantes e dar aos jornalistas a chance de
responder as acusacgdes negativas.

4 - Equilibrio: igualdade entre os lados de uma conta. O equilibrio ¢ uma medida
quantitativa.

5 - Viés: Uma predisposi¢ao que distorce sua capacidade de pesar a evidéncia e impede

nn

que vocé alcance um julgamento justo ou preciso. O curso define como ""padrao"" de injustica.
Vocé ndo pode determinar o preconceito observando uma noticia. Voc€ precisa analisar a
cobertura de um determinado canal de noticias ao longo de um periodo de tempo. Uma
organizagdo de noticias respeitavel separa as noticias da opinido - ndo apenas rotulando-a, mas
separando suas equipes de noticias e de opinido.

Habilidades/Conhecimentos — Potter:

Avaliar as responsabilidades éticas dos jornalistas na historia; analisar os elementos
morais de uma historia; analisar os elementos artesanais e artisticos da historia; identificar quais
sd0 os pontos-chave de uma noticia para entender a informagdo; avaliar a veracidade das

informagdes nas noticias; comparar e contrastar pontos-chave em sua estrutura de

conhecimento; avaliar se a histéria apresenta equidade na apresentacdo das informacgdes;
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analisar os sentimentos das pessoas na noticia; estender a empatia a outras pessoas citadas na
noticia.

Habilidade — BNCC:

(EFO9LP02) analisar e comentar a cobertura da imprensa sobre fatos de relevancia
social, comparando diferentes enfoques por meio do uso de ferramentas de curadoria;

(EF89LP16) analisar a modalizagdo realizada em textos noticiosos € argumentativos,
por meio das modalidades apreciativas, viabilizadas por classes e estruturas gramaticais como
adjetivos, locucdes adjetivas, advérbios, locucdes adverbiais, oragdes adjetivas e adverbiais,
oracgoes relativas restritivas e explicativas etc., de maneira a perceber a apreciacao ideoldgica
sobre os fatos noticiados ou as posi¢des implicitas ou assumidas;

(EF89LP06) analisar o uso de recursos persuasivos em textos argumentativos diversos
(como a elaboragdo do titulo, escolhas lexicais, construgdes metaforicas, a explicitacdo ou a
ocultacdo de fontes de informagao) e seus efeitos de sentido;

(EF89LP03) analisar textos de opinido (artigos de opinido, editoriais, cartas de leitores,
comentarios, posts de blog e de redes sociais, charges, memes, gifs etc.) e posicionar-se de
forma critica e fundamentada, ética e respeitosa frente a fatos e opinides relacionados a esses
textos;

(EF89LPO1) analisar os interesses que movem o campo jornalistico, os efeitos das novas
tecnologias no campo e as condi¢cdes que fazem da informagdo uma mercadoria, de forma a
poder desenvolver uma atitude critica frente aos textos jornalisticos;

(EFO8LP02) justificar diferencas ou semelhancas no tratamento dado a uma mesma
informacao veiculada em textos diferentes, consultando sites e servi¢os de checadores de fatos;

(EFO8LPO1) identificar e comparar as varias editorias de jornais impressos e digitais e
de sites noticiosos, de forma a refletir sobre os tipos de fato que sdo noticiados e comentados,
as escolhas sobre o que noticiar e o que ndo noticiar e o destaque/enfoque dado e a fidedignidade
da informagao;

(EF69LP13) engajar-se e contribuir com a busca de conclusdes comuns relativas a

problemas, temas ou questdes polémicas de interesse da turma e/ou de relevancia social.

Licao 8 - Justica e Equilibrio - Parte II (Quando jornalistas tomam partido)

Resumo:

Embora a verdadeira objetividade possa ndo ser alcancada, a disciplina jornalistica da
imparcialidade ¢ a chave para alcangar a justica. Quando os jornalistas tomam partido, eles

obscurecem ou cruzam a linha entre noticias e opinido.
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Materiais:

Apresentagdo em powerpoint e exercicios praticos.

O que é ensinado?

“A midia noticiosa ¢ tendenciosa” ¢ uma generalizagdo sem sentido. A disciplina
jornalistica da imparcialidade ¢ um desenvolvimento comparativamente moderno. Para
maximizar a circulacdo e a receita publicitaria, os jornais e, posteriormente, os canais de
noticias decidiram que a melhor estratégia era manter suas politicas nas paginas editorial e de
opinido. Leitores de todos os lados do espectro politico eram mais propensos a valorizar e
confiar em seu jornalismo se este fosse mantido separado do jornalismo de opinido claramente
rotulado produzido por uma equipe separada. Em um cenério de midia fragmentada e cada vez
mais partidaria, ¢ importante que os consumidores recebam suas noticias de varias fontes e
observem atentamente os sinais de injusti¢a, tendo em mente o impacto que o publico-alvo e o
modelo de negdcios de um estabelecimento de noticias podem ter na sele¢ao e na reproducao
da histéria. Um fator que compromete a confianga nos jornalistas e sua imparcialidade ¢ uma
indefinicdo da linha entre noticias e opinido, especialmente na TV. E fundamental prestar
atencao aos roétulos e linguagem para distinguir noticias e opinides.

Os alunos sdo estimulados a discutir assuntos atuais, como a Guerra das Vacinas,
Teorias Conspiratdrias e Pseudociéncia, para discutir a influéncia da dissonancia cognitiva na
proliferacdo da desordem informacional, onde as pessoas acreditam naquilo que querem

acreditar.

Habilidades/Conhecimentos — Potter:

Avaliar as responsabilidades éticas dos jornalistas na historia; analisar os elementos
morais de uma histéria; analisar os elementos artesanais e artisticos da historia; identificar quais
sd0 os pontos-chave de uma noticia para entender a informagdo; avaliar a veracidade das
informagdes nas noticias; comparar e contrastar pontos-chave em sua estrutura de
conhecimento; avaliar se a historia apresenta equidade na apresentagdo das informacdes.

Habilidade — BNCC:

(EF69LP07) produzir textos em diferentes géneros, considerando sua adequagdo ao
contexto produc¢ao e circulagdo — os enunciadores envolvidos, os objetivos, o género, o suporte,
a circulacdo -, a0 modo (escrito ou oral; imagem estdtica ou em movimento etc.), a variedade
linguistica e/ou semiotica apropriada a esse contexto, a construcao da textualidade relacionada

as propriedades textuais e do gé€nero), utilizando estratégias de planejamento, elaboracao,
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revisdo, edi¢do, reescrita/redesign e avaliacdo de textos, para, com a ajuda do professor e a
colaboragdo dos colegas, corrigir e aprimorar as producdes realizadas, fazendo cortes,
acréscimos, reformulagdes, correcdes de concordancia, ortografia, pontuacdo em textos e
editando imagens, arquivos sonoros, fazendo cortes, acréscimos, ajustes, acrescentando/
alterando efeitos, ordenamentos etc;

(EF69LP11) identificar e analisar posicionamentos defendidos e refutados na escuta de
interagdes polémicas em entrevistas, discussdes e debates (televisivo, em sala de aula, em redes
sociais etc.), entre outros, e se posicionar frente a eles;

(EF69LP16) analisar e utilizar as formas de composi¢do dos géneros jornalisticos da
ordem do relatar, tais como noticias (piramide invertida no impresso X blocos noticiosos
hipertextuais e hipermidiaticos no digital, que também pode contar com imagens de varios
tipos, videos, gravagdes de audio etc.), da ordem do argumentar, tais como artigos de opinido e
editorial (contextualizacdo, defesa de tese/opinido e uso de argumentos) e das entrevistas:
apresentacdo e contextualizacdo do entrevistado e do tema, estrutura pergunta e resposta etc;

(EF69LP17) perceber e analisar os recursos estilisticos e semioticos dos géneros
jornalisticos e publicitarios, os aspectos relativos ao tratamento da informagdo em noticias,
como a ordenacdo dos eventos, as escolhas lexicais, o efeito de imparcialidade do relato, a
morfologia do verbo, em textos noticiosos e argumentativos, reconhecendo marcas de pessoa,
namero, tempo, modo, a distribuicdo dos verbos nos géneros textuais (por exemplo, as formas
de pretérito em relatos; as formas de presente e futuro em géneros argumentativos; as formas
de imperativo em géneros publicitarios), o uso de recursos persuasivos em textos
argumentativos diversos (como a elaboracdo do titulo, escolhas lexicais, construgdes
metaforicas, a explicitagdo ou a ocultagdo de fontes de informacao) e as estratégias de persuasao
e apelo ao consumo com os recursos linguistico-discursivos utilizados (tempo verbal, jogos de
palavras, metaforas, imagens);

(EF89LPO1) analisar os interesses que movem o campo jornalistico, os efeitos das novas
tecnologias no campo e as condi¢cdes que fazem da informagdo uma mercadoria, de forma a
poder desenvolver uma atitude critica frente aos textos jornalisticos;

(EFO8LP02) justificar diferencas ou semelhancas no tratamento dado a uma mesma
informacao veiculada em textos diferentes, consultando sites e servi¢os de checadores de fatos;

(EFO8LPO1) identificar e comparar as varias editorias de jornais impressos e digitais e
de sites noticiosos, de forma a refletir sobre os tipos de fato que sdo noticiados e comentados,
as escolhas sobre o que noticiar e 0 que ndo noticiar e o destaque/enfoque dado e a fidedignidade

da informagao.
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Licao 9 - O Meio é a Mensagem - Parte 1

Resumo:

Dividido em dois médulos, o contetdo aborda os pontos fortes e fracos de cada grande
meio de noticias. Jornais e revistas ainda oferecem a cobertura mais abrangente, mas as forgas
do mercado, os avangos tecnologicos e as mudancas demograficas reduziram drasticamente
seus recursos e alcance. E para isso, as palavras de Marshall McLuhan, um estudioso e filosofo
canadense que explorou a midia e as comunicagdes hd meio século, servem como base: “O
meio ¢ a mensagem”.

Materiais:

Apresentagdo em powerpoint, videos e exercicios praticos.

O que é ensinado?

Como consumidores de noticias, ¢ preciso estar ciente de como o meio molda a
mensagem e entender que cada plataforma de noticias oferece uma dimensdo ndo encontrada
nos outros. Embora os jornais desempenhem um papel menor para os consumidores de noticias
sobre a era digital, sua capacidade de oferecer profundidade e contexto torna-os o melhor lugar
para se obter uma melhor compreensdo dos desenvolvimentos de noticias. Eles continuam a ser
a fonte mais confiavel de forte cobertura local e relatdrios investigativos empreendedores.

Para preparar os alunos para a semana a seguinte, que discute novas midias, dara a eles
uma prévia da proxima discussdo sobre novas midias, a sugestao € pedir que eles acessem um
jogo on-line que testa o conhecimento e o entendimento dos conceitos News Literacy de forma
divertida e interativa.

Habilidades/Conhecimentos — Potter:

Analisar os elementos artesanais e artisticos da historia; comparar e contrastar a arte
usada para contar essa historia com aquela usada para contar outras historias.

Habilidade — BNCC:

(EF89LPO1) analisar os interesses que movem o campo jornalistico, os efeitos das novas
tecnologias no campo e as condi¢cdes que fazem da informagdo uma mercadoria, de forma a
poder desenvolver uma atitude critica frente aos textos jornalisticos;

(EFO9LP02) analisar e comentar a cobertura da imprensa sobre fatos de relevancia

social, comparando diferentes enfoques por meio do uso de ferramentas de curadoria.

Licao 10 - O Meio é a Mensagem - Parte 2, Midia Digital

Resumo:
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Apos entender os pontos fortes e fracos de jornais, radio e TV, ¢ a vez das plataformas
de noticias da era digital e ver como elas geram e moldam o jornalismo atual.

Materiais:

Apresentagdo em powerpoint, videos e exercicios praticos.

O que é ensinado?

Sites de noticias e mecanismos de busca ampliaram o alcance dos consumidores de
noticias, a0 mesmo tempo em que os apresentavam novos desafios - sobrecarga de informacdes,
questoes de autenticidade e viés de confirmagdo - na busca de informagdes confidveis. Uma
licdo fundamental: a classificacdo nos mecanismos de pesquisa ndo indica necessariamente a
confiabilidade de um site ou de uma informacdo encontrada on-line. A explosdo das midias
sociais e a evolucdo do consumidor de noticias, de observador para produtor de noticias,
trouxeram ndo apenas um poderoso nivel de engajamento, mas também a proliferagdo de
desinformacao. Mais: como a midia social tem sido usada em campanhas eleitorais modernas,
e o papel dos algoritmos nesse processo.

Habilidades/Conhecimentos — Potter:

Identificar quais sdo os pontos-chave de uma noticia para entender a informacgao;
analisar os elementos artesanais e artisticos da histdria; comparar e contrastar a arte usada para
contar essa historia com aquela usada para contar outras historias; avaliar a veracidade das
informagdes nas noticias.

Habilidade — BNCC:

(EF89LPO1) analisar os interesses que movem o campo jornalistico, os efeitos das novas
tecnologias no campo e as condi¢cdes que fazem da informagdo uma mercadoria, de forma a
poder desenvolver uma atitude critica frente aos textos jornalisticos;

(EF89LP02) analisar diferentes praticas (curtir, compartilhar, comentar, curar etc.) e
textos pertencentes a diferentes géneros da cultura digital (meme, gif, comentario, charge digital
etc.) envolvidos no trato com a informagao e opinido, de forma a possibilitar uma presenca mais
critica e ética nas redes;

(EFO9LPO1) analisar o fendmeno da disseminacao de noticias falsas nas redes sociais e
desenvolver estratégias para reconhecé-las, a partir da verificagdo/avaliagdo do veiculo, fonte,
data e local da publicagdo, autoria, URL, da andlise da formata¢do, da comparacao de diferentes
fontes, da consulta a sites de curadoria que atestam a fidedignidade do relato dos fatos e
denunciam boatos etc.

(EF89LPO07) Analisar, em noticias, reportagens e pegas publicitarias em varias midias,

os efeitos de sentido devidos ao tratamento e a composi¢do dos elementos nas imagens em
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movimento, a performance, a montagem feita (ritmo, duragdo e sincronizacdo entre as
linguagens — complementaridades, interferéncias etc.) e ao ritmo, melodia, instrumentos e

sampleamentos das musicas e efeitos sonoros.

Li¢ao 11 - Quem diz?

Resumo:

O processo de desconstrucdo usa os conceitos do News literacy para analisar e
desapaixonadamente julgar a confiabilidade de uma reportagem.

Materiais:

Apresentagdo em powerpoint, videos e exercicios praticos.

O que é ensinado?

O modulo ensina um vocabulario avangado que traz clareza e nuance a sua andlise critica
das fontes que sdo a base de tantas reportagens. Os alunos sdo apresentados ao método de
desconstrugdo, que consiste em seguir sete etapas para avaliar a credibilidade de uma noticia, e
0 agir ou compartilhar informagdes apOs seguir esses passos:

1. Resuma os principais pontos da historia e, em seguida, verifique: a manchete e o lead
confirmam o (s) ponto (s) principal (is) da historia?

2. Quao perto o repodrter chega para abrir o freezer? A evidéncia € direta ou indireta?

3. Avalie a confiabilidade das fontes usando o acronimo I’M VAIN:

Independente (Imparcial)

Multipla (Corroborada)

Verificavel (factual)

Autoritério / Informado (com conhecimento)

Nomeado (totalmente identificado)

4. O reporter faz seu trabalho de forma transparente?

5. O reporter coloca a historia no contexto?

6. As perguntas-chave sdo respondidas?

7. A historia € justa?

Habilidades/Conhecimentos — Potter:

Comparar e contrastar pontos-chave em sua estrutura de conhecimento; avaliar a
veracidade das informagdes nas noticias; avaliar se a histéria apresenta equidade na
apresentacdo das informagdes; analisar os sentimentos das pessoas na noticia; colocar-se na
posi¢ado de diferentes pessoas na historia; estender a empatia a outras pessoas citadas na noticia;

analisar os elementos artesanais e artisticos da histdria; comparar e contrastar a arte usada para
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contar essa histdria com aquela usada para contar outras histdrias; Analisar os elementos morais
de uma historia; avaliar as responsabilidades éticas dos jornalistas na historia.

Habilidade — BNCC:

(EFO9LPO1) analisar o fendmeno da disseminacao de noticias falsas nas redes sociais e
desenvolver estratégias para reconhecé-las, a partir da verificagdo/avaliagdo do veiculo, fonte,
data e local da publicagdo, autoria, URL, da andlise da formata¢do, da comparacao de diferentes
fontes, da consulta a sites de curadoria que atestam a fidedignidade do relato dos fatos e
denunciam boatos etc;

(EFO9LP02) analisar e comentar a cobertura da imprensa sobre fatos de relevancia
social, comparando diferentes enfoques por meio do uso de ferramentas de curadoria;

(EF89LP16) analisar a modalizagdo realizada em textos noticiosos € argumentativos,
por meio das modalidades apreciativas, viabilizadas por classes e estruturas gramaticais como
adjetivos, locucdes adjetivas, advérbios, locucdes adverbiais, oragdes adjetivas e adverbiais,
oragoes relativas restritivas e explicativas etc., de maneira a perceber a apreciacao ideoldgica
sobre os fatos noticiados ou as posi¢des implicitas ou assumidas;

(EF69LP03) identificar, em noticias, o fato central, suas principais circunstancias e
eventuais decorréncias; em reportagens e fotorreportagens o fato ou a tematica retratada e a
perspectiva de abordagem, em entrevistas os principais temas/subtemas abordados, explicagdes
dadas ou teses defendidas em relagdo a esses subtemas; em tirinhas, memes, charge, a critica,

ironia ou humor presente.

Li¢ao 12 - Desconstruindo as Noticias

Resumo:

Os alunos colocam em pratica o processo de desconstrucao de sete etapas.

Materiais:

Apresentagdo em powerpoint, videos e o “Manual da Desconstru¢do”, com exemplos
de noticias reais para praticar a Desconstru¢do, uma série de etapas pelas quais os conceitos de
News Literacy sao aplicados para analisar os componentes de uma reportagem.

O que é ensinado?

Os alunos aplicam os principios da desconstrucao a todas as formas de midia tradicional,
incluindo noticias de video e audio. Para noticias em video, analisamos uma série de
"vencedores" e "pecadores" e como vocé pode ver a diferenca.

Habilidades/Conhecimentos — Potter:
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Comparar e contrastar pontos-chave em sua estrutura de conhecimento; avaliar a
veracidade das informagdes nas noticias; avaliar se a historia apresenta equidade na
apresentacdo das informagdes; analisar os sentimentos das pessoas na noticia; colocar-se na
posi¢ado de diferentes pessoas na historia; estender a empatia a outras pessoas citadas na noticia;
analisar os elementos artesanais e artisticos da histdria; comparar e contrastar a arte usada para
contar essa historia com aquela usada para contar outras histdrias; analisar os elementos morais
de uma historia; avaliar as responsabilidades éticas dos jornalistas na historia.

Habilidade — BNCC:

(EFO9LPO1) analisar o fendmeno da disseminacao de noticias falsas nas redes sociais e
desenvolver estratégias para reconhecé-las, a partir da verificagdo/avaliagdo do veiculo, fonte,
data e local da publicagdo, autoria, URL, da andlise da formata¢do, da comparacao de diferentes
fontes, da consulta a sites de curadoria que atestam a fidedignidade do relato dos fatos e
denunciam boatos etc;

(EFO9LP02) analisar e comentar a cobertura da imprensa sobre fatos de relevancia
social, comparando diferentes enfoques por meio do uso de ferramentas de curadoria;

(EF89LPO1) analisar os interesses que movem o campo jornalistico, os efeitos das
novas tecnologias no campo e as condi¢des que fazem da informag¢ao uma mercadoria, de forma
a poder desenvolver uma atitude critica frente aos textos jornalisticos;

(EFO8LP02) justificar diferencas ou semelhancas no tratamento dado a uma mesma
informacgdo veiculada em textos diferentes, consultando sites e servigcos de checadores de fatos.

(EF89LP04) Identificar e avaliar teses/opinides/posicionamentos explicitos e implicitos,
argumentos € contra-argumentos em textos argumentativos do campo (carta de leitor,
comentario, artigo de opinido, resenha critica etc.), posicionando-se frente a questdo
controversa de forma sustentada.

(EF89LPO07) Analisar, em noticias, reportagens e pegas publicitarias em varias midias,
os efeitos de sentido devidos ao tratamento e a composi¢do dos elementos nas imagens em
movimento, a performance, a montagem feita (ritmo, duragdo e sincronizacdo entre as
linguagens — complementaridades, interferéncias etc.) e ao ritmo, melodia, instrumentos e

sampleamentos das musicas e efeitos sonoros.

Li¢ao 13 - Desconstruindo Novas Midias
Resumo:
Como as técnicas de desconstrucdo que foram trabalhadas nos dois tltimos mddulos

podem ser aplicadas a midia da era digital - de postagens em midias sociais a videos e sites
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virais. E analisado também o impacto que o poder e os perigos da midia da era digital tiveram
sobre a politica e a busca por informacgdes confidveis.

Materiais:

Apresentagdo em powerpoint, videos e o “Manual da Desconstru¢do”, com exemplos
de noticias reais para praticar a Desconstru¢do, uma série de etapas pelas quais os conceitos de
News Literacy sao aplicados para analisar os componentes de uma reportagem.

O que é ensinado?

Os alunos aprendem a reconhecer o poder e avaliar a confiabilidade das postagens e
sites de midia social. Uma licdo fundamental: a classificagdo nos mecanismos de pesquisa nao
indica necessariamente a confiabilidade de um site ou de uma informagao encontrada on-line.
O advento do crowdsourcing e dos "jornalistas cidaddos" criou novas oportunidades e desafios
para os veiculos de noticias e consumidores de noticias. Os alunos criam consciéncia de que,
com as ferramentas e técnicas para ajudar a separar as informagdes confidveis do boato, noticias
reais de noticias falsas, € hora de colocéa-las em uso. E ndo € o suficiente para ser um consumidor
de noticias experiente - vocé precisa aplicar suas habilidades de pensamento critico a outro
papel também - o papel do produtor de noticias. E muito mais facil fazer noticias falsas que se
misturam ao jornalismo legitimo em feeds de midia social. Considerando que um fornecedor
de noticias falsas 30 anos atrds teria que imprimir ou transmitir histdrias falsas, agora eles
podem criar noticias falsas com facilidade e sem custo.

Habilidades/Conhecimentos — Potter:

Avaliar as responsabilidades éticas dos jornalistas na historia.

Habilidade — BNCC:

(EFO9LPO1) analisar o fendmeno da disseminacao de noticias falsas nas redes sociais e
desenvolver estratégias para reconhecé-las, a partir da verificagcdo/avaliagdo do veiculo, fonte,
data e local da publicagdo, autoria, URL, da andlise da formata¢do, da comparacao de diferentes
fontes, da consulta a sites de curadoria que atestam a fidedignidade do relato dos fatos e
denunciam boatos etc;

(EFO9LP02) analisar e comentar a cobertura da imprensa sobre fatos de relevancia
social, comparando diferentes enfoques por meio do uso de ferramentas de curadoria;

(EF89LPO1) analisar os interesses que movem o campo jornalistico, os efeitos das
novas tecnologias no campo e as condi¢des que fazem da informag¢ao uma mercadoria, de forma
a poder desenvolver uma atitude critica frente aos textos jornalisticos;

(EFO8LP02) justificar diferencas ou semelhancas no tratamento dado a uma mesma

informacgao veiculada em textos diferentes, consultando sites e servigcos de checadores de fatos.
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(EF89LP04) Identificar e avaliar teses/opinides/posicionamentos explicitos e implicitos,
argumentos € contra-argumentos em textos argumentativos do campo (carta de leitor,
comentario, artigo de opinido, resenha critica etc.), posicionando-se frente a questdo
controversa de forma sustentada.

(EF89LPO07) Analisar, em noticias, reportagens e pegas publicitarias em varias midias,
os efeitos de sentido devidos ao tratamento e a composi¢do dos elementos nas imagens em
movimento, a performance, a montagem feita (ritmo, duragdo e sincronizacdo entre as
linguagens — complementaridades, interferéncias etc.) e ao ritmo, melodia, instrumentos e

sampleamentos das musicas e efeitos sonoros.

Ap0s olhar para os contetidos do curso The Course Pack e relaciond-los com o
aprimoramento de habilidades de news literacy, seguindo os parametros da BNCC e de Potter
(2014), ¢ possivel concluir que o curso responde satisfatoriamente as necessidades tedricas de
formacao de um estudante mais critico no consumo de noticias. Das 42 habilidades apontadas
pela BNCC a serem trabalhadas no campo de atuacdo jornalistico-midiatico, no componente de
Lingua Portuguesa, os modulos do The Course Pack sdo capazes de cobrir 18 habilidades de
forma direta. Isso porque o campo da BNCC mescla temas jornalisticos com conhecimento
especificos de outras areas, como a publicidade. Além disso, alguns tdpicos se relacionam com
atividades praticas, como producdo de artigos, programas de TV, entrevistas, jornal-laboratorio,
que também podem ser aplicadas aos contetidos mais tedricos do The Course Pack, em um
contexto mais amplo de media literacy. Os parametros de Potter (2014) sdo cumpridos
integralmente pelo curso do Center for News Literacy, principalmente as habilidades que se
relacionam ao processo de compreensao do processo de produgdo de uma noticia e os sujeitos

envolvidos nesse ecossistema.

4.3 ANALISES E DISCUSSOES

Ap6s o estudo de caso mostrar que o curso de news literacy pode atender as demandas
de formagdo de um aluno critico para o consumo de noticias, tanto nas indicagdes da BNCC
quanto dos parametros de Potter (2014), a pesquisa se desdobra para o olhar dos entrevistados
sobre pontos relacionados a aplicabilidade do curriculo nas escolas de educacdo basica no

Brasil.
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e Pertinéncia do curriculo de news literacy na formacio de um aluno critico

Paulo Freire enxerga na comunicacdo uma busca por compartilhamento de sentidos,
num processo que deve fugir da conotagdo mecanicista, implicita na acdo de levar, de transferir,
de entregar, de depositar algo em alguém. Esta visdo transmissiva da comunicagdo presente
tanto nas teorias pedagodgicas como nas teorias comunicativas mais conservadoras,
transformaria o saber ‘vivo’ em saber ‘morto’. Comunicagdo, para Freire, ¢ caminho para a
acao (FREIRE, 2010; CHAVES, 2018). A desordem informacional impde diversos desafios a
educacdo, como a preparagdo de um professor educomunicador, em uma dimensdo formadora
— e indissociavel — do seu oficio.

O fendmeno das fake news provavelmente nos aponta para a faléncia dos nossos
sistemas comunicativos e, principalmente, da nossa compreensdo do que seja
comunicagdo. E também nos indica que o caminho da educacdo tenha que ser
reorientado. Somos capazes de ler a palavra, mas ndo exercitamos a leitura do mundo.
[...]Jentra-se em um universo no qual os conceitos de jornalismo, noticia, informagéo
etc. estdo em jogo, mas a articulagdo entre eles e a inser¢do em uma realidade
sociocultural mais ampla também deve ser levada em conta. (CHAVES, 2018, p. 86).

Rodrigo Ratier (2019), professor de jornalismo, alerta para a importancia de se definir
as palavras, principalmente quando se busca a formacdo de um aluno critico. Ele cita Terrero
(2001, p. 62), que defende que as metodologias de avaliacdo do aprendizado em iniciativas de
media literacy pecam quando buscam “o sujeito ideal da educagdo para os meios em todas as
suas dimensdes”. Nesta perspectiva, o que se pode considerar como evidéncia de que alguém
tenha um pensamento critico? Em geral, “um sujeito ¢ um ser consciente [...] um individuo que
sente que ¢ um agente, que atua livremente segundo os ditados de seu ego coerente. O sujeito ¢
o sentido construido do individuo em uma rede de relagdes sociais”, e este perfil critico estaria,
segundo Terrero (2001), caracterizado por uma teoria integrativa de seis dimensdes

interconectadas, conforme figura abaixo:
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Figura 5 - Teoria Integrativa da Audiéncia
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Fonte: TERRERO, 2001, p. 68

Nesta logica, fazendo paralelos com o curso de News Literacy e as habilidades
trabalhadas pela BNCC e por Potter (2014), o ser ativo faz compara¢des com o seu proprio
contexto, sua identidade, referéncias culturais e sociais. Um estudante que tém consciéncia do
processo de producdo da noticia, opta por uma dieta informativa plural, que abarque diversos
posicionamentos e visdes de mundo. Assim, emprestando a defini¢do de Terrero (2001, p. 69),
este sujeito € um “recoletor textual”, um consumidor de noticias nomade, que “cruza terras de
outros”. Potter (2014) afirma que este leitor precisa ter iniciativa, e pesquisar o contexto por si
mesmo quando perceber que a reportagem nao oferece esse cendrio. O critico conhecedor se
coloca em nivel de igualdade com a midia, e esta ¢ uma dimensdo cognitiva exige novas
intui¢des e compreensdes, pois ¢ crucial para outros niveis de aprendizado. Especificamente em

media literacy, Terrero sugere:

1)Como ler palavras, imagens e sons com seus codigos. 2) Como compreender o
processo de producdo de mensagens e signos. 3) Como descobrir e interpretar os
significados ocultos. 4) Como identificar a quem vai dirigida a mensagem e o que
pretende. 5) Manusear catalogos, manuais, perguntas e conceitos-chave. 6) A historia
dos meios massivos. 7) A estrutura dos sistemas dos meios. 8) Os objetivos e
interesses politicos, ideologicos, econdmicos e pessoais de proprietarios, produtores,
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atores, publicistas, etc. 9) Ajudar a crianga a entender a diferenga entre ficgdo e
realidade. (TERRERO, 2001, p. 70).

Dentre as sub dimensdes do critico conhecedor, destaca-se o reflexivo/metacognitivo,
em que & preciso observar o processo utilizado para se chegar ao objeto. Este ¢ um ponto
fundamental no curriculo de news literacy, ao reconhecer o caminho percorrido por um
jornalista para apurar, checar e publicar uma noticia — e o contexto que se relaciona com o fato
— o leitor se habilita para formar uma opinido e até mesmo cobrar dos veiculos um trabalho
mais qualificado na cobertura de noticias, e disseminar conteudos com mais responsabilidade e
consciéncia.

A dimensao relacionada a maturidade se refere a construc¢ao da identidade das criangas,
que ainda sdo influenciadas pela familia, professores e amigos na relacdo com a midia — e o
consumo com as noticias, como o proprio estudo do Common Sense Media, ja citado nesta
dissertagdo, reitera. Neste ponto, ¢ importante alinhar o conteudo ensinado com a idade e o
discernimento do estudante para assimilar o conhecimento, e comecar a criar confianga para
entender as noticias de acordo com suas proprias crengas.

A dimensao social, que esta ligada as relagcdes que o estudante estabelece com o outro,
deixando sua natureza egoista para fazer parte de grupos e comunidades, ¢ fundamental na
formacgdo de um consumidor critico de noticias. Quando se torna consciente das mediagdes
sociais, o sujeito comenta o que viu, leu ou ouviu com outros na casa, na escola, e “talvez possa
mudar a interpretacao que tinha feito por conta propria, criando uma nova” (TERRERO, 2001,
p. 72). Entdo, ele compreende como pode influir em outros, e como outros podem influir nele
proprio, e esta percepcao o leva a conhecer por que tal pessoa ou organizacao interpreta a noticia
daquela forma, que pode ser bem diferente do que ele entende. Neste emaranhado, o estudante
passa a se perguntar em quem, ou no que, confiar. Por isso, ¢ importante que ele esteja pronto
para descontruir uma noticia, em que os conceitos do news literacy sdo utilizados para analisar
e julgar a confiabilidade de uma reportagem, de forma racional.

Ao chegar na dimensao critica, o estudante, como sujeito ativo, teve contato com uma
informacgdo, seja na TV, no radio, nas redes sociais. Para entendé-la, ele precisou usar seu
conhecimento técnico, lidou com sua identidade pessoal e as dimensdes sociais. Nesta quinta
etapa, a mensagem ¢ novamente analisada e confrontada com a propria cultura, valores e
significados. Terrero (2001, p. 73) afirma que “quanto maior for a identificacdo cultural e ética
do receptor, mais critico chegard a ser quando estiver a frente de um texto que seja o oposto aos
seus valores”. O estudante critico precisa refletir e entender que as noticias ndo sao janelas para

o mundo, mas apenas constru¢des influenciadas por muitas mediagdes. Exigéncia que dialoga
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com uma das habilidades esperadas pela BNCC, que espera que o aluno analise os interesses
que movem o campo jornalistico, os efeitos das novas tecnologias no campo e as condi¢des que
fazem da informacdo uma mercadoria, de forma a poder desenvolver uma atitude critica frente
aos textos jornalisticos.

Por tltimo, a dimensdo criativa permite aos jovens utilizar a midia para a “recriacdo
simbolica e para expressdes de sua astucia cultural partilhada” (TERRERO, 2001, p. 74).

Ao olhar para as dimensdes de um sujeito critico definidas por Terrero (2001) e a
posicao de Levitin (2016), que encara o pensamento critico como uma posi¢ao em que tentamos
distinguir entre afirmagdes com evidéncia e aquelas sem, percebe-se os esforcos do The Course
Pack estdo de acordo com esse objetivo, ao refor¢ar em todos os modulos a linha ténue entre o
jornalismo e os seus vizinhos de informag¢do, como a publicidade, incentivando o estudante a
refletir sobre a responsabilidade dos atores no processo de produgdo de noticias. O cuidado aqui
¢ para limitar o impacto, e ndo criar expectativas de que, com essa formacao, o jovem vai crescer
completamente consciente e apto a ndo ser enganado ou confundido pela propaganda, por
exemplo, que utiliza outros elementos de persuasdo com o consumidor. Esta clareza, destacada
por Ratier (2019) ¢ importante para criar delimitagdes sobre quais sdo os limites de formacao

de um curso de news literacy.

e Aplicabilidade do curso em sala de aula

A aplicacdo do conteudo de news literacy ndo estd restrita ao universo estudante-
professor. Prepara-los criticamente para o consumo de noticias ¢ um esfor¢o para que sejam
multiplicadores e levem esse conhecimento para além da sala da aula. Buckingham (2015)
entende o trabalho mais amplo de media literacy como uma habilidade ou forma de
competéncia que se estende as familias, as pessoas que trabalham nas industrias de midia e as
ONGs. Uma iniciativa sobre criatividade, cidadania, capacitac¢do, inclusdo, personalizacao,
inovagao, pensamento critico, que vem de cima para baixo, mas também de baixo para cima. O
exercicio desta pesquisa, que analisou um curso de news literacy voltado a realidade norte-
americana, ¢ apenas um passo inicial na discussdo do que seria um projeto educativo nesta area.
Sabe-se que o contexto local ¢ fundamental para a constru¢do desse projeto, portanto uma das
primeiras iniciativas seria adaptar os contetidos para as necessidades do Brasil e a educagado
integral que comeca a ser implementada em muitas escolas no pais.

A BNCC define a educagdo integral como um principio norteador para a formacao e o

desenvolvimento global dos estudantes, compreendendo “a complexidade e a ndo linearidade
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desse desenvolvimento, rompendo com visdes reducionistas que privilegiam ou a dimensao
intelectual (cognitiva) ou a dimensdo afetiva” (MEC, 2017, p. 14). Neste paradigma
educacional, s3o considerados trés elementos estruturantes: 1) visdo do estudante: na posi¢ao de
sujeito de aprendizagem, a educacao precisa ser voltada ao seu acolhimento, reconhecimento e
desenvolvimento pleno, em suas singularidades e diversidades; ii) desenvolvimento pleno:

segundo o documento:

[...] no novo cenario mundial, reconhecer-se em seu contexto historico e cultural,
comunicar-se, ser criativo, analitico-critico, participativo, aberto ao novo,
colaborativo, resiliente, produtivo e responsavel requer muito mais do que o acimulo
de informagdes. Requer o desenvolvimento de competéncias para aprender a
aprender, saber lidar com a informacio cada vez mais disponivel, atuar com
discernimento e responsabilidade nos contextos das culturas digitais, aplicar
conhecimentos para resolver problemas, ter autonomia para tomar decisdes, ser
proativo para identificar os dados de uma situagdo e buscar solu¢des, conviver e
aprender com as diferencas e as diversidades. (MEC, 2017, p. 14, grifo nosso).

Para completar, iii) integracdo curricular: uma educagdo sem fragmentacao radical dos
componentes curriculares e que tenha sentido para o estudante, levando-o ao protagonismo de
sua aprendizagem. Para a educadora Silvia Helena Andrade (2019), embarca nessa dimensao,
integral e integradora da educagdo, a preocupacdo com o desenvolvimento do pensamento
critico e a tomada de consciéncia ética dos alunos, numa perspectiva de definicdo de qual
individuo queremos formar e para qual sociedade. Saber ler e interpretar o que estd nas
entrelinhas de uma noticia, pesquisar a fonte, identificar posi¢cdes ideoldgicas presentes,
desenvolver a linguagem argumentativa, sdo habilidades necessarias na formagao de cidadaos
compromissados socialmente. Iniciativas de preven¢ao a manipulag¢do de informagdes sdo bem-
vinda em qualquer contexto, e no educacional elas sdo obrigatérias.

José Luis Marques Lopez Landeira (2019), um dos redatores do componente de Lingua
Portuguesa da BNCC (2016/2017) enxerga com cautela a inser¢do de mais um contetido na
grade curricular. Acredita muito mais na “constru¢do de uma atitude que reflita um novo
curriculo e uma nova metodologia que parta do que se tem para o que se deseja, com 0s passos
bem definidos e com a estrutura necessaria (cultural, metodologica e fisica) para isso”.

Complementa que mais uma teoria ou um conteudo programatico seria apenas um peso
no curriculo se nao for pensada boa e séria estrutura com olhar voltado para as diferentes
articulagdes no processo de literacia, como alfabetizag¢do, relacdes sociais com a leitura,

relacdes linguisticas e semidticas e o papel da comunidade educativa no fazer pedagogico.

Por outro lado, esses elementos sdo um plural complexo que trabalha (ou deve
trabalhar) solidariamente: entdo tudo de novo que se colocar nessa equagdo deve ser
visto com cautela, para que promova efetiva mudanga. Trocar o "sublinhe o adjetivo"
por um "sublinhe a lide" ndo me parece realmente eficiente. Sem clareza de aonde se
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quer chegar, teorias e novidades podem apenas sobrecarregar ou fazer que um seis se
torne simplesmente meia duzia. (LANDEIRA, 2019).

O professor reconhece que o texto jornalistico e as varias manifestacdes das novas
linguagens fazem parte do novo e precisam ser trazidos para a sala de aula, mas esse espaco de
intersemioticidade depende da vivéncia da realidade comunicativa “de uma perspectiva que nao
dissocie a pratica social real da analise em perspectiva cientifica promovida pela escola”. Essa
posicao dialoga com a crenca de Hobbs (2016), ao vincular a efetividade de news literacy a
pratica e a realidade vivida pelo estudante.

Este ¢ um alerta fundamental, pois a compreensdo de alguns temas passa,
obrigatoriamente, por teorias. Por exemplo, a teoria da exposicao seletiva ¢ uma das hipoteses
utilizadas para explicar porque a mente humana tem predisposi¢ao para escolher informagdes
alinhadas as crengas, atitudes e comportamentos. Com isso, o estudante entende que a desordem
informacional ¢ um fendmeno complexo ndo pode ser solucionada apenas com um curso na
escola. Paganotti (2019) sugere, como inspiragdo, os contetdos produzidos pelo Crash Course
(PATREON, 2006), no Youtube. Com mais de oito milhdes de inscritos, o canal explica temas
dificeis em videos simples, com uma linguagem acessivel e esclarecedora. Diante de assuntos
densos, o video ¢ uma ferramenta primordial para auxiliar o professor no processo de
aprendizagem. Conduzida pela Pearson, a pesquisa Beyond Millenials: the next generation of
learners (PEARSON, 2018), revelou os métodos favoritos de aprendizagem da Geragdo Z
(nascidos entre 1995 e 2010). A imagem abaixo revela que 59% quer estudar com a ajuda do

YouTube.

Figura 6 - O método preferido de cada geragéo

GERAGAO Z (1995-2010)

Atividades Apps ou Livros

presenciais games didaticos
Youtube em grupo interativos impressos Professor
59% 47%

GERAGAO Y OU MILLENIAL (1980 - 1995)

e o Bl &

55% 60%

Fonte: OLIVEIRA, 2018
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O curriculo de news literacy do Center for News Literacy inspirou iniciativas na
Russia, conforme citado por Hornik (2019). Dentre as estratégias para aplicar o curso como
uma disciplina em universidades, optou-se por sessdes de treinamento, jogos, discussdes,
analises e estudos de caso. Os alunos escolhem exemplos nos meios de comunicagdo russos €
estrangeiros sobre cada topico proposto pelos professores. O jogo Broken Telephone ¢ um dos
exercicios favoritos dos estudantes. Na dinadmica, um dos grupos ouve uma historia
(detalhadamente, indicando nomes e as posi¢des das pessoas envolvidas, nomes geograficos,
etc.) de tal forma que os outros ndo possam ouvi-la. Entdo o primeiro grupo reconta a historia
para o segundo grupo, o segundo reconta para o terceiro e assim por diante. Finalmente, o tltimo
grupo conta a historia, tentando informar o publico sobre o que realmente aconteceu,
respondendo as perguntas cldssicas: "Quem? O qué? Onde? Quando? Por qué? Como?" O
resultado ¢ que a histéria do Gltimo grupo ¢ completamente diferente da original. Os alunos
percebem que € necessario procurar por fontes primarias e que, quando usam fontes
secunddrias, ndo apenas os detalhes sdo perdidos, mas também o significado. Para piorar as
coisas, erros grosseiros e interpretagdes frivolas também se acumulam a medida que a histéria

¢ compartilhada (KOLCHINA, 2017).

De acordo com Richard Hornik (2019), diretor do Center for News Literacy, as
principais atividades de ensino fundamental e médio se concentram em Hong Kong, Vietna,
Russia e Polonia. Ele acredita que os conceitos do news literacy podem ser ensinados em uma
ampla variedade de ambientes socioculturais, politicos e econdmicos. “A recomendacao ¢ de
que os educadores que procuram usar a nossa abordagem, devam localizar o curriculo usando

exemplos relevantes para as experiéncias de vida dos alunos - reconhecidamente uma tarefa

dificil”.

e Formaciao do professor

Outro ponto de atengdo para a aplicabilidade de um curso de news literacy ¢ a
necessidade de investimento na formagdo de professores. “Instrumentalizd-los para o
desenvolvimento desse trabalho ¢ fundamental”, afirma Andrade (2019). Ratier (2019) acredita
que, na formacdo inicial, ¢ muito dificil que vocé tenha um professor de lingua portuguesa
preparado para levar o tema para a sala de aula. “O estudo do género jornalistico dentro do
género informativo, ja ¢ novo, imagina a discussao sobre fake news e desinformacgao”, destaca.

“Nao ¢ so6 falar, ¢ sugerir didatica, encadeando curriculos, ndo vejo nem o corpo técnico das
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secretarias municipais e estaduais de educacdo, nem fornecedores externos preparados para
fazer a formagdo do professor de lingua portuguesa neste campo”, completa. O professor
sugere, inclusive, que profissionais de comunica¢do, como o proprio jornalista, sejam

capacitados com técnicas de didatica para auxiliaram os professores em sala de aula.

Minha experiéncia sugere que o jornalista ndo é professor. Todas as experiéncias que
eu tive de aula, precisei ir trocando o pneu com o carro andando. Como politica
publica isso ndo funciona. Seria legal pensar em licenciatura, uma complementagéo
pedagdgica para a galera de comunicacdo. Um incentivo governamental via
institui¢des publicas para jornalistas, para ampliar, conjugar conhecimentos sobre
comunicagdo e conhecimentos que se obtém sobre licenciatura. (RATIER, 2019).

José Luis Landeira (2019) enxerga na maior parte dos educadores uma atitude centrada
no "dar nota alta para o certo e punir o errado". E ao introduzir novas perspectivas curriculares,

mantendo a mesma atitude, o que se tem ¢ uma translacdo que nada muda.

Fica agora desde o "classifique os adjetivos da noticia a seguir" ou "quais as partes
essenciais de uma reportagem", mas a formagao leitora, efetivamente, fica de lado. As
estratégias de leitura e de relagdo social com o texto ndo chegam, de fato, a praxis do
educador (e ndo apenas do professor de lingua portuguesa).

e Avaliacdo e relacdo com outras disciplinas

No topico avaliacdo, Andrade (2019) aponta que, dentro de uma concepgao de avaliagdo
processual, a elaboracdo de um portfolio, documentando etapas do projeto, ¢ uma opgdo. A
elaborac¢dao de um instrumento de autoavaliagdo, fazendo com que o aluno avalie sua forma de
pensar e seus progressos a partir da analise de suas producdes € outra alternativa. Uma forma
nao exclui a outra e as duas sao validas. Formas tradicionais de avaliacao também cabem. Nesse
modelo, o aluno pode analisar algumas noticias ou até mesmo criar uma noticia de acordo com
os topicos aprendidos. Considerando o conteudo de news literacy multidisciplinar, a educadora

enxerga uma conciliacdo natural com outras areas.

Em Historia, a compreensdo do contexto atual parte da analise dos documentos
histéricos. As noticias sdo documentos histdricos riquissimos que permitem um
trabalho dentro dessa proposta. Em Matematica, a analise de graficos e tabelas
constituem, a0 meu ver, um bom cardapio de trabalho integrado ao conteudo teérico
pelo eixo “tratamento da informagdo”. Enfim, existe uma possibilidade concreta de
elaboragdo de um bom projeto interdisciplinar trabalhando noticias da atualidade,
compativel com as séries finais do Ensino Fundamental e Ensino Médio. Vale
ressaltar que as aprendizagens estdo embasadas no desenvolvimento de habilidades.
Os contetidos sdo desenvolvidos por habilidades. Portanto, o tema pode ser
desenvolvido em varias componentes. O fato de estar completamente integrado ao
componente Lingua Portuguesa, o trabalho com os demais ndo deve ser
desconsiderado. (ANDRADE, 2019).

Sobre a integracao do curriculo de news literacy com outras disciplinas, Andrade (2019)

acredita que as possibilidades sdo infinitas.
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Numa acdo interdisciplinar, professores de Historia, Sociologia e Portugués teriam a
oportunidade de desenvolver um projeto maravilhoso. Existem conteudos em
Matematica e Geografia compativeis com o desenvolvimento do tema. Enfatizo a
necessidade de investimento na formacao de professores. Instrumentaliza-los para o
desenvolvimento desse trabalho ¢ fundamental. (ANDRADE, 2019).

o Experiéncias com o tema de media literacy ou news literacy
Paganotti (2019) vivencia essa experiéncia em sala de aula, com as turmas de Ensino
Meédio do Colégio Stokler, em Sao Paulo. Professor do curso de Jornalismo e Atualidades, que
faz parte do curriculo da escola ha quase vinte anos, ele conta sobre a integracdo com outras
disciplinas, e como as habilidades jornalisticas apoiam a compreensdo dos estudantes sobre

temas da atualidade.

Minhas aulas tém relagdo com histéria, fisica, historia, sdo multidisciplinares. [...]
esses conhecimentos ndo ficam separados em caixinhas diferentes [...] Eles precisam
ver a conexao com as outras areas. O que aconteceu, por que aconteceu, quais os
impactos possiveis, o que eu tenho a ver com isso. Quando a gente fala de jornalismo,
estamos falando dos mecanismos de producéo, eles tém que entender o que é uma
rede social, como as noticias chegam nas redes sociais, quais sdo os critérios de
noticiabilidade, os efeitos posteriores. Se vou falar de um tema, vou trazer textos da
Veja e da Carta Capital, para mostrar como a linha editorial é diferente em algumas
questdes. Pego uma revista ha quinze anos e discuto como a linha editorial pode
mudar. E a discussio de temas atuais, mas a discussdo também é focada na parte de
jornalismo. Seguindo a logica do Buckingham, que para vocé ter media education,
vocé precisa conhecer os meios de produgdo e também ser um produtor critico, tem
que consumir e produzir criticamente. (PAGANOTTI, 2019).

Ratier (2019), que foi o precursor do curso no Colégio Stokler, cita outra experiéncia de
media literacy, no Projeto Redigir, ha 20 anos. O trabalho pedagogico englobava recepcao e
produgdo, com rodas de debate e espagos para discussdo, em que o estudante era o protagonismo
da aprendizagem. Sobre a aplicabilidade dessa experiéncia na educagdo basica, de forma ampla,
Ratier acredita que a institui¢ao precisa comprar o projeto, que deve estar entranhado na politica
da escola, e ndo apenas a cargo de um professor idealista. Ratier cita como um bom exemplo
de trabalho robusto na area de media literacy o projeto Imprensa Jovem (IMPRENSA JOVEM,
s/d), da Secretaria Estadual de Educacao do Estado de Sdo Paulo, que trabalha com a produgao
de jornal, radio, blog, redes sociais, TV, revista, fotografia e outros meios audiovisuais pelos
proprios estudantes. De acordo com dados da pasta, atualmente, 2,5 mil estudantes da rede
desenvolvem 280 projetos nas escolas no dambito do Imprensa Jovem.

Outro bom exemplo ¢ programa PBS NewsHour Student Reporting Labs, uma parceria
entre professores e a emissora publica americana, que conecta alunos do ensino fundamental e
médio a PBS local, em que os jovens t€ém a oportunidade de relatar questdes criticas da

comunidade considerando seus pontos de vista. Hobbs (2016) refor¢a que os beneficios vao
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muito além carreira, educacdo técnica e profissional. O trabalho ajuda os estudantes a
desenvolver importantes competéncias para o sucesso futuro: curiosidade intelectual, ou a
capacidade de "aprender como aprender”. A ldgica na proposta de Hobbs ¢ aliar teoria a pratica,
com atividades de producao de video para apoiar o desenvolvimento de competéncias-chave de
alfabetizagdo. Ao relatar porque a noticia ¢ uma forma de poder, os alunos aprendem as normas

e convengdes da transmissdo jornalistica.

Quando os alunos aprendem a ativar sua voz, usando linguagem, imagens e sons para
contar uma histdria, eles também desenvolvem importantes habilidades sociais e
interpessoais. Eles aprendem a conversar com pessoas que ndo conhecem, fazem boas
perguntas e explicam ideias complexas com clareza e precisdo. Quando os professores
usam a composi¢do jornalistica em sala de aula, o trabalho tem credibilidade e
autoridade que vem de sua Obvia relevancia para a comunidade, regional e nacional
problemas. Os alunos sdo incentivados a ter curiosidade intelectual, desenvolver
estratégias para encontrar e usar informagdes e usar a criatividade para expressar o
que aprendem. (HOBBS, 2016, p. 71).

Como limitagdes da experiéncia, Hobbs aponta a falta de um desenho experimental e do
controle de grupo. Os alunos ndo podiam ser aleatoriamente designados para condi¢do e era
possivel reunir dados apenas de alunos que participaram do programa de news literacy. Além
disso, os alunos optaram por se inscrever no programa e o viés de selecdo pode ter afetado
resultados. Apenas uma experiéncia verdadeira, onde os alunos sdo aleatoriamente designados
para participar poderia demonstrar que o programa educacional causou importantes melhorias
nas habilidades de comunicacdo, habilidades técnicas, curiosidade intelectual, recebendo
feedback e confianga na autoexpressdo. Esta observacao ¢ pertinente, pois iniciativas de news
literacy no Brasil sdo pontuais, e atraem escolas que acreditam no projeto, e que disponibilizam
cursos extracurriculares para alunos com predisposi¢do para participar das aulas. Essa sele¢ao
natural acaba restringindo o alcance do projeto, em um cenario de desordem informacional que
atinge todos.

Este ¢ um dos grandes desafios da aplicagdo do curso em grande escala. Como envolver
o maior numero possivel de estudantes em um projeto nacional, pensando em escolas publicas,
por exemplo? A BNCC traz diretrizes, mas um trabalho abrangente ¢ quase inviavel,
considerando as precarias condi¢des da educagdo em nosso pais. Mas, como comegar?

Além dos projetos que ja sdo realizados e liderados por instituigdes como a Nova Escola,
o Vaza Falsiane, o Joca, e iniciativas pontuais de organiza¢des ndo-governamentais, percebe-
se que no Brasil, os grandes grupos de midia se envolvem pouco nesse tema. Recentemente, os
jornais The Times e The Sunday Times (NEWS ACADEMY, s/d), do Reino Unido, anunciaram
uma parceria para trabalhar juntos em projetos de media literacy nas escolas. Seguindo historias

reais, pesquisas e investigagdes dos principais jornalistas dos dois veiculos, os estudantes
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aprenderdo como navegar e pensar criticamente sobre as noticias que consomem e sobre quais
fontes devem ganhar sua confianga. O programa ¢ gratuito para todas as escolas de educacgao
basica.

A BBC institucionalizou, h4d mais de dez anos, diversas iniciativas de media literacy
voltadas para os estudantes do Reino Unido. Um dos mais ambiciosos programas permite que
milhares de estudantes de 11 a 18 anos de mais de 700 escolas e faculdades aprendam sobre a
pratica do jornalismo e producdo de noticias. As criangas e jovens produzem noticias de radio
e televisdo sobre suas comunidades, que sdo transmitidas local e nacionalmente. A missao ¢
envolve-los com noticias, trazer suas vozes e historias ao publico e compartilhar alguns dos
valores do servico publico por trds da criacdo de contetido, como justiga, precisdo e
imparcialidade, j& que muitos jovens sdo criadores de contetudo e distribuidores.

Para participar, escolas e faculdades preenchem um formulério disponivel no site do
projeto. A BBC cita como beneficios para escolas e alunos: eventos e treinamentos, workshops
de criagdo de contetdo, mentores profissionais da midia, além da oportunidade da veicula¢ao
das matérias. O School Report ¢ uma parceria entre a BBC News, a BBC Academy, a BBC
Childrens e a BBC Sport. Como parte do projeto, a BBC Academy oferece treinamento e
recursos on-line para escolas e jovens, e centenas de funcionarios da BBC sdo voluntarios para
orientar os estudantes a compartilhar habilidades e conhecimentos. O site do projeto oferece
uma variedade de materiais de news literacy. Destaque para o Evidence Toolkit, um programa
de software que utiliza Inteligéncia Artificial destinado a ajudar os jovens de 16 a 18 anos a
melhorar seu pensamento critico ao analisar noticias. O Evidence Toolkit foi desenvolvido pelo
Center for Argument Technology da University of Dundee em parceria com o programa Moral
Maze da BBC Radio 4 e 0 BBC School Report. O software, chamado Taster, contém uma série
de artigos pré-selecionados - tanto de noticias quanto de opinido editorial - representando
diferentes orientagdes politicas e tematicas. Como apoio pedagodgico aos professores, foram
preparados planos de aula foram para ajudar os professores a incentivar os alunos a fazer
perguntas sobre o contexto e o contetdo dos artigos e das noticias.

De acordo com o Professor Chris Reed, da Dundee University, o Taster foi projetado
para equipar os estudantes com ferramentas que ajudem a dissecar noticias e descobrir o que

realmente estd acontecendo no mundo.

Estamos focando em um angulo diferente e perspicaz [para combater fake news] -
buscando o contetido real de uma noticia. Olhar para as alegagdes e evidéncias e,
crucialmente, como elas estdo conectadas, e analisar o quanto uma noticia apresenta
uma avaliagdo imparcial e equilibrada, formas de investigar as noticias. Selecionamos
cuidadosamente artigos de noticias recentes e os separamos para mostrar as muitas
maneiras pelas quais evidéncias, afirmagdes e objecdes se juntam em uma historia
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coerente. Cada artigo ¢ apresentado como uma série de desafios para o usuario: onde
estd a afirmag¢@o? Que tipo de evidéncia ¢ fornecida? Esta evidéncia esta funcionando?
As visdes alternativas sdo consideradas? Muitas das ideias e habilidades sdo bastante
escorregadias, entdo usamos uma série de ilustragdes do Moral Maze da Radio 4
mostrando como os especialistas colocam os conceitos para trabalhar em situagdes
reais. O desafio que estamos enfrentando ¢ de como ajudar os jovens, em particular,
a lidar com um mundo em que noticias falsas e reportagens tendenciosas sdo cada vez
mais comuns. E, em parte, passar por um conjunto de habilidades exigentes e, em
parte, por fazé-lo de maneira atraente. Portanto, as grandes questdes para esta
implementagdo do Taster sdo se podemos desenvolver as habilidades e se podemos
fazé-lo de uma forma ainda divertida. (BBC, 2018).

Nos Estados Unidos, destaque para os projetos Learning Network (THE NEW YORK
TIMES, 2019), do The New York Times; e Newspaper in Education (WASHINGTON POST,
s/d), do The Washington Post, que fornecem recursos curriculares em torno da credibilidade da
informacgdo, uso de evidéncias e produgdo de noticias. O New York Times também organiza
concursos e oferece cursos conduzidos por editores e reporteres. O jornal El Pais desenvolveu
um programa gratuito chamado El Pais de los Estudiantes (ESTUDIANTES, s/d), com o
objetivo aproximar o jornalismo das escolas e incentivar a produgdo de jornais em sala de aula.
Escolas podem participar da iniciativa registrando uma equipe que participa de concursos e
concorre a prémios; ou por meio do uso do material como um recurso educacional
complementar as aulas e como parte de um projeto transversal entre varios professores.

Ao comentar as iniciativas de news literacy na Argentina, Morduchowicz (2017)
defende que o curso ¢ uma oportunidade de inclusdo. Um cidaddo bem informado ¢ capaz de
participar ativamente do processo democratico. A pesquisadora defende que estas competéncias
sdo fundamentais para formar um sujeito que saiba interpretar noticias dentro de um contexto,
compreendendo o impacto social, econdmico e politico do que ¢ disseminado. Munido desse
conhecimento, ele aprende a ler textos e discursos de forma reflexiva, gera novos contetudos e
participa ativamente da comunidade. No pais, as acdes de news literacy tém como principais
objetivos: 1) treinamento de professores; 2) agdes especiais em escolas, como festivais
promovendo o uso criativo das noticias e 3) projetos para a comunidade, com foco nas familias,
para habilita-las e prepara-las para um consumo consciente de noticias. Um dos exemplos
citados por Morduchowicz é o Press Freedom Day, em que todos os jornais argentinos
publicam uma pégina inteira com atividades que pais e professores podem fazer com jovens
para entender o valor da informacdo gratuita e a importancia de ler as noticias de um modo
reflexivo. Esta iniciativa refor¢ca a compreensdo critica da informacdo e do papel de uma

imprensa livre em uma sociedade democratica.



108

5 CONSIDERACOES FINAIS

Apb6s um mergulho de dois anos neste tema, infelizmente a perspectiva ¢ de que o
cenario de desordem informacional deva ganhar ainda mais for¢a nos proximos anos.
Considerando o avango da tecnologia, a polarizacdo extrema entre grupos que pensam diferente
e utilizam redes sociais para disseminar 6dio com mensagens enganosas, € a inércia de muitos
governos em cortar as raizes do problema, testemunharemos outros processos eleitorais sendo
manchados por campanhas de desinformacao. Ou pior ainda, assistiremos aos casos extremos
de linchamentos sendo provocados por boatos, que encontram em plataformas como o
WhatsApp um canal fértil para uma propagacdo rapida e descontrolada. Alastrar mentiras se
mostrou uma ferramenta poderosa para criar panico e medo, e ndo € a toa que a estratégia vem
sendo utilizada hd séculos para manipular as pessoas e conduzi-las a um comportamento
desejado: seja ele um voto, uma rebelido ou a condenacdo e persegui¢do de minorias. O tema €
complexo, € 0 que se vé ¢ uma busca frenética por solugdes que se adequem a cultura e as
necessidades de cada pais.

A esperanga no fim do tinel para combater o caos informacional esta centrada em alguns
pilares: um jornalismo imbuido da missdo de dedicar tempo, empenho e investimento a
contextualizar a informacao, fazer com que ela chegue ao publico e que nele repercuta da forma
correta; um programa educacional efetivo de media e news literacy para todos os niveis
educacionais; unido de diversos atores — sociedade, academia, grupos de midia e tecnologia € o
governo, em prol de iniciativas contundentes para enfrentar o cenario de desinformacgdo. Os
desafios sdo muitos. Espera-se que propria audiéncia refute conteudo enganoso,
compreendendo o processo de produ¢do jornalistica e, assim, se tornando um consumidor de
noticias responsavel e que confia em veiculos de comunicagdo imbuidos da missdo de informar
com credibilidade e precisdo. Mas o momento gera tensao nos jornalistas profissionais e os leva
a se aventurar além de suas “casas” institucionais, deixando o cenario ainda mais nebuloso.
Para enfrentar a desordem informacional, o jornalismo profissional deve assumir o papel de
guardido da credibilidade e deixar transparente os métodos de apuragdo para que os leitores
entendam como o caminho percorrido para chegar até aquela informagdo. Na era da pos-
verdade, em que fatos objetivos sdo menos relevantes que emogdes e crencas pessoais, 0O
jornalismo precisa apostar na sua esséncia: criar impacto, amplificar vozes e conquistar uma
audiéncia que, como mostram pesquisas citadas nessa disserta¢do, estdo cada mais vez mais

desconfiadas do que ¢ produzido pela midia.
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Mas, definitivamente, este papel ndo ¢ somente do jornalismo. O problema esta
intimamente relacionado em tornar as pessoas mais criticas, principalmente na internet. Temos
muito o que aprender na caminhada rumo ao trabalho de media literacy — e news literacy. Mas
como esta pesquisa mostrou, ndo faltam bons exemplos de organizagdes ndo-governamentais,
governos e iniciativa privada que ja conseguiram colher bons resultados com um trabalho
planejado e atento ao impacto gerado. Em Portugal, a educacdo midiatica ¢ um assunto antigo.
O Ministério da Educagdo portugués, por exemplo, investiu, na década de 1990, na criacdo de
uma rede de bibliotecas escolares com jornais e atividades sobre o que os portugueses chamam
de literacia medidtica. Por isso, o pais ¢ considerado uma referéncia internacional na area,
chamando a aten¢do do governo brasileiro, que levou uma comissdo do MEC, em 2018
(CISCATI, 2018), para participar de um congresso sobre educacdo midiatica na Universidade
de Coimbra. De acordo com informagdes veiculadas na midia, o objetivo da visita foi conhecer
a experiéncia portuguesa para tentar apoiar professores e escolas no Brasil a incorporar as aulas
questdes relativas ao tema.

A pratica generalizada de criar, curar e disseminar contetido que alcanga cada vez mais
grandes audiéncias, inspira continuamente os individuos a produzir seus contetdos,
compartilhar com amigos e escolher em que, e no que, confiar. Esta pratica € positiva, mas afeta
a transmissdo de conhecimento de alta qualidade que o publico considera relevante no contexto
politico, social ou qualquer outro contexto essencial. News literacy envolve a capacidade de
buscar e filtrar informagdes relevantes - uma combinagdo de acesso e avaliagdo, conforme
definido anteriormente. Com igual importancia, denota a capacidade - em vez da mera
oportunidade - de chegar a uma fonte de noticias desejada, e acompanha a avaliacdo ou a
capacidade de avaliar a noticiabilidade de uma publicacdo, e depende da interacdo proxima

entre as habilidades on e off-line.

Anteriormente, as principais propriedades, como confiabilidade, fonte confiavel ou
produgdo profissional, tornam-se secundarias a velocidade, ao realismo e ao suporte
crowdsourced expressas por meio da atividade de midia social. As implicagdes do
fendmeno do watchdog cidaddo para news literacy sdo de longo alcance. Por um lado,
a tecnologia permite que pessoas comuns possam esclarecer erros de vdrias
magnitudes e, assim, erodem a necessidade percebida de jornalismo investigativo em
primeiro lugar. Pior ainda, diminui a confianga do publico nas pecas de investigagao
profissional que sdo divulgadas, de modo que qualquer exemplo de jornalismo de
vigilancia, com respaldo institucional, recebe um exame mais minucioso e é sempre
tomado com um pouco de sal. (SEIZOV, 2016).

Este aprendizado deve ser garantido a todos. Como mostra o estudo realizado pelo
Digital News Report, as discussdes sobre o impacto da desordem informacional reinflamaram
o interesse em news literacy. Mas na escala que mede o dominio de news literacy, apenas 10%

do publico atingiu um nivel muito alto de conhecimento sobre o processo de produg¢ao, selecao
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e financiamento das noticias (NEWMAN et al, 2018). Diferentes atores — de educadores e
empresas de tecnologia — acreditam que o foco dado ao tema possa incentivar as pessoas a
separar fatos de fic¢ao, limitando potencialmente a disseminacdo de informagdes falsas e deixa-
las melhor equipadas para navegar com seguranca nos ambientes de midia. H4 também uma
discussdo sobre o cuidado em pensar em news literacy como técnica que ird eliminar fake news.
Afinal, qudo util sdo estas habilidades em um mundo em que as pessoas confiam cada vez
menos em diversas institui¢des, inclusive nas organizagdes de midia?

As criangas e jovens se mostram mais frageis para enfrentar este contexto informativo
toxico. Apenas 2% das criangas e dos adolescentes do Reino Unido tém a capacidade de leitura
critica necessaria para discernir uma noticia falsa de uma noticia verdadeira, de acordo com um
relatorio publicado em junho deste ano pelo Conselho Nacional de Alfabetizagdo do Reino
Unido (NATIONAL LITERACY TRUST, s/d). Além disso, a proliferacdo de noticias falsas causa
ansiedade nos alunos e prejudica a autoestima e a visdao que os estudantes t€ém sobre o mundo.
Levitin (2017) lamenta que, como sociedade, tenhamos fracassado ao ensinar as criangas a lutar
contra a tendéncia ingénua da espécie humana de sempre acreditar no que os outros dizem. E
ao tentar responder como podemos melhorar o aprendizado dos estudantes na leitura e
interpretagdo de noticias, em um processo completo que passe por ensina-las a descobrir como
as noticias sdo produzidas, de onde as histérias vém, como identificar fontes confidveis, a
conclusdo ¢ de que € preciso empregar um esfor¢o enorme para sair do estado de processamento
automatico e dedicar atenc¢do consciente ao contetido de certas mensagens.

O Common Sense Media defende direito de ensinar as criancas a serem usuarios de
midia experientes, respeitosos e responsaveis. “Nao € possivel cobrir seus olhos, mas podemos
ensina-los a ver’”’, diz o manifesto. Dessa forma, podemos oferecer aos mais jovens uma chance
de construir estruturas de conhecimento que sdo mais Uteis para eles.

As discussdes em torno de quais devem ser as especificidades dos programas de news
literacy em termos de formato, estrutura e contetido do curriculo do programa levam, além das
ideias mais tradicionais, como os conceitos teéricos entre diferencia¢ao entre opinido e noticias
concretas, tem havido apelos para incluir elementos como a avalia¢do critica de declaragdes
estatisticas e quantitativas na midia, um entendimento profundo de algoritmos e inteligéncia
artificial e maior ceticismo emocional.

Enquanto outros paises enfrentam o desafio com projetos maduros e que comprovam a

eficdcia da iniciativa, a discussdo da importancia de tratar do tema de news literacy nas escolas

" Disponivel em: <https://www.commonsensemedia.org/about-us/our-ten-beliefs>
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merece um espago maior no Brasil. Por aqui, os grupos de midia ainda nao se envolveram com
a causa. Além de uma prerrogativa para a sustentagao do negécio, considerando que, ao investir
na formagao de consumidores criticos de noticias, investe-se também em futuros assinantes de
jornais, de canais pagos, de conteudos digitais, assumir um papel de protagonismo na formacao
de estudantes ¢ também responsabilidade social. Porém, com a crise que o jornalismo enfrenta
atualmente, com grandes grupos fechando as portas e enxugando cada vez mais as redagdes,
esta op¢ao também encontra dificuldades para ser colocada em pratica.

O alinhamento com a BNCC também ¢ fundamental para a constru¢do de um curso
efetivo. Claire Wardle e Hossein Derakhshan (2017) reforcam a importancia dos programas de
news literacy trabalharem a habilidade de “ser céticos quanto a informacdo que produz uma
resposta emocional”, podemos relacionar a competéncia de “Argumentacdo” da BNCC
(AMAZONAWS, 2018), que tem a pretensdo de que o aluno argumente com base em fatos,
dados e informagdes confiaveis, e também a competéncia de “Pensamento cientifico, critico e
criativo”, que busca exercitar a curiosidade intelectual e utilizar as ciéncias com criticidade e
criatividade.

Muitos pontos ainda devem ser discutidos. Entende-se que, seguindo as orienta¢des do
campo jornalistico-midiatico, os conteudos podem comecar a serem abordados nas séries finais
do Ensino Fundamental, do 6° ao 9° ano, caminhando para o Ensino Médio, em um processo
de amadurecimento da complexidade do tema. Esta ¢ a forma de trabalho do Colégio Stockler,
que inclui na grade curricular a disciplina de Jornalismo, no Fundamental, que se transforma
em Jornalismo e Atualidades, no Médio.

Vale refletir, como ja citado anteriormente, se o conteudo de news literacy deve ser
trabalhado de forma interdisciplinar ou se o programa pode ser oferecido como uma atividade
extracurricular; se o curso for inserido na disciplina de Lingua Portuguesa, como o professor
sera treinado para trabalhar o assunto com os alunos, de forma que o contetido ndo seja mais
uma teoria dada em sala de aula e sem aplicagdo no mundo real? Sdo muitas perguntas e
inquietacdes, que precisam continuar sendo trabalhadas em conversas e entrevistas com
professores de educacgdo basica. Esta etapa exige a experiéncia e o conhecimento pedagdgico
para que tenha éxito, pois s6 os docentes estdo no dia a dia das salas de aula e sabem o que ¢
eficaz no processo de aprendizagem dos alunos.

Outro ponto importante ¢ que este conhecimento deve ser levado em consideragdo ¢ de
que esse conhecimento ndo fique restrito aos colégios particulares. Criangas e adolescentes de
familias de baixa renda, que sdo frequentemente excluidos do acesso a informacdo, midia e

tecnologia, devem receber as mesmas oportunidades de formagdo no tema. Nesse contexto, o
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apoio de organizagdes nao-governamentais, como o Instituto Ayrton Senna e Fundagdo
Lemann, ¢ fundamental para que o Governo amplie o alcance de a¢des de news literacy.
Como esta pesquisa tentou mostrar, ¢ possivel utilizar projetos como base para criar um
curso adaptavel as necessidades do curriculo das escolas basicas, em consonancia com o que ja
¢ sugerido pela Base Nacional Curricular Comum (BNCC), abrindo um espago de dialogo entre
educadores, jornalistas, governo, grupos de midia e universidades, para que possamos
transformar a escola em um espago de discussdo do tema, e proporcionar aos alunos a base
necessaria para que eles cresgam preparados para lidar com a avalanche de informacdes da

nossa c€ra.
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APENDICE A - ENTREVISTAS TRANSCRITAS

Ivan Paganotti

Doutor em Ciéncias da Comunicacao pela Universidade de Sao Paulo (2015), com bolsa Capes,
sob orientacao da Profa. Dra. Mayra Rodrigues Gomes, e mestre em Ciéncias da Comunicagao
pela Universidade de Sao Paulo (2010), foi graduado em Jornalismo pela Universidade de Sao
Paulo (2007), realizou doutorado-sanduiche (PDSE-Capes) na Universidade do Minho (Braga,
Portugal), sob orientacdo da Profa. Dra. Helena Sousa, em 2014. Professor do Mestrado
Profissional em Jornalismo da FIAM-FAAM e docente do curso de Jornalismo e Atualidades
no Colégio Stockler e co-criador do curso online "Vaza, Falsiane!". Membro do grupo de
pesquisa "MidiAto - Grupo de Estudos de Linguagem: Praticas Midiaticas", da ECA-USP, e do
"Observatorio de Comunicagdo, Liberdade de Expressdo e Censura" (Obcom/ECA-USP). Ex-
reporter freelancer da Editora Abril, tem experiéncia na drea de comunicagdo, com énfase em
jornalismo impresso e em video, com tematica social e economica. Sua pesquisa atual envolve:
fake news, pos-verdade, censura, liberdade de expressdo, de imprensa e direito a informagao,
regulacdo de meios de comunicacdo, classificacdo indicativa, redemocratizagcdo, analise de
discurso critica, identidade nacional, esteredtipos, narrativa jornalistica e producdo de
correspondentes internacionais.

Data: 16 de janeiro de 2019

1. Como surgiu o curso de Jornalismo e Atualidades no Colégio Stockler?

Paganotti: O primeiro curso comecou em 1999, com o Rodrigo Ratier, que atualmente ¢
professor na Casper Libero. Na época, ele dava aula no Projeto Redigir, um curso de redagdo
sobre Atualidades e Cidadania. Ai ele que foi chamado pelo Colégio Stockler para fazer um
curso de Jornalismo e Atualidades, em uma época que isso ainda ndo caia no vestibular, mas ja
comecava a ser cobrado em redagdes, junto as questdes de geografia, de historia. O Stokler foi
pioneiro nessa €poca, de puxar a discussao de Atualidades para sala de aula.

O Rodrigo criou esse curso para Ensino Médio, uma aula por semana na 1° série, e duas aulas
por semana na 2° e na 3" série. Na 1° série, a ideia era fazer uma ponte com redagio, e na 2°
série produzir veiculos laboratoriais, na época, era um jornalzinho, uma espécie de revista,
bimestral, com textos de alunos, imagens, fotografias, que era editado e impresso pelo colégio
e circulava entre as familias.

Eu assumi em 2007, mais ou menos no mesmo modelo que o Rodrigo tinha criado, e tentei dar
uma adaptacdo nesse curso. Em 2010, a primeira mudanga que eu fiz foi transformar o
jornalzinho laboratorial em blog, em edi¢des quinzenais. Os alunos escreviam os textos, € o
blog também circulava nas redes do colégio, em uma época em que ndo existiam redes sociais.
J4 na 3" série, a ideia é que fosse mais focado em geopolitica, em questdes mais complexas,
uma revisdo para o vestibular.

Mais ou menos nessa época, o colégio abriu também o Ensino Fundamental, e o curso de
Jornalismo passou a ser dado uma vez por semana do 6° ao 9° ano do Fundamental. Quem
desenvolveu esse curso foi a professora Paula Takada, que trabalhou na Nova Escola. Esse
curso era mais voltado para novas tecnologias, € os alunos produziam programas de radio, web-
séries, animagao. Eles faziam mecanismos de midia, ndo era ainda apontado para o jornalismo,
mas ja era para mostrar para os alunos o que ¢ um jornal e como consumir as noticias
criticamente. Essa era a estrutura inicial do curso.
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2. Essa ¢ uma disciplina obrigatdoria na grade curricular? Ou é uma atividade optativa?

Paganotti: Todos os alunos cursam, tem recuperacao, provas. Desde o ensino fundamental, ela
¢ obrigatoria, ¢ um dos componentes basicos do curso. As aulas sdo de cinquenta minutos, € se
misturam a rotina puxada das turmas, eles t€m muitas aulas, atividades de sdbado, como cinema,
saidas culturais, viagens. Na 3® série, ¢ uma aula por semana. Na 1° ¢ 2°, sdo duas aulas por
semana.

3. E como a aula de Jornalismo e Atualidades funciona?

Paganotti: A ideia da aula ¢ focar na leitura de produtos midiaticos, pode ser uma foto, um
grafico, um video, textos, tabelas, qualquer elemento que traga um topico para discussao.
Normalmente eu trago no final da aula anterior, jogo a proposta para discutir na préxima aula,
e dou o tema. Fago uma pergunta, para eles tentarem na semana que eles tém até a proxima aula
para pesquisar sobre o tema.

Eu fagco uma pergunta, jogo uma pergunta, chamo de cenas dos proéximos capitulos, como se
fosse uma cena de novela. Na semana seguinte, eles trazem tudo que pesquisaram, e isso ja
ajuda a debater. Eles percebem que precisam de mais informagdes, ndo adianta chegar
passivamente na aula, ¢ uma aula expositiva, mas eles precisam também procurar essas
informagdes e fazer as pesquisas. No comego da aula, aproveito para falar das principais
noticias, perguntar o que eles ndo entenderam. Eu chamo esse momento de Plantdo do
Apocalipse, o que esta acontecendo. Logo no inicio do curso, eles vém comigo os critérios de
noticiabilidade, entdo noticias que tem impacto, relevancia historica, proximidade, esses
critérios que aprendemos no jornalismo, para saberem que tipo de questio estd na ordem de ser
discutida, e questdes que sdo simples curiosidade. Eles entendem porque alguns temas tém mais
relevancia do que outros. Eu mostro questdes de vestibular, para verem o que eles serdao
cobrados. Depois desse plantdo, eu tento coletar as informacdes que eles trouxeram da pesquisa,
em cinco, dez minutos. Normalmente eu levo um texto, infografico, enfim, algo que
complemente as informagdes, e raramente alguém ja tinha visto esse contetido em casa. Ai eu
mostro pra eles como ¢ importante ter uma pluralidade de fontes, de profundidade, sobre o que
se esta lendo. Eles acompanham o conteido, dou uma aula expositiva bem curta, para
complementar o que eu esperava que eles deveriam ter encontrado e que eles ndo trouxeram, o
que varia muito de classe pra classe.

4. Quantos alunos por sala?

Paganotti: Cerca de 25 alunos por sala, o que favorece o debate. Sdo até cinco turmas em cada
série.

5. Como vocé lida com temas complexos?

Paganotti: Todo ano, por exemplo, eu dou uma aula sobre conflitos entre Israel e Palestina, eu
fago uma sequéncia didatica de trés aulas, comeco pelo problema atual, por uma noticia, e ai
eles procuram informacao atual, eu volto no passado, com a origem do conflito, até chegar a
atualidade, e como isso se conecta com a atualidade.
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6. O jornalismo, nesse caso, ¢ um apoio para se discutir temas da atualidade?

Paganotti: Isso, e minhas aulas tem relagdo com historia, fisica, sdo multidisciplinares. Eu
trago paralelos, como biologia para falar de aquecimento global, sempre tem paralelo, esses
conhecimentos nao ficam separados em caixinhas diferentes, quando eles foram discutir, podem
usar esses conhecimentos. Na aula sobre crise econdmica, por exemplo, emprego, Brasil,
porque os EUA estdo mexendo com taxas de juros, eu verifico o que eles viram sobre antes,
eles precisam ver a conexao com as outras areas.

7. E o que difere o curso do Stokler das outras aulas de Atualidades que os colégios
disponibilizam para os alunos?

Paganotti: Dois critérios importantes: atualidades envolve s6 contetido, no terceiro ano, no
Stockler, ela vira Atualidade. No segundo e no primeiro, e também no Fundamental, ¢
Jornalismo, maior parte do ano. Em Atualidade ¢ contetido, a informagdo que interessa. O que
aconteceu, por que aconteceu, quais os impactos possiveis, o que eu tenho a ver com isso.
Quando a gente fala de jornalismo, estamos falando dos mecanismos de produgdo, eles tém que
entender o que ¢ uma rede social, como as noticias chegam nas redes sociais, quais sao 0s
critérios de noticiabilidade, os efeitos posteriores. Quando vocé publica uma informacgao, o que
pode acontecer, discutir sobre privacidade, cyberbullying, uma revista, um jornal, fake news,
como se separa uma fonte de credibilidade com uma fonte questionavel. Tudo isso ¢ discutido
na disciplina de jornalismo.

No Fundamental, eles ja vém mais sobre diferenca entre fato e opinido, viés e linhas editoriais.
No primeiro ano, veem mecanismos de producdo, privacidade, cyberbullying, exposi¢ao de
dados, os professores falam, além das atualidades, precisam incluir esses temas. Se vou falar de
um tema, vou trazer textos da Veja e da Carta Capital, para mostrar coo a linha editorial ¢
diferente em algumas questdes. Pego uma revista hd quinze anos e discuto como a linha editorial
pode mudar. E a discussdo de temas atuais, mas a discussdo também ¢ focada na parte de
jornalismo.

Outra diferenga ¢ a produgdo textual. Em Jornalismo, eles realmente fazem textos,
principalmente do Fundamental a 2° série do EM. No fundamental, as produgdes sdo focadas
na oralidade, como programas de radio e televisdo, até chegar no 2 ano, que ¢ o mais sofisticado,
que ¢ o artigo de opinido do blog, ai demanda que eles tenham visto argumentagao, na disciplina
de Redacdo, ¢ uma forma de pensar essas proximidades.

Preocupagdo com os mecanismos de producdo, como a midia produz noticia, ¢ os alunos
produzem. Seguindo a l6gica do Buckingham, que para vocé ter media education, vocé precisa
conhecer os meios de produgdo e também ser um produtor critico, tem que consumir e produzir
criticamente.

8. E qual o impacto dessa disciplina nos alunos?

Paganotti: Os alunos mais dedicados t€ém um olhar menos ingénuo, em geral, do que os alunos
que a gente pega no Fundamental, ou entdo os alunos que entram no meio do caminho. Esses
alunos, por ndo terem visto esse contetido nas outras escolas, percebo uma certa dificuldade.
Alunos que vem de outros colégios, que fazem jornal-laboratorio como disciplinas optativas, ja
vem com esse conhecimento, outros sofrem com essa adaptacdo. Sabemos que ndo sdo todos
os colégios que tém condic¢des de oferecer uma disciplina obrigatdria como o jornalismo para
todos os alunos, desde o Fundamental.
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9. Como o assunto fake news foi abordado na sua aula?

Paganotti: No final de 2016, com o Brexit e o Trump, senti, no comego de 2017, que precisava
ter uma aula s6 sobre esse fenomeno, das fake news e a questao da pos-verdade. Entdo, a partir
dai a aula inicial, de todos os cursos que eu dei, em 2017, foi a questdo das fake news. Comecei
falando sobre esse conceito, quatro semanas de aula falando sobre isso, conceitos, como
sinalizar, como identificar e consumir de forma critica, e as questdes que eles me colocavam,
algumas eu procurava na bibliografia, algumas eu ndo encontrava, foi ai que eu senti a
necessidade de pesquisar mais coisas, tentar me aprofundar nesse lado.

Percebi essas lacunas pelas perguntas dos alunos, e achei que tinha um projeto de pesquisa
interessante ai, tinha terminado meu doutorado, e pensei que esse tema poderia ser um tema
legal de pos-doutorado, e pensei em discutir a questao do fake news no jornalismo.

A explodiu a demanda, fui chamado para falar do assunto em diversos lugares. Achei uma
coisa quente, que ainda nao tem muita gente discutindo isso no Brasil.

10. Foi a partir dai que nasceu o projeto Vaza Falsiane?

Paganotti: No segundo semestre, fui convidado para participar de um grupo de
pesquisadores/jornalistas para conversar com o Facebook para falar um pouco sobre o conceito,
que problemas a gente enxergava, que solugdes pensavamos. Participamos de alguns encontros
no final de 2017 e eles abriram um edital para esse grupo inicial que eles fizeram contato. Me
uni ao Leonardo Sakamoto e ao Rodrigo Ratier, e fizemos um projeto inicial para conversar
com o Facebook, foi aprovado e em 2018 comegamos o Vaza Falsiane. O Sakamoto entrou com
a parte institucional com o Facebook e trouxe a pesquisa que ele realizou em Nova York, que
resultou no livro “O que aprendi sendo xingado na internet”, sobre polarizagao e o discurso de
6dio nas redes, que ¢ um dos elementos que acaba contribuindo para essa ultrapolarizacdo nas
redes sociais. O Rodrigo vem com a experiéncia dele em sala de aula e em plataformas de
digitais de ensino, que ele fazia na Nova Escola, ele tinha experiéncia em cursos massivos, em
MOOC:s, e ja tinha uma equipe que fazia isso, e eu entrei com o conhecimento mais académico,
com a parte da pesquisa de Fake News, que era o que eu estava estudando essa época, hé sete
meses, mas comparado com o resto, ja estava bem adiantado.

11. E quais os resultados e impactos do projeto até agora? Como foi o alcance do curso
disponivel no site do Vaza Falsiane?

Paganotti: Lancamos em agosto, até agora temos mais de 15 mil usudrios Uinicos, no Facebook
sdo mais de 60 mil curtidas, j& foram quase 2 milhdes de pessoas impactadas com o contetido.
Sdo dez horas de curso, entdo nosso foco no primeiro semestre era chegar nas pessoas pelas
redes sociais, foram mais de 30 palestras em universidades, escolas, associa¢des de
trabalhadores. Fizemos assessoria de imprensa, foram quase 60 reportagens, e a principal
plataforma que era o Facebook. A ideia era tentar que os contetdos circulassem no Facebook,
com memes, videos, na plataforma, para compartilhar.

Em 2019, o foco s3o os concluintes, queremos falar com coordenadores de cursos
universitarios, em horas complementares, entdo deixamos esse foco para esse ano. Tem muita
gente que comegou, ¢ ainda ndo terminou. Estamos de olho nesse publico. Tenos algumas
novidades para esse ano, mas um dos nossos focos sao os concluintes.
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O curso ¢ modular, entdo as pessoas podem fazer por temas, que tem mais interesse. Alguns
querem coisas mais basicas, entdo vao fazer s6 os primeiros modulos. Queremos produzir
material didatico com eles.

Ainda precisamos trabalhar com foco em universitarios, professores, terceira idade. Estamos
pensando em capitulos sobre as elei¢des no Brasil, por exemplo.

12. Como mesclar teoria e pratica em cursos de news literacy?

O curso do Stokler ¢ voltado para um mecanismo dialdgico, sabemos que essa ndo ¢ a realidade
das escolas e ndo ¢ replicavel. Acho que uma boa experiéncia para tentar se replicar ¢ um canal
no Youtube chamado Crash Course, do John Green, e lancaram um conteudo recente sobre
Navegacdo em Midia Digital. Eles conseguem pegar teorias bem complicadas, e com uma
linguagem bem acessivel e propria para esse tipo de publico. Sdo videos longos, cerca de 10
minutos, mas ¢ um contetido que pode servir de apoio para aulas, passar no inicio e logo depois
partir para uma discussdo. Nao sdo todos que tem boas legendas em portugués, mas alguns da
para testar.

A teoria ndo pode ficar chata. Todas as minhas experiéncias em sala de aula mostram que nao
dé para comegar falando que ¢ uma discussdo tedrica. Se vocé mostra um problema no inicio,
eles ndo sabem responder, eu mostro o caminho e associo a teoria X, ai eles entendem e
conseguem ter uma certa receptividade. Para esse publico, sair do concreto, do que acontece na
vida deles, da noticia que ele viu essa semana, e ai tentar responder um problema.

Leandro Beguoci

Diretor editorial e de produtos da Associacao Nova Escola, organiza¢do que edita conteudos e
produz servicos para professores e gestores de escolas no Brasil. Entre suas iniciativas estdo a
maior revista e o maior portal para educadores do pais. Antes de Nova Escola, Beguoci foi
editor-chefe e head de branded content da F451, startup de jornalismo e contetido, onde
organizou o modelo de negocios da organizagdo. Também foi editor-chefe do grupo FOX no
Brasil, onde organizou e estruturou a area digital da companhia. Foi também editor-executivo
do i1G, responsavel por novos produtos e reformulagdo editorial, e reporter da Folha de Sao
Paulo e da revista Veja. E jornalista formado pela Faculdade Casper Libero, mestre em
governanga em midia e comunicacdo pela London School of Economics e fellow em
empreendedorismo em jornalismo pelo Tow-Knight Center da CUNY (City University of New
York).

Data: 3 de julho de 2018

1. Quais as iniciativas da Nova Escola para ajudar o professor a combater as fake news?

Beguoci: Na Nova Escola, estamos trabalhando para combater noticias falsas que afetam a
educagdo, uma tentativa de reducdo de danos a longo prazo para algo que as pessoas nao
conseguem ver que ¢ nocivo, tentar prevenir danos que podem acontecer no futuro.

A outra coisa ¢ tentar desarmar bombas que estdo colocadas hoje, que ja afetam a sala de aula
agora. E boa parte disso esta relacionado ao movimento escola sem partido, com vdrias noticias
falsas e desinformacgdo. O resultado concreto sdo leis inconstitucionais que cerceiam o direito
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do professor de dar aula, e a carreira docente fica cada vez menos atrativa. Nao conseguimos
desmentir todas as informagdes que circulam no ambiente escolar, tem informagdes sobre
politica, satide, comportamento, o que a gente faz ¢é falar para os professores sobre a importancia
de checar informacao e combater noticias falsas. Defendemos a veracidade em sala de aula e
oferecemos ferramentas aos professores para trabalharem esse tema. No momento, estamos
trabalhando com dois projetos: Mentira na Educagdo, ndo! e Nova Escola Confere Também
estamos tocando um projeto de educacdo midiatica para falar aos professores sobre a
importancia da checagem. Comecou com a matéria 312 com uma série de conteudos online
voltados para a formacdo do professor, o que demora mais para chegar aos alunos, mas ¢ o
inicio de um trabalho. Com o site e a revista, alcangamos abrangéncia nacional, proporcional
ao tamanho da populacgao.

2. Qual o impacto desse trabalho?

Beguoci: Sinto que estd comegando a demanda para o trabalho sobre fake news, que doi
primeiro em jornalista. E 0 nosso objeto de trabalho, estamos vendo isso o tempo inteiro, as
pessoas ainda ndo tém muita no¢do do quanto a vida a estd sendo afetada. Tem uma tendéncia
de as escolas fazerem isso, mas vai levar tempo. Diante da desordem informacional, ¢
fundamental deixar claro qual ¢ o papel da escola, o que a escola deveria fazer ou ndo. A escola
¢ institui¢do tem uma atuagao grande, mas ndo € infinita.

Dito isso, eu acho que com a nova Base Nacional e suas competéncias bem definidas, ja ¢
bastante coisa no combate as fake news. Uma das bases ¢ pensamento criativo e critico e varias
disciplinas ao longo do ciclo escolar, eu como a formar alunos que ndo vao acreditar em tudo
que escutam. Outra questdo da base ¢ Responsabilidade e Cidadania, vocé tem que ser
responsavel com a producdo de contetido, com as coisas que esta produzindo. Garantir que os
alunos sdo responsaveis, todos sdo responsaveis.

Se difundir noticias falsas, tem essa sensa¢dao que ndo ¢ responsavel. Isso pode mudar. Isso ¢
transversal, tem que estar no radar dos professores, serem cobrados. Vamos contribuir que os
alunos tenham senso critico e ndo caiam na conversa de youtubers.

Os professores precisam estar preparados e empoderados sobre esse ponto, ele também ¢ um
difusor de informagoes.

3. E o que vocé enxerga como préximos passos nesse trabalho?

Beguoci: A prioridade agora ¢ combater a disseminagdo de noticias falsas. A segunda frente ¢
a mobilizagdo frequente, que nao funcione sé no ciclo eleitoral. E em terceiro lugar, a educagao
¢ importante, nas ndo funciona sozinha, tudo isso tem que estar bem enderecado, mas ¢ longo
prazo. E se ficar restrito, ndo funciona. Pensando no ponto de vista jornalistico, temos que ser
mais responsaveis pelo que a gente publica e deixar claro como a gente trabalha.

Silvia Helena Andrade

Formada em Pedagogia, com especializacdo em Psicopedagogia e mestrado em Gestdo

Educacional. Profissional sénior de educag¢do com trinta anos de experiéncia em escolas da
rede particular de Sdo Paulo. Atuagdo na orientacdo e coordenagdo do trabalho pedagogico
multidisciplinar nos segmentos de Educac¢do Infantil e Ensino Fundamental, com passagens
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por colégios como Sao Luis, em Sdo Paulo. Em paralelo ¢ voluntaria credenciada pela AACD
contribuindo com o trabalho de suporte aos profissionais e acolhimento as familias.

Data: 30 de janeiro de 2019.

1. Nos Estados Unidos, o curriculo de news literacy é difundido por universidades e
organizagdes nio-governamentais, mas ainda nio é obrigatorio no curriculo da educacio
basica. Mesmo com todas essas iniciativas, algumas que ja duram mais de dez anos, o pais
sofreu sua pior crise de desinformagio com a elei¢io do presidente Donald Trump. Muitas
iniciativas ja acontecem no Brasil nessa area, com planos de aula oferecidos pela Nova
Escola, cursos extracurriculares que trabalham Atualidades e Jornalismo, mas o tema ¢
trabalhado de forma difusa, sendo prioridade em algumas escolas, como o Colégio
Stokler, em Siao Paulo, que inseriu o curso como disciplina obrigatdoria na grade curricular
desde o ensino fundamental. Como vocé enxerga a aplicabilidade desse tema em sala de
aula?

Silvia: Partindo de uma breve analise do contexto politico-social atual, tenho a percep¢ao de
que a abordagem desse tema se mostra emergencial. Todos os documentos de carater
educacional, (tanto os legais como os das grandes Instituicdes de ensino) apontam para a
necessidade da formacao integral dos alunos. Embarca nessa dimensao, integral e integradora
da educacdo, a preocupagdo com o desenvolvimento do pensamento critico e a tomada de
consciéncia €tica dos alunos, numa perspectiva de defini¢do de qual individuo queremos formar
e para qual sociedade. Saber ler e interpretar o que esta nas entrelinhas de uma noticia, pesquisar
a fonte, identificar posi¢des ideoldgicas presentes, desenvolver a linguagem argumentativa, sao
habilidades necessérias na formacao de cidaddos compromissados socialmente. Iniciativas de
prevencao a manipulacdo de informagdes sdo bem-vinda em qualquer contexto, no contexto
educacional elas sdo obrigatorias.

A possibilidade de desenvolver esse tema em cursos extracurriculares também ¢é bem
interessante. Um bom diferencial na grade de opg¢des das grandes escolas. Minha preocupagao
¢ que, com esse formato, escolas publicas fiquem de fora.

2. E um contetido que teria mais espaco dentro de Lingua Portuguesa, como esta previsto
na BNCC?

Silvia: As possibilidades de integracdo desse tema com o componente curricular Lingua
Portuguesa sdo infinitas. Porém ¢ possivel identificar links bem significativos em todo o
documento.

Numa acdo interdisciplinar, professores de Histéria, Sociologia e Portugués teriam a
oportunidade de desenvolver um projeto maravilhoso. Existem conteidos em Matematica e
Geografia compativeis com o desenvolvimento do tema.

Enfatizo a necessidade de investimento na formacao de professores. Instrumentalizé-los para o
desenvolvimento desse trabalho ¢ fundamental.

3. Como vocé enxerga que seja a melhor forma de avaliar o aprendizado dos alunos em
um tema transdisciplinar, como ¢ o curso de news literacy? E como conciliar conteudos
tedricos com a pratica?
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Silvia: Dentro de uma concep¢do de avaliagdo processual, a elaboracdo de um portfdlio,
documentando etapas do projeto, ¢ uma opg¢do. A elaboragdo de um instrumento de
autoavaliacdo, fazendo com que o aluno avalie sua forma de pensar e seus progressos a partir
da analise de suas produgdes ¢ outra alternativa. Uma forma ndo exclui a outra e as duas sao
vélidas. Formas tradicionais de avaliagdo também cabem. Nesse modelo, o aluno pode analisar
algumas noticias ou até mesmo criar uma noticia de acordo com os tépicos aprendidos.

Dentro da BNCC, no componente Lingua Portuguesa, estd previsto o trabalho sistematico com
textos jornalisticos/midiatico e linguagem argumentativa, por esse motivo ndo vejo dificuldade
de integracdo entre teoria e pratica. Essa conciliagcdo ndo ¢ forcada, ela é natural.

Em Historia, a compreensdo do contexto atual parte da analise dos documentos histdricos. As
noticias sdo documentos historicos riquissimos que permitem um trabalho dentro dessa
proposta.

Em Matematica, a analise de graficos e tabelas constituem, ao meu ver, um bom cardapio de
trabalho integrado ao contetdo teorico pelo eixo “tratamento da informagao”.

Enfim, existe uma possibilidade concreta de elaboracdo de um bom projeto interdisciplinar
trabalhando noticias da atualidade, compativel com as séries finais do Ensino Fundamental e
Ensino Médio.

Vale ressaltar que as aprendizagens estdo embasadas no desenvolvimento de habilidades. Os
conteudos sdo desenvolvidos por habilidades. Portanto, o tema pode ser desenvolvido em varias
componentes.

O fato de estar completamente integrado ao componente Lingua Portuguesa, o trabalho com os
demais ndo deve ser desconsiderado.

Richard Hornik

Richard Hornik ¢ diretor do Overseas Partnership Programs, do Center for News Literacy, da
Stony Brook University, onde leciona jornalismo desde 2007. Foi professor visitante na
Universidade de Hong Kong. Jornalista e executivo de noticias com mais de 30 anos de
experiéncia global, ¢ também consultor editorial. Projetou e implementou reorganizacgdes
editoriais na Reuters e na Harvard Business Review. Em 2011, ele atuou como editor interino
da Harvard Business Review. Em 2001, Hornik se aposentou de sua posi¢do como editor
executivo da AsiaWeek, tendo 24 anos nas publica¢des da Time Inc. Dirigiu a cobertura externa
da TIME entre 1994 e 1997 e atuou como chefe de sucursal em Varsovia, Boston, Pequim e
Hong Kong e como correspondente nacional de economia em Washington, DC e editor de
negocios da Europa em Londres. Hornik € co-autor de Massacre in Beijing: China’s Struggle
for Democracy, e escreveu para Foreign Affairs, Fortune, Smithsonian e The New York Times.
E membro do Council on Foreign Relations e do Overseas Press Club. Possui M.A. em estudos
russos da George Washington University e um B.A. em Ciéncia Politica pela Brown University.

Data: 28 de janeiro de 2019

1. How do you see the application of the news literacy curriculum in developing countries,
such as Brazil, which, in addition to pursuing better results in middle and high school,
still suffers a crisis of reliability in the press? What are the main challenges?

Hornik: I have been responsible for spreading News Literacy abroad for the past 7 years. In
brief, we believe that News Literacy concepts can be taught in a wide variety of socio-cultural,
political and economics environments. Although most of our experience overseas is at the
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university level, our partners in Hong Kong, Vietnam, Russia and Poland all have interesting
initiatives in middle and high schools. I suggest you read the following articles that outline our
underlying philosophy for helping educators adapt our curriculum to their needs. (Let me know
if you have trouble accessing these materials, and I will provide them separately.) The bottom
line is that educators seeking to use our approach, must locate the curriculum by using examples
relevant to the life experiences of the students - admittedly a difficulty task.

José Luis Landeira

Graduagdo em Letras, pela Universidade de Coimbra, Portugal, com mestrado em Filologia e
Lingua Portuguesa pela Universidade de Sdo Paulo e doutorado em Linguagem e Educacao
pela Universidade de Sao Paulo e pos-doutoramento pela Faculdade de Letras da Universidade
de Coimbra, em Portugal, no Programa de Pés-doutoramento em Materialidades da Literatura.
Em 2018 foi condecorado, pelo Ministério da Educa¢do, com a comenda da Ordem Nacional
do Mérito Educativo. E um dos quatro redatores do componente de Lingua Portuguesa na
terceira versdo da Base Nacional Curricular Comum (2016/2017) implementada em todo o
territorio nacional. Foi também revisor do componente de Ensino Religioso da BNCC
(2016/2017). Presta assessoria e consultoria na area das (1) Artes e Literatura, (2) Educagao
Literaria, (3) Educacdo e Curriculo, (4) Metodologia de Ensino da Lingua Portuguesa e de suas
Literaturas e (5) Linguagens e Letramentos a diversas instituigdes, das quais, cabe destacar:
Ministério da Educagdo (MEC), Secretaria de Estado de Educag¢ao - Sao Paulo, Museu de Arte
Sacra de Sdo Paulo, Sindicato de Engenheiros do Estado de Sdo Paulo, Associagdo Madre
Cabrini, Rede Salesiana de Escolas e ACF - Associagao Cultural Franciscana, Editora Moderna,
Editora Paulus entre outros. Participou como proponente da apresentacdo 'A palavra
andarilheira na poesia de Manoel de Barros:ecos para o fazer educativo' e do poster 'Como
construir conhecimento em época de hipertextos? Pensar em mosaico", recolhidos em livro com
ISBN 9789492805027. Em 2018, organizou o livro A pratica de ser professor: as teorias em
sala de aula (ISBN: 9789895225712), do qual ¢ autor de trés capitulos sobre metodologia de
ensino, além da introdugdo. E professor universitdrio, nos componentes 'Laboratorio de
Linguagens' e 'Didatica e Curriculo'. E professor convidado do Museu de Arte Sacra de Sio
Paulo, de componentes associados a (1) Estudos Literdrios e (2) Cultura Medieval. Tem
experiéncia na area de Ensino, Artes e Letras, com énfase em Linguagem e Educacio, atuando
principalmente nos seguintes temas: educacao literaria; formagao de leitores; metodologia do
ensino de lingua portuguesa; andlise de poesia; literatura medieval; literatura, identidade e
transcendéncia; lingua portuguesa; metodologias de ensino e multiletramentos. Orienta, por
meio de projeto de pesquisa, parte dos trabalhos curriculares para o Complexo Educacional
Internacional Boa Vida, situado em Angola. E também um dos quatro redatores do Curriculo
do Estado de Sao Paulo, do componente Lingua Portuguesa. E autor de colegdes, livros e outros
materiais didaticos nas areas de Lingua Portuguesa, Filosofia e Ensino Religioso, sendo que em
2018 saira pela editora Paulus uma cole¢do didatica para Ensino Médio com proposta inovadora
e interdisciplinar. E um dos diretores da empresa Culturarte: Cultura, Pensamento e
Linguagens, que realiza pesquisas e promove estudos nas areas de Educacao, Literatura, Cultura
e Artes. Por meio dela tem desenvolvido, com uma equipe de pesquisa, a plataforma
CultChannel, de divulgagdo de videos e cursos. Foi, de outubro/2017 a junho/2018, pesquisador
bolsista do Observatorio de Educacdo da Universidade Brasil, campus Itaquera/SP.

Data: 5 de fevereiro de 2019
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1. Nos Estados Unidos, o curriculo de news literacy é difundido por universidades e
organizagdes nio-governamentais, mas ainda nao é obrigatorio no curriculo da educacio
basica. Mesmo com todas essas iniciativas, algumas que ja duram mais de dez anos, o pais
sofreu sua pior crise de desinformagio com a elei¢io do presidente Donald Trump. Muitas
iniciativas ja acontecem no Brasil nessa area, com planos de aula oferecidos pela Nova
Escola, cursos extracurriculares que trabalham Atualidades e Jornalismo, mas o tema ¢
trabalhado de forma difusa, sendo prioridade em algumas escolas, como o Colégio
Stokler, em Siao Paulo, que inseriu o curso como disciplina obrigatdoria na grade curricular
desde o ensino fundamental. Como vocé enxerga a aplicabilidade desse tema em sala de
aula?

Landeira: Ha uma abordagem do tipo "cebola", em varias camadas, que se faz necessaria.
Antes de tudo, temos de pensar nas diferentes articulagdes presentes no processo de literacia:
alfabetizacdo, relagdes sociais com a leitura, relagdes linguisticas e semidticas etc. E,
efetivamente, no professor e nos outros elementos constitutivos do fazer pedagogico:
coordenadores, assessores, diretores etc e inclusive a familia. Sem uma boa e séria estrutura
voltada para a competéncia leitora, mais uma teoria ou mais um contetido programatico sera,
apenas, mais peso no curriculo. Por outro lado, esses elementos sdo um plural complexo que
trabalha (ou deve trabalhar) solidariamente: entdo tudo de novo que se colocar nessa equacao
deve ser visto com cautela, para que promova efetiva mudancga. Trocar o "sublinhe o adjetivo"
por um "sublinhe a lide" ndo me parece realmente eficiente. Sem clareza de aonde se quer
chegar, teorias e novidades podem apenas sobrecarregar ou fazer que um seis se torne
simplesmente meia dizia. Naturalmente, trazer o mundo real para a sala de aula ¢ importante e
o texto jornalistico e as varias manifestacdes das novas linguagens fazem parte desse novo:
espaco de intersemioticidade em que a linguagem verbal interage com outras, como a visual,
em que o formal e o informal se intercruzam etc. Mas também isso exige que se conhecam bem
os elementos em separado e que se vivenciem as realidades comunicativas de uma perspectiva
que ndo dissocie a pratica social real dos andlise em perspectiva cientifica promovida pela
escola. O maior problema ¢ que alguns educadores ainda mantém uma atitude centrada no "dar
nota alta para o certo e punir o errado" e ao introduzir novas perspectivas curriculares, mantendo
a mesma atitude, entdo o que se tem ¢ uma translagdo que nada muda. Fica agora desde o
"classifique os adjetivos da noticia a seguir" ou "quais as partes essenciais de uma reportagem",
mas a formagao leitora, efetivamente, fica de lado. As estratégias de leitura e de relagdo social
com o texto ndo chegam, de fato, a praxis do educador (e nao apenas do professor de lingua
portuguesa).

Eu ndo vejo, portanto, que a questdo seja tanto de novos contetidos trabalhando "Atualidades e
Jornalismo" ou uma disciplina obrigatoria centrada em novos letramentos, mas de construir
uma atitude que reflita um novo curriculo e uma nova metodologia que parta do que se tem para
o que se deseja, com os passos bem definidos e com a estrutura necessaria (cultural,
metodologica e fisica) para isso. E dentro dessa atitude para com o curriculo ¢ com a
metodologia que 0 mesmo suscita que nos movemos na elaboragdo da BNCC e me movo
profissionalmente na funcdo de assessoria: o curriculo tem que ter conteudos, mas esses
contetidos devem sugerir uma metodologia que encontre ecos no modo do educador fazer e
sentir a educacdo. E as mudangas curriculares devem ser ao mesmo tempo gradativas, para dar
conta da transformacao do aluno nas suas possibilidades, e rapidas para evitar a fossilizagdo de
erros que apenas mascaram O novo com o antigo que ndo funciona.

2. Como foi o processo de criacio do campo jornalistico-midiatico e seus objetivos, dentro
da BNCC? Quais foram as inspiracdes, tanto tedricas quanto praticas, para o
desenvolvimento das diretrizes?
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Landeira: O maior receio era que o campo refletisse um fazer do professor em sala de aula e
que chegasse ao aluno como uma mudanga possivel na aprendizagem. Ao mesmo tempo,
respeitamos os conhecimentos linguisticos bem estruturados e fugimos, o melhor que pudemos,
das simplificagdes que podem resultar na banalizacdo dos conhecimentos. A questdo ¢ que o
nucleo - formagao do leitor e do produtor de textos - esteja presente em cada opgao, centrado
nas relagdes solidarias entre os diferentes conhecimentos. Assim, um campo nao € visto fora da
alcada dos outros e, até mesmo, do didlogo com as outras disciplinas.

3. Como vocé enxerga que seja a melhor forma de avaliar o aprendizado dos alunos em
um tema transdisciplinar, como ¢ o curso de news literacy?

Landeira: Entdo, como disse, ndo sei se o curso de "news literacy" ¢ um simples tema
transdisciplinar. E o que é central é que um conjunto de competéncias e habilidades seja
efetivamente desenvolvido nos alunos: competéncias e habilidades assumidas pela escola no
seu fazer pedagogico e ecoando no respaldo ao professor. Essa questdo dos ecos ¢ importante,
porque eco ¢ um barulho e pode ser um simples ruido. Pessoalmente, desconfio de que fala
muito "eu fago assim, fago assado". Ecoar aqui, neste texto (e usei a palavra algumas vezes),
retoma a ideia da pedra langada no lago e que move a 4gua toda, para além de onde ela caiu.
Entdo, ndo ¢ apenas colocar o jornal, o computador, o celular na escola, mas pensar "o que
efetivamente de novo isso pode trazer para os processos de construcdo do individuo? Que
habilidades, de fato, eu me proponho a desenvolver?". No final de 90, em escolas do municipio
de Pocos de Caldas, desenvolvemos, eu e uma professora de matematica, modos de trabalhar o
hipertexto (que era a moda do momento) a partir de cartazes de cartolina, uma vez que o
computador ou um bom celular ndo era realidade daquele coletivo. A questdo era "O que ha no
hipertexto que deve ser aprendido e funciona em outros espagos além do computador? Como
desenvolver um leitor de hipertextos? Onde e como se leem hipertextos?". O principio, acredito
eu, ainda ¢ valido. Entdo ndo ¢ deixar de lado o adjetivo (¢ bom saber o que ¢ um adjetivo e
onde ele se encontra numa frase), mas notd-lo na realidade plural e interativa da linguagem, em
suas diferentes manifestagcdes, com diferentes expressividades e possibilitando que o aprendiz
desenvolva autonomia para, ao ler e ao produzir textos, fazer uso real dessas respostas que ele
construiu.

Rodrigo Ratier

Professor do curso de jornalismo da Faculdade Casper Libero (SP). Doutor em Educagao pela
Universidade de Sao Paulo (FE-USP), com participagdo no Programa de Doutorado Sanduiche
no Exterior, fomentado pela CAPES, na Universit¢é Lumiére Lyon 2. Pesquisador do Grupo de
Pesquisa Praticas de Socializacdo Contemporaneas (GPS-FEUSP). Reporter especial da revista
Nova Escola. Diretor-suplente da Associagcdo dos Jornalistas de Educacdo (Jeduca). Possui
experiéncia na area de Educagdo, com énfase em Sociologia da Educagdo, e em Comunicacao,
com énfase em Jornalismo de Educacdo, edi¢do de revistas e jornalismo digital

Data: 16 de janeiro de 2019

1. Como foram as suas experiéncias em sala de aula da educacido basica para falar de
jornalismo — ou como usar suas ferramentas para consumir noticia de forma mais
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consciente? O que vocé diria que funciona e o que ndo funciona quando se trata desse
tema?

Ratier: Quando entrei no Stokler e criei o curriculo, eles ndo sabiam muito bem o que queriam
com aquilo. O colégio era de elite, muito voltado para o vestibular e para justificar a
mensalidade alta, e sem ter contrapartida como infraestrutura, trouxeram algumas disciplinas
diferentes, como o jornalismo. A disciplina ndo tinha como finalidade tinica essa formacao de
senso critico do receptor. No primeiro ano, trabalhavamos varios géneros da comunicagao,
discurso jornalistico, discurso publicitario, a gente transitava por varias formas que podiam ser
jornalistas ou ndo. No 1° ano, era uma aula mais laboratorial, mais voltada para praticas e
procedimentos jornalisticos, como pauta, apuracao, edi¢do, e sob minha orientagdo, os alunos
faziam tudo. Ja no 3 ano, era voltado para Atualidades para leitura das noticias, ndo focando
nas competéncias.

Jose Martinez de Toda, padre colombiano, problematizou a questao do senso critico —e propos
organiza-lo em seis dimensdes — sujeito critico, sujeito alfabetizado midiaticamente, um sujeito
maduro, ele conecta e desconecta com os meios de uma maneira equilibrada, sem fazer isso de
forma xiita e nem submerso em meios de comunicagao, o terceiro ¢ um receptor critico, capaz
de compreender os interesses que estdo por trds da noticia, o que o relato jornalistico possui,
graus de subjetivos. Na dimensdo da producao, ele fala em um sujeito ativo, capaz de assistir
um programa, um sujeito social, que para entender as mensagens de comunica¢do consulta
amigos, 1€ coisas, troca ideias com parentes, sujeito criativo, que € capaz de pegar as mensagens
da midia e construir seu proprio discurso e sua propria dimensao mididtica.

Eu tive uma atuacdo bacana na atuagdo ndo-formal, no Projeto Redigir, que estd fazendo 20
anos, e testei um curso de educagdo para os meios, comegou como o nome “Como ndo ser
enganado pela midia”, e depois virou “Entendendo a midia”, e depois virou “Comunicar para
mudar o mundo”. O trabalho pedagdgico realizado foi descrito no meu mestrado. La eu
trabalhava recepc¢do e producao, abria a roda de debate, espacgo para discussdo, trazia os alunos
para o protagonismo da aprendizagem.

Sempre tinha uma producao final, ndo existe jornalismo de mentirinha, faz matéria para crivo
social, e era o comeg¢o do Youtube e metade da classe queria fazer um telejornal e outra metade
queria fazer um Altas Horas, noticias com programa de auditdrio. Ali tem um relato de caso
mais robusto.

2. Sera que o jornalista ¢ o profissional correto para fazer esse trabalho com os alunos?

Nao sei, eu acho que tem algumas condi¢des. Tem que ter uma instituicdo que compre esse
projeto. Precisa estar muito entranhado na politica da escola, se estiver a cargo do professor
idealista, e a escola esta rezando por uma cartilha de ensino integral, e conteudista, muito
voltado para o vestibular, e tradicional, muito voltado para o professor. E ao menos que seja
muito explicado para o aluno, ¢ dificil pela explicagdo.

Nao da pra dissociar a disciplina de senso critico dos alunos ¢ o aluno, ndo ¢ a disciplina, isso
pode ser feito como sintese.

3. O curso, aplicado a realidade do Brasil, daria conta de atender as demandas da BNCC
sobre o campo jornalistico-midiatico, e também sobre a formacao do professor para ser o
mediador desse curso de News Literacy, que hoje esta a cargo do docente de Lingua
Portuguesa.
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Ratier: Acabei me desligando da base quando sai da Nova Escola. A base ndo ¢ garantia de
nada, ¢ um documento. No tema que vocé investiga, ele precisa vir acompanhando de formacao.
O estudo do género informativo, do género jornalistico dentro do género informativo, ja é novo,
imagina a discussdo sobre temas fake news e desinformagado. Na formagao inicial, ¢ muito dificil
que vocé tenha um professor de lingua portuguesa para isso. As universidades estdo putas com
a BNCC, e fizeram a base de costas para a universidade, foi um processo. Faltou costura para
quem forma o professor. Formacdo continuada pelas secretarias estaduais e municipais, que
deveria contar com bons formadores. Tem boa gente falando do tema, mas falta gente para
formar professores. Nao ¢ s¢ falar, ¢ sugerir didatica, encadeando curriculos, ndo vejo nem o
corpo técnico da secretaria, nem fornecedores externos estdo preparados para fazer a formagao
do professor de lingua portuguesa.

Como alternativas, poderiamos abrir um campo para jornalistas. E uma luta da turma da
educomunicagdo. Sao poucas as graduagdes que trazem em uma licenciatura em comunicagao.
Nossa experiéncia ¢ muito sugere, o jornalista ndo ¢ professor, a gente foi trocando o pneu do
carro com o carro andando. Como politica publica isso ndo funciona. Seria legal pensar em
licenciatura, uma complementacdo pedagogica para a galera de comunicacdo. Um incentivo
governamental via institui¢des publicas para jornalistas, para ampliar, conjugar conhecimentos
sobre comunicagdo e conhecimentos que se obtém sobre licenciatura.

4. Na sua dissertacio, vocé escreveu que os jovens se relacionam com a midia
mergulhando no cotidiano de um espaco em que ela é rotineiramente encarada como
adversaria: a escola. Vocé acredita que esse cenario permanece?

Ratier: Escrevi isso antes da dissemina¢do dos celulares, e muitas escolas continuam sendo
adversarias da midia, sobretudo nas telas de smartphone, o que mais tem sdo leis proibindo
celular em sala de aula. Eu acho que a escola, empiricamente, teve que se abrir para o celular,
e ¢ o grande icone dessa presenca das midias. A gente tem algumas outras metodologias ativas,
a sala de aula invertida e gamefica¢do que preveem o uso das midias, das TICs, e acho que essa
resisténcia, tanto que por WO, a escola reduziu um pouco. A escola publica, como instituigao,
casos isolados, ainda ndo assumiu o seu papel como interlocutor qualificado, capaz, ¢ papel da
escola fazer essa reflexdo sobre contetidos divulgados na midia.

Estamos falando de contetidos jornalisticos € ndo jornalisticos, esses fendOmenos borram a
fronteira do que ¢ jornalistico ou ndo. Uma mensagem do WhatsApp falando que na barragem
de Brumadinho foi preso, parece uma noticia incidental, para alguns receptadores, tenha o valor
de noticia, embora nio seja. A escola ndo assumiu esse papel. E uma instituicdo refrataria a
outras institui¢des, nunca a escola te. A midia vem em segundo lugar, mas ainda sob essa
desconfianga, um desconhecimento que gera desconfianga. Professores ndo sdo grandes faz de
tecnologias, escolas ndo permitem experimentacdes, se familiariza com tecnologia. Acho
natural que o discurso ainda seja defensivo, mas a escola teve que aceitar a presenca da midia.
Proibir é uma forma de reconhecer a existéncia da institui¢do socializadora da midia. E um
lugar feiro para isso.

E importante definir as palavras, o que € esse aluno critico, do que estamos falando? E o a aluno
que vai demonizar a midia? Ele vai questionar tudo? Sempre me incomodou, ao desmembrar o
critico em seis coisas diferentes.
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APENDICE B —- TERMO DE AUTORIZACAO DAS ENTREVISTAS

INSTRUMENTO DE CESSAO DE DIREITOS DE IMAGEM E VOZ

Eu, Leandro Humberio Pereira Beguodi, portador do RG de ndmero 28148903-8 e do CPF de ndimero
22491065843, cedo gratuitamente, em cardter definitivo, 0 uso de minha imagem a/ou voz, para utilizagio
sem fins lucrativos na pesquisa do Mestrado em Produgiio Jornalistica e Mercado (MPPJM) intitulada

News Literacy: uma ferramenta de combate & desordem informacional sob responsabilidade do (a)
pesquisador (a) Jéssica de Almeida Santos.

A presents cess3o abrange a veiculagdo imestrita e por tempo indeterminado na Dissertagio de
Mestrado descrita acima, bem como em produgdes cientificas e académicas publicadas em meios
digitais, dletrdnicos ou impressos, que respeitem a finalidade educacional do trabalho para o gual assino

esta autorizacdo.
S0 Paulo, 01 de fevereiro de 2019.
{
/1 o
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Jessica Almeida Santos @ 4 de fevereiro de 2019 16:41 @
Re: Entrevista - Dissertagao de Mestrado
Para: Rodrigo Gmail

Oi Rodrigo,
Otimo! Posso te chamar no skype nesse horario?

Gostaria de ouvir um pouco sobre sua experiéncia em sala de aula de educagao basica em cursos de
Jornalismo (como o seu inicio no Stockler), e se vocé conseguisse dar uma olhada, por cima, no que eu
reuni do contetdo do curso do Center for News Literacy (a partir da pagina 5, no doc), seria 6timo. Vocé
vai ver semelhancas com o proprio contetdo do Vaza Falsiane, mas com um olhar um pouco mais
aplicado a sala de aula. Minha ideia & entender se o curso, aplicado a realidade do Brasil, daria conta de
atender as demandas da BNCC sobre o campo jornalistico-midiatico, e também sobre a formacao do
professor para ser o mediador desse curso de News Literacy, que hoje esta a cargo do docente de
Lingua Portuguesa.

Ver Tudo de Rodrigo Gmail

—

News_Literacy.d

ocx
Rodrigo Gmail 4 de fevereiro de 2019 09:35 @
Re: Entrevista - Dissertagao de Mestrado

Para: Jessica Almeida Santos

Hoje consigo falar 21h30. Qual a analise que tenho de fazer?
Bjs

Enviado do meu iPhone

Ver Tudo de Jessica Almelda Santos
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Richard Hornik 28 de janeiro de 2019 17:40 @
(Sem Assunto) Detalhes

Para: Jessica Almeida Santos, Cc: Howard Schneider e mais1

B A Siri encontrou novas informagdes de contato neste e-mail: Ric... adicionar aos Contatos... (%)

Greetings,

As I have been responsible for spreading News Literacy abroad for the past 7 years, Prof
Schneider asked me to respond to your question.

In brief, we believe that News Literacy concepts can be taught in a wide variety of socio-
cultural, political and economics environments. Although most of our experience overseas is
at the university level, our partners in Hong Kong, Vietnam, Russia and Poland all have
interesting initiatives in middle and high schools. I suggest you read the following articles
that outline our underlying philosophy for helping educators adapt our curriculum to their
needs. (Let me know if you have trouble accessing these materials, and I will provide them
separately.)

The bottom line is that educators seeking to use our approach, must localize the curriculum
by using examples relevant to the life experiences of the students -- admittedly a difficulty
task.

https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1326365X145552807journalCode=amea

https://searchworks.stanford.edu/view/11522516

In addition, you may find of use some of the materials from our Global News Literacy
Conference, which we hosted in Aug 2017. You can find the proceedings here:
https://commons.library.stonybrook.edu/cnlglobalconference/

You may find of particular interest a paper by Roxana Morduchowicz
(roxana.morduchowicz@gmail.com):
News Literacy in Argentina; Commitment to Democracy

https://commons.library.stonybrook.edu/cnlglobalconference/cnl2017/one/14/

I will be away this semester, but I am sure that Prof Schneider or his colleague Dr. Jonathan
Anzalone would be happy to receive you on campus this spring.

And please don't hesitate to follow up with any questions that occur after vou've read our
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INSTRUMENTO DE CESSAO DE DIREITOS DE IMAGEM E VOZ

90 RG de nimero k340 ¢ € do CPF de nimero c4.2 1aveies codo
mﬂMomQMMMmmM‘mnmm
mmmmWMommm; ;

News Literacy. uma ferramenta de combate & desordem _' N

pesquisador (a) Jéssica de Almeida Santos.
A presente cessao abrange a veiculagao irrestrita e por _ ni
digtais, eletrdnicos ou impressos, que respeitem a 2 EE(II:E‘?;L
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INSTRUMENTO DE CESSAO DE DIREITOS DE IMAGEM E VOZ

Eu, JOSE LUIS MARQUES LOPEZ LANDEIRA portador do RG de nimero 18939395-6 e do CPF de
nomero 070112385-53 cedo gratultamente, em carater definitivo, 0 uso de minha Imagem elou voz, para
utlizag3o sem fins lucrativos na pesquisa do Mestrado em Produgdo Jomnalistica & Mercado (MPPJM)
Intitulada

News Literacy: uma famamenta de combate 3 desordem Informacional sob responsabilidade do (3)
pesquisador (3) Jéssica de Almelda Santos.

A presente cess30 abrange 3 velculagdo Imestrita e por tempo Indetemminado na Disseriagdo de
Mestrado desciita adma, bem como em produgdes centifcas e academicas publicadas em melos
digtas, eletronicos ou Impressos, que respeltem a finalldade educacional do trabaiho para o qual assino
esta autonzago.

S30 Paulo, 01 de feverslro de 2019,
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INSTRUMENTO DE CESSAO DE DIREITOS DE IMAGEM E VOZ

o [VAy  PABEwon porador do
RG de nimero 3-S5 . e doCPFoenomera_ 30} 172 102~ 30
cedo gratutamanta, em carater dednitvo, © uso de minha imagem efou voz, para utitzagdo sem fns
lucrstives na pesquisa do Mestrado em Producho Jomalalica @ Mercado (MPPJV) estulada
VEWT LITERACY: Umy  Rm~pate de condile ) aﬂtém_: infarss el

, s0b responsabildade do (a) pesquisador (a)__) CIITCA JE MEPA [AnTL

A presenie cess3o abrange a velculacdo srestrita e por tempo indeterminade na Dissertagdo de
Mestrado descrita acima, bem como em produgies cuetiicas ¢ acadienicas publicadss em meos
dighas, eletrdnicos ou Impressos, que respaitem a finalldade educacional do trabaho para o qual assine
esta autorizagho.

S8 Pavio, 30 - Jléht.'n de 3 07 90U
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